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面对2017年空调市场，对于领军者奥克斯来
说，将要掀起一场从战略定位到竞争策略，从精品
打造到贴心服务、从创新营销到高效渠道、从客户
满意到感动用户的全方位变革新战。

今年奥克斯选择厚积薄发、变革再造：在战略
上实施“变频机，定频价”新定位，在策略上则要围
绕市场和用户启动产品、营销和渠道的全变革，最
终在变幻莫测的空调市场上打响一场“以变领奕”
新战役。

来自国家信息中心新发布的2016冷年智能空
调市场销售量、销售额占比报告显示：奥克斯与美
的、格力、海尔同时跻身行业四强之列。在奥克斯
智能占比快速提升背后，正是得益变频精品战略
的成功实施，这也为奥克斯接下来大变革注入新
的动力。奥克斯空调负责人坦言，“变频机，定频
价，绝对不是简单的拿价格引爆变频普及，而是奥
克斯从战略上确立变频精品化的路线和方向，在
策略通上通过变频全面取代定频，在存量市场中

找到增长新空间。此外，还要通过产品、营销、渠
道新三驾马车的驱动，建立新的发展动力。”

奥克斯从8月开始陆续在全国各地启动开盘，
并面向所有商业客户启动一场“三驾马车六大新
动力”变革。针对现有的电商、KA 连锁、传统分
销三大渠道马车格局，在2017冷年重点围绕渠道
注入产品力、价格力、活动力，执行力、考核力、无
边界扩张力等六大新动力，赋予渠道全新的发展
活力和动力。

2017年奥克斯空调将引爆一场变革新战

本报记者 陶悦清 通讯员 朱尹莹

宁波公益项目“橙计划”，把留守儿童从老家接到城里，体验父母的工作，逛一逛他们所在的城市

我来到，你打拼的城市
才知道，你是怎样的辛苦

昨天一早，钱江晚报记者赶到北仑。见

到阳子的时候，她刚穿好酒店特别准备的工

作服，站在酒店大堂，等待进后厨工作。

阳子，9 岁，安徽阜南第六小学二年级学

生；彤彤比阳子大 3 岁，也在阜南六小读书，

上五年级。平日，两人一起上学，同吃同住，

形影不离。外人看来，这一定是对亲生姐妹，

而得知背后的故事后，看似幸福的小人儿却

让人感觉有些心疼。

原来，阳子不满半岁的时候，阳子妈妈程

庆荣和丈夫就一起到宁波打工，把孩子托付

给在老家的侄媳妇王女士照看。那时候，王

女士已经有了一个快三岁的女儿，就是彤彤，

两个孩子一同长大，亲密无间，姐妹相称。而

按辈分，阳子本该叫王女士堂嫂，可因为这么

多年很少与程庆荣见面，关系生疏，反倒把王

女士叫作“妈妈”了。

今年年初，“橙计划”志愿者到安徽走访

了解阳子的情况后，不仅让她来宁波见妈妈，

还破例邀请了彤彤和王女士。“说实话，毕竟

自己也有女儿，一开始我也不愿带。这么多

年了，这次有机会来宁波，我们说好了，到 8

月底再走，让阳子和妈妈多相处一些时间。”

王女士说，这些年阳子母女，只见过四次面。

进后厨了。42 岁的程庆荣正在清洗池

里刷碗，没带塑胶手套，一双手泡得煞白。阳

子低着头，站在一旁，面对程庆荣几次转头抛

给她的问话，并不搭腔，显得有些疏远。

酒店工作人员说，程庆荣在后厨是个热

情的阿姨，可在女儿面前有些手足无措。“这

样吧，你到消毒柜后边去，出来的碗筷你一个

个装进地上的筐子里，小心拿，摔烂是要罚钱

的哦。”程庆荣给阳子派了一个任务，小姑娘

很懂事，马上麻利地干了起来。

大眼睛姑娘长到9岁，只和妈妈见过4次面

“干净的碗要一个一个装进框里，小心拿，别摔烂了！”昨

天上午 10 时，在宁波北仑某酒店后厨，洗碗工程庆荣悉心叮

嘱着身边一个大眼睛的小姑娘。

那是她的女儿阳子（化名），八月初，小姑娘刚从老家安徽

专程赶到宁波。昨天一天，阳子的“任务”就是体验妈妈的工

作。

这个小小体验，是天港公益基金核心公益项目“橙计划”的

一部分。“橙计划”是中华少年儿童慈善救助基金会旗下，聚焦

宁波旅游酒店从业人员留守儿童子女的公益项目，并相继为他

们推出了助学、成长辅导、暑期快乐体验营三大模块志愿服务。

今年是“橙计划”落地宁波的第六年，就在几天前，30 位

来自8个省市的新一批“小候鸟”到达宁波，依偎在父母身边。

“我没文化，不识字。”程庆荣在北仑天港

大酒店做了 11 年，因为不会打字，想念女儿

的时候，就一遍又一遍看侄媳妇发来的微信，

里面有不少阳子的照片。

这次“橙计划”组织的快乐体验营实现了

程庆荣的心愿。8 月初，王女士特意带着阳

子、彤彤赶到宁波。

程庆荣一天有两个班次，早上 8 点到中

午12点一班，下午2点到晚上12点一班。阳

子到的第一天，中午一到下班的点，程庆荣就

匆匆赶回出租屋，刚经历长途奔波的阳子头

发有些乱，程庆荣拿起梳子要给她梳头，满眼

尽是怜爱。

“上一次见到阳子已经是两年前了。”程

庆荣和记者交谈时说道，她晕车严重，回家路

途遥远，不太敢坐长途客车，而自己这样的工

作状态，也没法照顾女儿，只得把她留在老

家，每年寄些钱回去。

8 月 15 日开始，8 月 21 日结束，为期一

周的快乐体验营，也让“小候鸟”有了亲密接

触宁波的机会——这个爸妈工作的城市，究

竟什么样？

游览三江口、天一广场感受城市脚步；走

进天一阁、阳明学堂，品味文墨书香；参观东

海舰队，与“大海雄鹰”面对面⋯⋯30 只“小

候鸟”度过了充实的一周。

让妈妈为你梳梳头，再带你看看爸妈工作的城市

天港公益基金“橙计划”项目负责人韩晓

燕昨天告诉记者，根据此前团队走访了解到

的情况，酒店基层从业人员中约有六七成来

自偏远地区，而他们的孩子大部分都是留守

儿童。“这个数字是惊人的，也是促使我们做

这个公益项目的原因。”

随着帮扶的深入，志愿者们也发现，有个

问题愈加凸显——部分留守儿童已经摆脱了

物质条件的缺乏，却普遍缺乏“精神养料”。

“也因此，出现了两个由于精神呵护缺位

导致的极端。”韩晓燕说，一类是父母、爷爷奶

奶因为愧疚情绪，把这些孩子养成了小皇帝，

不考虑他人感受。另一类则是家里条件不

好，孩子虽然听话但是自卑。

“就像这次夏令营里，一对安徽来的小兄

弟，我们去博物馆参观，他们从来都是认认真

真抬头听讲，但是在学校，因为自卑，他们抬

不起头。”

一步一个脚印。目前，“橙计划”针对留

守儿童已推出助学、成长辅导、假期快乐体验

营三大公益模块，未来，他们将继续完善公益

链条，让家长、志愿者以及社会公众都成为其

中一环。

“橙计划”留守儿童家长学校昨天也正式

成立，学校就落户在海曙区公益一条街，主要

师资力量由亲子教育专家、心理学专家等志

愿师资团队构成；海曙区公益平台 81890 还

特别开辟咨询热线，就留守儿童教育问题为

大家指点迷津。

昨晚，宁波华天小学老师王悦微带来“橙

课堂第一课”——《如何与远方的孩子沟通》，

首期40余位宁波留守儿童家长到场听课。

孩子，能再为你做些什么
关爱留守儿童家长学校昨成立

从左边起，依次是程庆荣、阳子、彤彤。


