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误诊经过

马上就要过年了，杭州余杭的张女士却高兴不起来。

今年53岁的张女士，前年春天查出宫颈癌并接受了手术；去年11月复查，医生告诉她，癌

症又复发了，还是恶性程度很高的低分化癌。她接受了医生的建议，马上开始放、化疗。可谁

知道，才做了两次放疗，医生突然告诉她，病理诊断可能出错了，治疗叫停。

没复发？当然庆幸，但庆幸之余，张女士又生气又失望：担惊受怕一个月，全家的生活都乱

套了。她希望医院调查后，给一个说法。近两个月以来，张女士和家人一直在和医院交涉，但

对院方给出的解释，他们不理解也不满意。最近，张女士找到了钱江晚报记者。

宫颈癌术后一年被告知复发，做了两次放疗又被告知没有癌

判癌病理报告，为什么会出错
医院解释：年轻医生水平不够，看错了；下一道审核不仔细，没把好关

记者调查：更可能的真相是，切片标本弄错了，是别人的

本报记者 丁颍鹃

上周日，钱报记者见到了张女士。

她穿着黑色的长款羽绒衣，背双肩包，很

显年轻的打扮；一见到钱报记者就笑眯眯地

打招呼，气色和精神面貌都很好，一点看不出

是癌症患者。

一坐下来，她就从包里掏出病理报告、出

院记录等资料，讲起了自己的就诊经历。

2015 年 4 月，她在位于杭州的一家专科

大医院做了宫颈癌手术，子宫、双侧附件都被

切掉了。术后诊断，宫颈癌IB1期，医生告诉

她不用做放、化疗，定期复查即可。

之后，她每3个月就去医院复查一次，都

没有异常，直到2016年11月。

这次阴道镜检查发现HPV亚临床感染，

医生建议她做个病理切片。11 月 8 日，病理

检查结果出来了，诊断为：低分化癌伴坏死及

部分区退变。

六神无主的张女士，在儿子儿媳的陪同

下又去了这家医院。他们找了一位姓杨的专

家，杨医生建议她尽快手术；她又找了第一次

给她做手术的陈医生，陈医生则建议她尽快

接受放、化疗。

两位专家，两类不同治疗方案，听谁的？

家里人商量了一下，决定再去上海。

3 天后，儿子陪着张女士去了复旦大学

附属肿瘤医院，找妇科专家程玺。看了他们

带来的病理报告（上面附有切片图像），程医

生的建议是尽快放、化疗。

3位医生，2位支持放、化疗，那就回杭州

做放、化疗吧。

11月21日，张女士在出具这一病理报告

的医院办了入院手续。21日、22日，接受了两

次放疗后，医生通知她23日早上接受化疗，但

这次化疗结束后，还需要继续第三次放疗。

23 日那天，张女士接受化疗刚挂上了第

三袋药水，护士突然走进来。张女士记得很

清楚，当时护士嘀咕了一句“不是不挂了么？”

语气有些意外。

“我听了有些急了，难道我身体那么差？

化疗都做不了？”张女士听了心里有些不安。

过了一会儿，医生进来了，告诉张女士，病

理报告可能有误，需要停止正在进行的化疗。

钱报记者翻看了张女士带来的出院记

录，上面写着，接到病理科通知，患者病理切

片需要重新阅片，故停止同步放、化疗。

张女士正做着化疗，护士突然说治疗停下来张女士正做着化疗，护士突然说治疗停下来

那么对张女士癌症的误判，医院应该承担什么责任？是

否应该给予张女士赔偿？张女士为此咨询了律师。她找到浙

江坚定律师事务所的律师王越华。

王越华毕业于法医专业，曾经从事司法鉴定工作。看了前

后两张病理诊断报告，他觉得，从第一张病理图像看，确诊癌症

复发没问题，很典型。但仅隔10来天，又诊断张女士没有复发

是怎么回事？难道第一个病理诊断的样本不是张女士的？

王越华告诉钱报记者，在他接手的案子中，就曾经有3例

样本弄错造成了误诊。

12 月初，张女士去了趟医院，医院专门负责医疗纠纷的

两位医生接待了她。对张女士的疑惑，医院是这么解释的：

为什么病理报告会出错？

“病理科的医生也有下面医院来的，规培的、进修的，也有

刚刚新来的，科里讨论分析过，很可能呢，经验也不丰富，显微

镜下看错了⋯⋯肯定是病理科的差错。第一关，年轻医生看

了以后，报告就出来了，审核的医生，不是很仔细。主要分析

就是这个原因。”

做了两次放疗，对身体有没有影响？

“整个疗程完成，对任何人都有后遗症，照（放疗）了两次，

绝对没有问题的，回过头来想，应该庆幸，没有造成很大伤害，

实际上我们医生也是蛮负责的。”

近一个小时的谈话，双方还都心平气和。但是，张女士和

戚先生对医院的答复并不满意。

本周一，钱报记者以家属的身份，陪同戚先生又去了一次

医院，接待的还是那两位医生。但这一次，他们的说法变了：

下诊断的不是进修医生，就是单子上签字的余医生，有十多年

工作经验，“但经验也还是有限，考虑到你妈妈也有这个病，比

较谨慎，是过度诊断。”

张女士的病理报告，到底是医生读取标本时看错了，还是

另有原因？钱报记者咨询了杭州三家医院的病理医生和妇科

肿瘤专家。

杭州某三甲医院的妇科肿瘤医生告诉记者，宫颈癌术后复

发，肿瘤恶性程度比原先增高，从理论上来讲是有这个可能性的。

前后两个病理切片图像为何差异大？在迪安诊断工作的

赵敏向记者解释，病理诊断的准确性，受很多因素影响，比如

诊断医生的水平、取样的质量、切片是否切全等。“也有可能，

即放、化疗后，细胞形态发生了变化，所以再次检查时看不到

了。但可能性较小。”

在咨询杭州两家三甲医院的病理科医生时，对于第一张病

理图像，两位医生的意见都一样：很典型，就是癌。但对比看了

两张病理报告上的图像后，一位专家的想法与赵敏类似，另一

位专家第一反应是，“不像一回事，这个会不会是别人的？”

他解释，第二张报告图像，看到的是类似鱼鳞的组织，跟

张女士 2015 年的诊断相符；而第一张报告图像，更像腺癌。

原来得了鳞癌，现在又得了腺癌，有这个可能性，但很小。倒

是人为出错的可能性更大些。

他告诉记者，标本到病理科，首先要有人接收、核对；然后

切片，可能由低年资医生来做，切完后，放盒子里，固定、脱水、

浸蜡，然后切片；切完后，再把蜡去掉，接下来染色。

除了染色是用机器，其他环节都是人工完成，中间就可能

出错，比如贴标签，虽然有核查制度，面对很多切片，可能出

错；看片的时候，也可能张冠李戴。

“病理诊断，有一定的误诊率，但这是学术上的；如果是管

理上的漏洞造成的，就是另一回事了。”他说，这些都是基于病

理报告产生的怀疑，想弄清楚，需要把切片借出来，找第三方

机构鉴定。

记者把几位医生的建议转告了戚先生。他和母亲商量，决

定把切片借出来，不光是为了把事情弄清楚，也为求个安心。

医院解释：医生过度诊断
律师、专家怀疑：标本弄错了

当天，医生带着张女士又做了一次病理

检查，第二天出具的病理报告上，医生修正了

报告：目前肿瘤诊断证据不充分，不予继续治

疗，密切随访。

张女士没办出院手续，直接回家了，心里

窝着一肚子火，“第一次说癌，我还不急，这一

次真的崩溃了。”她回忆，那几天，家里吃饭静

悄悄的，大儿子陪她聊天，说起自己的工作、未

来的打算，她心里更难受，“苦了那么多年，拼

了那么多年，儿子出山了，我没福享了。”她跟

大儿子说，妈妈有个万一，你要照顾好弟弟。

担惊受怕一个月，张女士百思不得其解，

相当于癌症判决书的病理报告，怎么能出错？

她回忆起一个细节，杨医生看到第一张

病理报告时，马上给病理科打了电话，找报告

上签字的余医生，但余医生人不在。

“会不会当时杨医生就有怀疑，我之前是

早期鳞癌，这次复发怎么变得那么恶性？”张

女士觉得，如果医生有疑义，当时就应该搞清

楚，她就不必白白吃放疗的射线了。

“我们曾多次询问医生，怎么复发得那么严

重？但没有医务人员在给我们治疗前再复查。”

大儿子戚先生也告诉钱报记者，前面血液查出

来，几个指标阳性，心里还有一道防线，病理报告

一出来，感觉最后的希望没了。医生都说病理检

查结果是金标准，对癌症的判断是一锺定音的。

追问了那么多次，为什么没人说再查一遍？

调查追踪

2016年11月24日第二张病理报告

2016年11月10日第一张病理报告
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