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万马科技股份有限公司自2012年进入

医疗市场，短短四年时间，其医院信息化产品

在国内以及浙江省的市场占有率排在全国前

列，产品几乎覆盖了浙江省所有三甲以上医

院。

万马科技的董事长盛涛出生于医疗世

家。在盛涛带领之下，万马科技从原来专做通

信科技逐步进入了医疗市场。主营自助挂号

工作站、自助取单机、移动医疗工作站、移动护

理工作站、医院手术室智能管理系统等，旨在

将医院实现信息化工作。产品不只有硬件终

端，还有软件开发，可谓“软硬兼备”。

万马科技具有自己的研发团队，研发人

员具有通讯和医疗领域的双重技术，也有其

他的专业人才。制造中心总经理郭峰说道：

“而我们许多产品都已经研发到第四代、第五

代，更有一款产品已经更新至二十多代了。

不仅是因为我们拥有通信科技的基础，我们

还进行前期调研，并与医院合作，今年3月刚

与浙江省人民医院签订了护理信息研究中心

基地，合作的还有安徽省人民医院、邵逸夫医

院以及自身的专业团队等。”

万马科技的移动医疗工作站和移动护理

工作站是销售最广泛的产品，该产品使得医

护人员能够实现智能查房，医生不需要采用

纸质办公，而且护士能够第一时间执行医嘱，

提高工作效率。

万马科技市场总监徐鹏说道：“我们每年

都会参与中国医院协会信息专业委员会，得

到了一致好评。在去年10月，我们还参与了

浙江省科技厅在南非举办的交流会，同行的

还有浙江大学、中医药大学等，均是由浙江省

科技厅挑选的龙头企业。”

除此之外，作为一个进入医院的智能制

造业，万马科技的产品不管是在标准、品质和

质量报告等各方面，都在向医疗器械的标准

靠拢，并全都经过了医疗认证。万马科技正

在使各大医院逐步实现智慧医疗。

万马科技：
本版撰稿

郭蕾 李小芳

“任何医疗产品不是来自于企业，而是来

自于临床一线的医生。”杭州富善医疗器械有

限公司董事长章吉云如是说道。富善的技术

创新主要源于临床医生的实操需求，其生产

的免充气型喉罩气道导管拥有发明专利，并

且仍在不断改进中。

杭州富善医疗器械系（第二类 6866 医用

高分子材料及制品）医疗器械生产企业，并先

后通过 ISO13485、CE、FDA 等相关国际认

证，是浙江省高新技术企业。章吉云说：“我

们主营高分子材料的医用耗材，分为几大类：

呼吸麻醉类、肠胃营养类、外科创伤引流类、

泌尿类、检查系列等产品，其中做得最早也做

得最好的就是呼吸麻醉类中的免充气型喉

罩，并且拥有发明专利。”

富善的免充气型喉罩气道导管在 2010

年投入市场，到如今已做了七个年头。富善

的副总经理刘萍表示：在国内市场，该款喉罩

已销售七年之久还未被淘汰，一是因为专利

做得比较好，至今没有人仿造，二是因为富善

有专业的销售团队，三是过硬的产品质量。

对于喉罩这个产品，全国也有几十家企

业在生产销售，但富善的喉罩在全国市场占

有率较高，这得益于是技术上的优势以及富

善整个优秀团队。刘萍说道：“我们有专门的

研发团队，并且与英国的麻醉专家 miller 有

密切的来往，他给我们提供了很多的指导和

帮助。除了国外的专家，我们在国内也经常

组织麻醉专家对我们进行培训，为我们提供

建议，并用他们的临床经验来让我们进行改

进。”

免充气型喉罩气道导管正是在麻醉专家

的引导下不断改进研发出的产品。它具有反

流误吸保护，独创的反流液体收集腔最多可

容纳 50ml 液体，降低误吸风险，而且它无需

充气，其形状设计正好与咽喉部的弹性组织

相吻合，增强了密封性，并且不损伤舌下神

经。除此之外它通气时间长，置入方便，而且

具有牙垫设计。

除了不断的研究创新，富善严格按照国

家 GMP 标准以及相关的法律法规构建并运

行质量管理体系，在当地市场监督管理局的

监督与帮助下，取得了较好的成绩。章吉云

表示，富善立志于做产品质量一流的人文企

业。创业道路是艰辛的，需要永不言败和持

之以恒的精神，同时也要选对方向，抓住机

遇，顺势而为。

“原来我们要吃药就看内科，要开刀就

看外科，这二三十年来，有一个学科发展的

特别快，就是医学的第三极，叫做介入科。”

杭州艾力康医药科技有限公司总经理吴健

说道。艾力康主营的就是微创介入领域产

品。其中包含获得 CFDA 批准的明胶海

绵颗粒栓塞剂和获得 CFDA 批准的国产

聚乙烯醇颗粒栓塞剂等产品。

栓塞剂可归类为生物胶水，具有栓塞

堵塞肿瘤血管的功能，造成肿瘤的缺血、坏

死，除此之外，还有其他重要的特性。曾经

一篇“饿死癌细胞”的新闻报道引起广泛关

注，栓塞剂就是达到了阻隔血管给癌细胞

提供营养的效果，从而来饿死癌细胞。虽

说癌症并不能就此彻底根绝，但至少经过

栓塞治疗能够延长患者的生命周期。

艾力康的栓塞剂产品在国内的市场占

有率可达到 80%以上，总经理吴健表示：

基本上都是在和美国、欧洲等进口产品竞

争。全国三千多家医院，只要有介入科，艾

力康的产品几乎全覆盖。

艾力康的栓塞产品之所以有这么大的

市场，也源于其核心竞争力。对此吴健总

经理是这样说的：现在公司也在不断创新

第二代、第三代产品，主要是引入、合作、研

发各占三分之一：不断引入博士硕士等专

业人才，与国内外相关公司合作引入先进

技术，以及自主创新研发。

在质量管控方面，艾力康的产品是属

于医疗器械管理的范畴，医疗管控级别相

比别的行业更为严格。除了市场准入方面

的管控，还有产品生产过程的管控，也就是

GMP（良好的生产管理规范）。吴健总经

理表示：无菌产品并不是在完成之后做一

次灭菌处理就可以了，而应该在每一道程

序都要消除污染，保证绝对卫生。那就是

标准，以及执行标准，更重要的是时时刻刻

执行标准。生产过程中的自我管控固然重

要，其中也少不了临安市场监督管理局的

日常监督和培训辅导，使得艾力康的产品

越做越好。

最后，吴健总经理说道：“中国做制造

业不容易，因为工业技术需要时间的积累，

我自己也是做研发做设计的，一家企业需

要核心竞争力，这不是一天两天就能做好

的，但是必须要做的，因为各类第三产业都

需要实体经济做支撑。”

富善：
过硬的质量
是生存之本

艾力康：企业需要核心竞争力

“软硬兼施”带领医疗信息化

践行“三强一制造”·临安企业故事系列报道（三）

医疗器械产业是

关系国计民生的产业，

促进医疗器械产业健

康快速发展，对于保障

人民生命健康具有重

要意义。临安市市场

监督管理局在规范医

疗器械市场秩序的同

时，强化服务理念，找

准促进医疗器械产业

发展的着力点，努力做

好服务工作，力促全市

医疗器械产业健康发

展。

一 是 强 化 服 务 意

识。在日常监管中，以

保障器械质量为前提，

坚持一手抓整治规范，

一手抓服务指导，一对

一，点对点，为企业排

忧解难，帮助企业组织

培养高技术人才，破解

企业人才瓶颈，指导医

疗器械产业规模化发

展，提升产品档次，壮

大产业规模。二是提

高服务效率。结合“最

多跑一次”行政审批事

项 改 革 ，优 化 工 作 流

程，简化办事程序。跟

踪帮扶在建项目，提前

介入，精准对接。三是

创新服务平台。积极

助 推 临 安“ 天 目 医 药

港”建设，搭建“浙江省

天目医药港药品医疗

器械创新服务平台”。

通过开展“精准对接、

精准服务”，形成政府

引导、企业主体、协会

促进、社会参与的健康

发展格局，将天目医药

港培育成“企业诚信、

行业自律、产品质量安

全、产业结构升级、区

域经济持续健康发展”

的医药器械规范化示

范区。


