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对于杭州·富春硅谷而言，“服务”二字或许意味着更多的

付出与更专业的累积。富春硅谷项目位于富阳区银湖科技城

内，是一个集合商务、生活、商业等产品形态于一身的城市产

业综合体。这样一个科技产业与居住休闲相融合，多功能、复

合型的生态综合园区，需要“服务”的不仅仅是生活于此的业

主，更有满怀梦想的企业与员工。

深圳市百富东方物业管理有限公司作为富春硅谷园区的

物业管理，将自身多年产城服务理念化为实践，以城市产业的

高度，让企业感受发展助力；以生活品质的温度，满足业主日

常所需。真正做到想客户所想，急客户所急的服务理念，秉持

一颗真心让客户切身感知到优质全面的物业服务。

杭州·富春硅谷：
物管尽心管理，得来业主好评

6 月 30 日，民建浙江省直四支部和民建

萧山区三支部共赴全国红色农民运动发祥地

杭州市萧山区衙前镇，学党代会精神同心筑

梦。

本次活动的主题是“重温红色记忆 ，共

筑时代梦想”。重温红色历史，感悟红色农运

精神，不忘初心；深入学习省十四次党代会精

神，学习基层党组织先锋模范作用，同心共筑

中国梦！以实际行动庆祝中国共产党 96 周

年华诞，这也是民建浙江省直四支部连续第

三次去衙前镇上“特殊党课”。

民建一行人首先来到了位于衙前镇凤凰

村凤凰山南的衙前农民运动纪念馆，观看了电

视纪录片领略了衙前农民运动的峥嵘岁月。

接着镇政府窦兰兰副镇长陪同大家来到

宣誓墙重温入党誓词，并到农民运动领袖李成

虎烈士陵园祭拜，献上洁白的菊花，寄托哀

思。随后来到了沈定一先生故居——衙前农

村小学校参观。

最后，一行人在萧山衙前凤凰村委会办

公大楼，聆听凤凰村党委书记胡岳法介绍建

设社会主义新农村经验以及如何发军共产党

员的先锋模范作用。 叶军

重温红色记忆，共筑时代梦想
——民建浙江省直四支部和民建萧山区三支部共赴衙前参观学习

7 月 6日下午，区住建局组织召开了全区

高层建筑消防安全排查整治工作动员大会。

区住建局副局长蒋培言、物管科科长王晶参

加了会议，各物业单位负责人和各小区项目

负责人等120余人参加了会议。

会上，物管科王晶科长向全体与会人

员传达了《关于加强物管项目高层建筑消

防安全管理工作的紧急通知》和《富阳区高

层建筑消防安全排查行动方案》的文件精

神和要求。

区住建局副局长蒋培言在会上作了重

要讲话，他分析了当前消防安全形势，提出

三点要求：一是思想上要高度重视，树立消

防安全底线意识；二是责任落实到人，开展

自查自纠工作，做好“八必查四清理”；三是

加强宣传教育工作，围绕高层建筑火灾特

点、逃生自救常识等重点内容，广泛开展消

防安全宣传。 吴伟人

区住建局召开高层建筑消防安全排查整治工作动员大会

物业管理效率高
服务优化

富春硅谷占地面积27万平方米，总建筑

面积约 70 万平方米，园区于 2016 年正式交

付，目前有400多户住户，100家企业。

百富东方物业公司有20名清洁人员，早

上 7 点整，他们的工作就正式开始了。“清洁

人员都是划分区块的，早晨的第一次清扫作

业一定会赶在客户开始工作或业主出门前做

完。”一位正在对园区地面进行清扫作业的清

洁人员说，“每天下午是 4 点半下班，之前会

有专门的工作人员进行检查，而我们清洁人

员即使在完成了本职工作后依旧不能松懈，

还要对自己所负责的区域进行保洁。”

由于园区采用的是开放式管理模式，百

富东方物业共有 28 名安保人员。他们被安

排在各个大楼的重点区域，负责写字楼客户

以及小区业主安全问题。此外，百富东方物

业公司讲究人员工作联动，园区环境、卫生、

安保等问题责任落在每一个物业工作人员头

上，物业工作人员在做好本职工作时，还要监

督并帮助其他工作性质的工作人员。说到

底，就是效率高、服务优化。

物业与客户相互依托
共同学习与进步

在富春硅谷园区里，你经常能够看到百

富东方的物业工作人员与客户们进行沟通。

为此，百富东方物业杭州公司总经理谈海波

说：“物业方面的工作必然重要，但是与客户

的交流也不可缺少。”

“我从事物业工作已经 15 年了，会经常

主动与客户们去接触。比如小区业主家里需

要装修，其实业主对于装修很多细节方面的

事情并不清楚，这时我就会登门拜访，或者抽

空给业主打去一个电话，把关于装修的细节

说给他听，有些业主拿不定主意的事，我会帮

助他分析利弊，再让他做选择。”谈海波说，

“除了自己去这样做，我也会要求其他物业工

作人员这样做，去力所能及地帮助客户，在客

户最需要的时候出现。”

“目前园区写字楼、住宅区的公共安全、环

境卫生和设施设备运行方面都处于良性管理状

态，同时按照公司制定的各项计划严格落实工

作，确保了公共区域内各类设施设备的完好、功

能正常。”谈海波说，“项目自交付以来，园区内

也未发生过偷盗案件和火灾事故。与此同时，

园区客户也一直支持我们的物业费缴纳工作，

2016年的物业费收缴率为百分之一百。

为了给客户提供更加优质的物业管理服

务，提升业主满意度，今年下半年物业公司会

把相关服务等工作做得更加细致、全面。

张京 章海丽

华夏基金“中考”成绩单靓丽
2017年即将走完半程，基金“中考”成绩即将放榜。据

了解，华夏基金“中考”成绩单靓丽，权益、固收、海外产品均
衡发力“不偏科”。WIND数据显示，截至6月26日，华夏基
金旗下有33只产品（各份额分开统计）年内回报超过10%，

多只基金业绩排名位于同类基金前1/10阵营。华夏基金始
终秉承“研究创造价值”的理念，以卓越的主动投资管理为核
心，构建了精英荟萃的投研平台，建立了完善的基金产品线，
力求为投资者提供长期而稳定的投资收益。

南方天元三周年 业绩翻倍回报持有人
2017年上半年行情业已收官，老牌公募劲旅南方基金旗

下的南方天元新产业上半年取得了17.22%的涨幅。而7月3
日也正是该基金三周年纪念日。Wind数据显示，截至2017
年6月底，南方天元成立3年里净值翻倍，获得了106.73%的累

计涨幅。该基金在适度控制风险并保持良好流动性的前提下，
采用自上而下和自下而上结合的模式，在我国经济转型的背景
下，寻找传统行业中的新型企业和新兴产业中的优势企业，兼
顾上市公司的安全边际，争取基金资产的长期、稳定增值。

年中盘点：新华基金货基债基“双双报喜”年中盘点：新华基金货基债基“双双报喜”
日前，基金中考进入倒计时阶段。新华基金货基债

基“双双报喜”，不仅货基收益“超4争5”，债券基金也全线
斩获正收益。新华基金旗下共有两只货币基金，公开数据
显示，截至6月27日，新华活期添利货币基金A近7日年

化收益率为5.061%，新华壹诺宝货币基金A近7日年化收
益率也达到4.335%。银河数据显示，截至6月23日，新华
基金旗下共计16只债券基金（A/B/C分别计算）全部取得
正收益，并在市场同类产品中保持领先优势。

下半年继续看好消费升级
二季度以来，白酒、家电等一批“漂亮50”领跑大盘，A

股市场呈现分化的“一九”行情。聚焦到下半年投资主题
上，消费升级仍然是众多市场人士的首选。长信基金表
示，近年来，随着人们生活水平的提高和观念的更新，中国

正迎来新一轮消费升级的浪潮，消费者从应付生活转变为
经营生活、享受生活的过程，这也正是传统的生存型、物质
型消费开始让位于发展型、服务型等新型消费的过程。伴
随品质革命的逐渐展开，我国已进入大众消费的新时代。

百富东方物业团队


