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笑脸i胸牌现身百来天
100个最美微笑都是故事

昨天的启动仪式上，从 6 月起就佩戴着

“笑脸 i 胸牌”的景区一线员工，也来分享关

于“小i”的故事。

比如，南山路上杭州西湖博物馆的热心

保安薛成，2005 年就来西湖博物馆工作了，

有个雅号“西湖百事通”。

“阿姨，你要去办公园卡呀，应该在长桥

公园下车，你跟我来，我指给你看。”“大伯下

台阶慢点，去柳浪公园的话，这边可以走。”这

样的对话，薛成几乎每天都会回答好几次。

再比如，把“在岳庙里面丢的东西，一定

能找回来”挂在嘴边的岳庙门票班班长杜烈

文，总是能用温暖的微笑为游客处理各种棘

手的突发事件。在最近半年里，岳庙门票班

共捡到人民币 1 万余元，摄像机 1 台，手机 2

部，皮夹 4 个，各类证件、银行卡 20 余张，全

部物归原主。

据管委会统计，“微笑i计划”启动100多

天来，一线员工和老志愿者们微笑服务游客

1883293 人次。从这些暖暖的故事里，有

100 个最美微笑，他们收到了来自阿里巴巴

天天正能量“微笑i基金”给出的首批奖励。

微笑i胸牌将陆续发放
报名请来“浙江24小时”APP

想一起来做“杭州小 i”使者的新老杭州

人，这几天把钱江晚报的热线、浙江 24 小时

APP、各子微信、各微信群等后台挤爆了。目

前，报名和考试通过的名单正在紧张统计中，

名单将由景区管委会审核后，分批进行简单

培训，然后发放胸牌。

国庆长假期间有少量的“杭州小 i”使者

上岗，其余各批“杭州小 i”使者将在 10 月中

下旬起陆续上岗。

再来说说报名方式，“杭州小 i”使者海

选，要经过报名和考试两道关口。

大家可以通过下载 APP“浙江 24 小时”

线上报名，下载成功后，在个人信息页面，点

击“输入邀请码”选项，输入“DBOu”（前三个

字母大写，后一个字母小写）。

或者去灵隐路1号西湖志愿者之家线下

报名。在“浙江 24 小时”中直接找到本文或

者搜索“小i”，点击找到考试试卷。

本报讯 看大潮，赏灯彩，共团圆⋯⋯即

将到来的这个国庆、中秋，“不一样”的海宁等

你来。

海宁每年都举办观潮节。今年，第二十

四届钱江（海宁）观潮节 9 月 23 日正式开

幕。本届观潮节由省旅游局、嘉兴市人民政

府主办，海宁市人民政府承办。

跟以往观潮节不同，海宁在此期间将举

办全国民间灯彩艺术博览会暨首届“硖石灯

会”灯彩艺术节。9 月 30 日，这一活动将在

海宁中国皮革城盛装启幕。今年的灯会，在

“大开眼界”主题的引领下，布灯、展出总面积

近 45 万平方米，来自全国各地的 168 组灯彩

作品齐聚一堂，与光影水幕秀一起形成了浓

厚的赏灯氛围。本届灯会也将成为长三角地

区规模最大、最具影响力的灯会和文创旅游

项目之一。 本报记者 沈洁 蓝震

看大潮，赏灯彩，共团圆

这个国庆
精彩海宁邀你来

本报首席记者 杨晓政 记者 黄莺 通讯员 斯金叶

昨天上午，西湖边孤山下鲁迅像大草坪上，西湖风景名胜区

“人人争做微笑点”二期正式启动。

“微笑i计划”今年6月13日启动，9月19日“微笑i计划”

开始向普通市民招募 2000 名“杭州小 i”使者。同时，阿里巴

巴天天正能量拿出10万元正能量基金，成立微笑i基金，奖励

正能量的“杭州小i”使者。8天来，报名人数超过1500位，这

个国庆节，首批“杭州小i”使者就会在西湖边服务了。

“微笑i胸牌”陆续发放
首批“小i使者”国庆上岗

微信扫一扫

乐游观潮节

女子巡逻队队员描绘微笑i标志。本报记者 董旭明 摄


