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星期五

严寒冬季
坚守志愿者岗位

一脸和气的笑容，一颗赤诚的爱心，认识

郑玉红女士的人都会这样评价她，当被问及

为什么会来当文明交通志愿者时，郑女士说：

“我一直都很想做志愿者，儿子在上小学的时

候我就时常教育他长大以后一定要做一个乐

于助人的好青年，之前我在工厂上班时手部

受了伤，现在属于在家休养阶段，趁着这段时

间，我就报名参加了‘建德市敬老助残党支

部’，来到这里做志愿者不为名、不为利，就是

希望能为那些需要帮助的人送去更多暖心的

服务。”

郑女士告诉笔者，碰到寒冷的天气时，她

受伤的手指都会旧病复发，但每次看到市民

朝她竖起大拇指时，她又会觉得很暖心。“我

认为做一件事固然容易，但每天坚持却没有

那么简单，我们服务的岗位虽小，但责任却很

重大，只要我还有能力做志愿者我就一定会

将它做到最好。”

礼让斑马线
志愿者在行动

自建德市志愿者巡回服务总队开展志愿

者文明劝导活动以来，每天早上八点至九点，

下午五点至五点半各部门都会安排相关人员

在路口进行指挥工作。志愿者服务队钱队长

告诉笔者：“之前我们的志愿者劝导工作每周

只会进行一次，为了能将不文明行为劝导工

作落到实处，更好地服务市民，我们的工作量

也加大了，现在每天早晚高峰都要来这里展

开相应工作，其实没有红绿灯的路口指挥起

来难度要更大一些，但我们的工作人员却很

认真负责。”

“文明交通志愿者的工作职责就是要引

导市民文明过马路，不要闯红灯、不要横穿马

路，劝导司机礼让斑马线，之所以将工作地点

选在农贸市场这里，就是因为每天来到这里

买菜的老年人很多，她们有的行动不方便，有

的为了走近路而不走斑马线。”钱队长说，随

着文明交通志愿者工作的常态化，现在市民

闯红灯、横穿公路等不文明现象比以前明显

减少，司机也基本能够做到主动礼让行人。

钱队长介绍道，像郑玉红这样的志愿者

还有很多，他们用自己的业余时间为建德的

文明交通工作贡献着绵薄之力。

走在路上，你总能看到这样一群身影，不

管刮风下雨，还是数九寒天，他们总是准时准

点地守护在斑马线旁，维护交通秩序，开展礼

让斑马线文明劝导活动。走近时你会发现，

头戴红色志愿者帽，身穿红色志愿者马甲，手

持礼让指示灯是他们的标配，他们对老人、小

孩及残疾人过马路进行帮扶，构成了建德街

头的一道靓丽风景线。

志愿者维护交通秩序
倡导文明出行
孙嘉晨
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传统年夜饭预订火爆
网购半成品菜成为新“食尚”

到康庆农庄体验乡村传统年味

根据建德气象部门预测，受西南暖湿

气流和北方冷空气补充影响，27～28日我

市阴有雨夹雪或雪，29 日雨雪渐止转阴到

多 云 。 27～29 日 过 程 最 低 气 温 为 0～

1℃，总体以雨夹雪和湿雪为主，累计雨雪

量较大。周末准备外出的市民，请做好防

寒工作。

谢小凤


