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本报记者 朱燕

寒假里，丰富多彩的课程齐上阵，孩子们快乐，家长们放心

这个“假日暖心班”，赞一个

随着进出口生物制品质量安全示范区建设的深入推

进，杭州经济技术开发区生物制品出口业务大幅增长。

昨天，记者从杭州检验检疫局开发区办获知，据该办

统计，开发区 2018 年 1-2 月出口生物制品 618 批、货值

2211万美元，同比分别增长17.3%和25.7%。

作为医药产业的重要组成部分，生物医药产业是未

来医药高新技术产业发展的主要方向，是国家和浙江省

战略性新兴产业发展规划的重要领域，同时也是杭州经

济技术开发区今年“六大硬仗”工作的重要内容。

据了解，今年年底前，杭州经济技术开发区将完成国

家级进出口生物医药（生物制品）质量安全示范区创建工

作。届时，开发区将着力打造的进出口生物医药（生物制

品）产品公共展示平台、查验监管平台、风险预警及技术

贸易措施交流平台、国家级公共检测平台分中心、跨境电

子商务平台等五大公共服务平台将建成使用。

本报记者 陈素萍 通讯员 韩春江

开发区生物制品出口
呈上升态势

对于“上班族”家长们来说，最担心的

就是放假的时候，不知道把孩子放哪里。

对于这个问题，刚刚过去的这个寒假，因为

有了“假日暖心班”，开发区一部分企事业

单位工作人员算是松了口气，整个假期都

都在安安心心工作。

假日暖心班是开发区教育系统在这

个寒假推出的一项暖心新举措。为了让

父母们无后顾之忧，让孩子们度过一个

安全并有意义的假期，开发区教育工委、

社发局组织教育系统优秀党员干部教

师，依托青少年宫，在学林街小学、文清

小学、学正幼儿园、星河幼儿园四所学校

推出“假日暖心班”年前/年后班课程，真

正做到假期里让孩子们开心，让父母们

安心。

假日暖心班的课程内容可谓是丰富多

彩、妙趣横生。除了假期作业辅导之外，志

愿者老师们纷纷拿出了自己的看家本领，

科学小课堂、手工达人秀、知识大比拼、传

统文化展⋯⋯五花八门的课程齐上阵，搭

配每日必备的优秀影视作品欣赏课程，孩

子们在暖心班里度过了丰富而又快乐的每

一天。

本次暖心班的志愿者教师阵容也很不

一般。针对小学与幼儿园的不同开班需

求，分别采用“行政管理+任课教师+青少

年宫管理教师”与“行政管理+两教一保+

青少年宫管理教师”的模式，号召来自各校

的党员志愿者教师与青少年宫的值班教师

共同参与。

每天老师们早早地来到学校，在校门

口迎接第一个孩子的到来，放学后，不管多

晚也会等到把最后一个孩子安全交到家长

的手中；吃饭时，年幼的孩子不会用筷子，

老师们会细心地帮助他们；当有的孩子因

为上课的环境比较陌生而感到局促不安

时，他们会温言暖语地询问，徐徐引导⋯⋯

暖心班的志愿者教师们自愿牺牲宝贵的假

期时间，身体力行地展现出“暖心”的真正

含义。

短短的 9 天时间里，开发区青少年宫

依托自身职能，从方案策划到执行开展，再

到活动中的管理服务，认真对待每一个孩

子和家长，热心回应每一个咨询与疑问，努

力做成了一个“让老百姓满意的青少年

宫”。

现在，假日暖心班虽然已经结束了，但

相信它带给孩子和父母们的温暖却不会消

失。在新的一年里，青少年宫也表示，他们

将从“心”出发，为下沙的广大青少年儿童

提供更加优质、暖心的服务。

为进一步规范物业管理服务行为，加强日常监督管

理，继续深化物业管理项目考核工作，开发区房管局将会

同下沙、白杨两街道，以及下属社区一起，对区内中豪七

格商业中心等30个物业管理项目进行考核。

据了解，目前开发区共有 90 多个物业管理项目。如

果等到年底一起参加考核，在时间上会比较匆忙，无法进

行较为深入的检查。为此，开发区房管部门将这些物管

项目分成三批，分三个季度进行考核。

而检查考核评分小组除了区项目主任考核专家库成员

和房管局相关人员外，还有街道社区的工作人员。“社区和

物业天天打交道，对于物业公司和物管项目比较了解，更

能发现他们所存在的问题。”房管局工作人员解释说。

而检查考核内容则是根据 2017年版的《杭州市物业

管理项目检查考核记扣分内容与标准》，里面包括了6个大

类和41个小项，涉及物业管理区域环境及卫生状况、物业

管理服务台账及资料管理、以及物业设施设备的运行及维

护情况。如果出现较为严重的违规违法行为，比如未按照

相关规定或约定擅自使用物业经营性收益，或因管理失职

造成人员伤亡或财产损失等重大责任事故等，那么该小区

会被扣除20分；如果发现物业接待人员态度生硬，或秩序

维护员擅自脱岗、离岗不尽责等问题，每人、每次扣除1分。

对于发现的问题，物业管理公司还要根据检查情况

进行整改，并在 3 月 20 日前将整改情况汇报到开发区房

管局。“根据对方的汇报材料，我们还会再一次前往物管

项目进行复查，确保整改到位。”工作人员说。

当然，对于物管企业管理上的优秀程度，房管部门也

会给予一些政策上的优惠。比如，如果该项目在上一年

度获得区以上物业管理优秀住宅小区（大厦）称号，本年

度免于考核。但如果项目发生扣分，不仅会影响其下一

年度前期物业招投标，严重的话还会列入失信名单。

本报记者 汤晓燕 通讯员 虞晓峰 金健

开发区开展物业管理项目
第一季度考核

小朋友们和老师一起做游戏。小朋友们和老师一起做游戏。

小朋友们认真学做手工。


