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今日下沙

昨天下午，上沙路和金沙大道交叉口突然

塌陷，幸好上沙社区的巡防队员经过，及时在周

边设置了警示措施。

“事情发生在下午 1 点半的样子。”上沙社

区的巡防队员朱志贤说。而他，也是第一个发

现路面塌陷的人。

当时，他和几个同事刚好开车巡逻路过这

里，发现路中央看起来似乎有些凹陷。“我看见

后，就马上叫我同事把巡逻车靠边。”而走近时，

朱志贤发现地上已经有了一个脸盆这么大的

洞，里面看起来黑漆漆的。“我有点不放心，就用

脚在周围试着踩了踩，没想到周围一圈都凹了

下去。”朱志贤和同事一看苗头不对，连忙往后

退。几秒钟的时间，洞的直径已经扩大到了 1

米5。

由于车上没有警示用的隔离栏，朱志贤便

找来几辆共享单车放在周边。而一旁的同事则

负责指挥交通，疏散过往的汽车。

截至发稿前，巡防已经将情况上报给了街

道城管科。这里，我们也提醒居民:这两天开车

路过金沙大道和上沙路的交叉口时，请尽量慢

行通过。

本报记者 汤晓燕 通讯员 沈国华

马路塌陷出现大洞，巡防员及时做好警示措施

本报记者 杨渐 通讯员 郭立平

以前只有“片警”，现在多了“片律”

出租房漏水楼下遭殃谁来赔
社区律师耐心调解化解矛盾

开栏语：
以前只有“片警”，现在多了“片律”。

如今，在法律援助中心、派出所调解室、社区、高校法律援助工作站，都能见到值班律师的身影，他们为居民群众们提供免费的法

律咨询并积极参与矛盾纠纷的调解，让有诉求的群众在家门口就能得到法律服务。

围绕开发区“三大战略”的实施，司法局不断拓宽法律服务平台，通过搭建“律师+普法”平台，当好法治精神“传播者”；搭建“律

师+援助”平台，当好服务群众“贴心人”；搭建“律师+助企”平台，当好惠企便民“智囊团”；搭建“律师+调解”平台，当好化解矛盾“老

娘舅”；搭建“律师+信访”平台，当好平安建设“消防员”，积极引导律师为“双城”建设提供优质高效的法律服务。

这些“片律”们，在值班时会碰到哪些故事，帮居民解决了哪些纠纷，这其中又蕴含什么样的法律知识呢？让我们来一起看看吧。

吕秋叶是多蓝水岸小区的社区律师，上周三下

午，她应邀来到社区，为两户居民调解一起房屋漏水

纠纷。

事件的当事人，是住在楼下的陈大伯夫妻和

住在楼上的张阿姨夫妻。前段时间，因为楼上张

阿姨家漏水，造成了楼下陈大伯家受损严重，因为

赔偿问题，两家人一直没谈拢，最终向社区申请了

调解。

刚坐下，陈大伯就忍不住诉起苦来：“我们家厨

房及客厅部位都有漏水，墙纸起翘了，地板长毛了，

电视机都受潮开不了机了，我们也没有过分的要求，

只要楼上帮我们维修好就行。”说完，陈大伯掏出了

房屋受损的照片。

房屋漏水造成楼下受损，这点张阿姨承认，但她

认为责任并不在自己，而是另有其人，“房子我们自

己没住，早就租出去了，是租客忘了关水龙头才导致

漏水的，你们不应该找我，应该去找租客赔。”

对于张阿姨的说法，陈大伯无法认同：“房子是

你的，我当然要找你，再说房客已经搬走了，我们去

哪里找人，要找也是你们去找啊。”

听了双方的说法，吕秋叶律师搞清楚了事情的

缘由，耐心地向张阿姨解释起来。

“阿姨你听我说，你是房屋的产权人，租客租金

也是交到你手里的，因为房屋漏水导致了陈大伯家

的损失，你是要承担赔偿责任的。当然，如果你能够

证明是租客使用不当造成漏水的，那么在你赔偿完

陈大伯家的损失后，可以向租客进行追偿。”吕秋叶

律师解释说，陈大伯和张阿姨的纠纷，其实涉及到两

重法律关系，一个是侵权责任，一个是合同责任，两

者是不能混为一谈的。

经过两个多小时的耐心讲解及普法，张阿姨终

于理解，对于陈大伯家漏水这件事，自己是赔偿责任

主体这一法律关系。最终，双方达成了和解，并签订

了调解协议。

“其实，很多邻里纠纷或家庭矛盾的产生，并非

是在法律上产生了不可调和的争议，很大一部分原

因还是基于普通百姓对于法律知识的欠缺，遇到问

题往往仅仅从自身利益出发，缺乏换位思考的意识。

而社区调解相当于社会矛盾的诉前化解，很多时候，

当我们把法律法理以及诉讼有可能产生的风险和后

果耐心细致地讲解之后，还是有很大一部分居民是能

够重新审视自己的问题，从而达成和解，化解矛盾

的。”吕秋叶律师说，通过社区调解，不仅节约了司法

资源，还大大提高了解决问题的效率。

其实，在开发区，像吕律师这样的社区律师，每

个社区都有。每周，社区律师们都会到社区来值班，

为居民免费提供法律咨询、代写文书、起草修改合

同、参与矛盾纠纷调解等各项服务，同时随时接受社

区居民的电话咨询。“我们还有一个 e 服务微信群，

居民可以随时在网上开展法律咨询、矛盾纠纷疏导

化解、法律援助和法律服务的指引。”吕秋叶律师说，

社区工作虽然都是小事，但真的用心去做了，还是有

很强法制的普惠性的，能够真正让更多的群众感受

到法律的作用。
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