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财经·新闻

又到春茶季。今年，龙井茶有了新玩法。用无人机送新采

摘的茶叶下山，实体店里用智能贩卖机卖新茶，网上还能用AR

体验龙井茶采摘，玩起高科技的龙井茶显得越来越高大上。

无人机送鲜叶下山，智能贩卖机卖茶叶，AR体验龙井茶采摘

这个春天，龙井茶玩起高科技
本报记者 朱银玲 陈婕
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了解财经大事

采茶工爬山一小时
无人机两分钟搞定

一列菜鸟无人机飞行编队，满载新鲜采摘下来的茶叶，从

狮峰山出发，穿过山谷，不到2分钟就抵达西湖龙井狮峰山炒

茶中心，随后被摊晒、炒制⋯⋯这是发生在狮峰山的真实一

幕。

采茶工林新告诉记者，在采茶季节，他们一般早上6点多

上山，采摘四个小时左右后，再将采摘的茶叶鲜叶背下山。一

天上、下山至少两次，既辛苦又影响采茶效率。“新采摘的茶叶

最好能立即摊晒，如果长时间积压在一起，会影响茶叶品

质。”

采茶工以女性为主，她们攀爬狮峰山，少则二十多分

钟，多的要一个多小时。而今年采茶季，菜鸟无人机组成

的飞行编队往返于狮峰山与炒茶中心之间。“不到 2 分钟

就送到了。”当地茶商说，无人机运输还降低了茶叶的损坏

率。

据悉，这是菜鸟 ET 物流实验室联合天猫，首度将物流技

术运用到传统的茶叶运输环节。之前，菜鸟 ET 物流实验室

研发的无人机，已被用于仓库安防、快递末端场景的配送，还

在福建进行过首次跨海飞行，完成了对沿海岛屿居民的网购

配送。

菜鸟 ET 物流实验室有关负责人告诉记者，不少无人机

在深山中飞行，以及跨海飞行，这些地方荒无人烟，并不影响

公共安全。但狮峰山属于西湖景区，大量游人往来，对飞行安

全要求更高。菜鸟使用最新技术，全程后台监控与控制飞行

动作，确保了飞行安全。菜鸟正在依托无人仓、无人车、无人

机等技术对包括商家、物流公司在内的物流全链路进行优化，

“我们的无人仓正在大规模建设中，无人车即将投入量产，无

人机也飞行在各种物流配送场景。”

首个新零售茶馆开张
传统茶企玩起了AR卖茶

3月25日，古色古香的河坊街187号出现了一家“新零售

茶馆”。据悉，这是天猫首个新零售茶馆。

门店外面是互动性很强的采茶互动游戏，玩的过程中还

能获得一些优惠。门店一楼摆着云货架，拿起货品便可显示

产品的原产地、价格信息。店内还有智能贩卖机，用支付宝扫

码开门、选购商品关门后，就能自动结算。而门店二楼则可以

喝茶聊天，一边放着传统泡茶工具，一边则是现代泡茶工具，

能体验传统和现代的区别。

天猫食品新零售小二河沐介绍，“这家茶馆的改造，从选

址到落地仅花了 25 天时间，25 日当天门店营业额同比增长

256%，新增会员同比增长190%。”

另外，你在淘宝搜索“卢正浩”，就能看到“卢正浩旗舰店”

首页跳出的“采茶大作战”互动游戏。30秒的游戏时间里，在

AR 茶园中寻找可以采摘的新芽，采摘达到 50 叶就可获得奖

励。记者尝试了一下，获得了一张满 100 元减 10 元的抵价

券。“卢正浩”的工作人员表示，除了抵价券外，还有罐装茶叶

等奖品。

如何拉近和年轻消费者的距离，如何在春茶上新这个节

点让品牌和消费者互动起来，是“卢正浩”今年春茶节的一大

目标。于是，“卢正浩”和阿里妈妈深度合作，玩出了不一样的

春茶节。而基于阿里巴巴的大数据和阿里妈妈的营销数据，

当一个用户使用淘宝搜索“卢正浩”时，能够精准识别这个用

户的性别、年龄、购买力、颜色偏好、收藏喜好、购买偏好等各

项数据。

本报讯 日前，网上传出滴滴“大数据杀

熟”的声音。该爆料称，用滴滴打车，同样的

出发点，同样的目的地，价格却不一样。而且

远距离来看，苹果手机要比安卓手机贵 4 块

左右。

“滴滴平台上不允许价格歧视。以前没

有，以后也永远不会有。”最近，滴滴出行在官

方微博发布公司首席技术官张博在内部论坛

的帖子贴图予以否认。张博称，预估价并非

实际价格，因为大数据按照毫秒刷新，路况又

是主要变量，肯定会有波动。

昨天，钱报记者在杭州进行了多次测试，

分别选取了两部苹果手机和一部安卓手机，

三个滴滴账号，在相同的时间、出发点和目的

地进行测试。下午 2 点 15 分，以杭州洲际酒

店为起点，各自选择浙江日报社为终点，测试

两部苹果手机，结果显示拼车、快车、优享三

种服务的价格完全一致，依次为20.2元、21.5

元和25.4元。

再来看安卓手机和苹果手机的对比测

试，晚上 8 点 07 分，从杭州洲际酒店到浙江

日报社，苹果手机的拼车、快车、优享价格分

别为 18.3 元、20.6 元和 24.3 元，而安卓手机

的价格为17.9元、20.1元以及23.8元。

从两组随机测试的结果来看，在相同的

时间下，输入相同的出发点、目的地，拼车、快

车以及优享的预估价确实有差别，但差别不

超过0.5元。

张博称，首先，滴滴平台不允许价格歧

视，价格不会因人、因设备、手机系统而不

同。创造用户价值是公司的价值观，也是做

事的基本底线。其次，预估价和实际支付车

费不同，前者是行车前的参考，会实时波动，

后者是根据行程标准给出的价格。

张博给出了“预估价”波动的可能原因：

首先，预估价根据定位、路况、里程、时长

变动。其中路况变化最快，滴滴预估价是“按

毫秒实时刷新的”。伴随手机进入界面时间不

同，价格也可能不同；其次，滴滴显示的预估价

金额=预估价-优惠券抵扣金额。有些网络晒

图忽略了优惠券抵扣；此外，网络环境复杂，可

能导致定位不同，造成最终车价不同。

张博称，只要同时打开滴滴，反复多试几

次，就能发现（质疑价格不一致的）说法是错

误的。而在该微博大 V 的爆料下，有网友留

言分享自己的经验，记者注意到，与滴滴官方

的回应基本相同。

“这不是‘杀熟’现象，而是‘杀对价格不敏

感的人’。”大数据专家、电子科技大学大数据

研究中心主任、教授周涛表示，不同的消费者

看到不同的价格，大家往往一听到这个就觉得

是价格歧视。其实可以反过来想，有些消费者

看到的是原价，有的消费者可能会看到优惠

券、返现券后的价格。 金薇薇 陈婕

滴滴否认大数据“杀熟”：不允许价格歧视
记者昨日实测，相同的时间，输入相同的出发点、目的地，价格相差无几

本报讯 上周虽有一波冷空气影响，但并

未扭转菜价下行势头，杭州市“菜篮子”零售

价格周环比下跌0.9%，连续第四周回落。

蔬菜、肉禽、蛋类、水产品、豆制品价格全

部走低，跌幅分别为1.6%、0.5%、0.8%、0.8%、

1.3%。蔬菜中叶菜类、茄果类、莴苣类等下跌

较多，跌幅超过2%。猪肉、鸡蛋、河虾等跌幅

在1%～2%之间。

本周平均气温较高，杭州市物价局预计

“菜篮子”价格仍以跌为主。 吴佳 高佳晨

“菜篮子”价格连续四周回落

物价我知道

一周菜价行情看板

品名 一周均价（元/斤） 对比上周涨跌（%）

猪肋条肉 16.08 -1.0

河虾 78.36 -1.7

蛏子 18.48 -1.0

鸡蛋 5.47 -0.9

芹菜 4.5 -6.6

黄瓜 4.97 -4.3

茄子 8.29 -3.8

蒜苔 6.25 -3.1

莴苣 3.82 -5.2

萝卜 2.39 -3.8

注：表格内涨跌幅为上周市场均价与前一周市场均

价相比。

无 人 机 将 茶
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茶中心。


