
小丁看中了一辆新车，可钱都在理财账户

里，年底才到期，四处向亲友应急却频遭婉拒，

为此纠结万分。

即将成家立业的小王夫妇近两日为装修

忙得焦头烂额。装修预算一涨再涨，买房已经

紧紧巴巴，难道装修还要凑合凑合？这可让一

向乐观的小俩口也皱起了眉头。

其实，小王夫妇和小丁的烦恼很容易解

决，杭州银行的“公鸡贷”产品就能提供快速、

灵活、简单、方便的消费贷款服务。

“公鸡贷”是杭州银行“活”用公积金而设计

的信贷平台。早在去年4月初，公鸡贷1.0产品在

杭州市区试点推出，就走起了普惠亲民的路线。

不看单位职业，只要按月缴纳公积金且连续满一

年即可发起贷款申请，公积金缴纳金额越高可申

请额度也越高，最高放款额度为20万元。

2017 年 7 月 27 日，公鸡贷 2.0 版本上线，

集合了公鸡贷、幸福易贷等一揽子信贷业务，

有效满足了贷款额度为 5 万-100 万元的各类

客群需求。

2018 年 3 月 22 日，公鸡贷 3.0 版本上线，

线上白名单业务覆盖了更多优质客群，“人才

贷”项目优先推出。截至2018年4月底，公鸡

贷签约放款量已突破 100 亿，申请客户数突破

20万户，上线地区覆盖杭州、上海、北京、深圳、

南京、合肥等全国16个城市。

据了解，对于普通用户来说，只需扫描二

维码下载杭州银行app，点击“我要贷款-公鸡

贷-马上申请”，填写基本信息后便可完成申请

流程。在收到预审通过短信后，线上发起预约

签约，再等待客户经理上门签约即可。“公鸡

贷”产品打破了传统银行贷款模式，让客户享

受了“不跑银行即可贷款”的优质服务新体验。

“传统的信贷业务要求客户到银行柜台办

理实体卡，但‘公鸡贷’打破了这种限制。”杭州

银行零售金融部网络信贷工作室首席产品经理

李斌介绍，“未持有杭州银行借记卡的客户，可

以通过手机银行自助开立电子账户（二类户），

绑定其他银行的借记卡即可完成贷款发放。”

杭萱

对于购房者来说，除了房价外，最关心得莫过于房贷了。房贷利率上浮多少？房贷额度是否宽松？近日，针对这些

大家关心的问题，记者走访了杭城多家银行，发现银行“钱紧”的状况并没有得到缓解，反而有持续收紧的势头。

据了解，目前杭城的房贷利率较以往又涨了一波，有个别银行将首套房贷利率调整至上浮25%，也有银行将二套房

利率上浮至30%。更让人觉得“雪上加霜”的是，银行的房贷额度偏紧，申请贷款并不容易，“等贷”时间较长。

本报记者 林海燕

杭州银行“公鸡贷”
签约放款破百亿
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房贷利率持续上浮
首套最高上浮25%

“我们行的首套房贷款利率比较高，较基准上

浮 25%。二套房利率和市面上差不多，较基准上

浮 26%。”汇丰银行一位信贷人士表示，房贷利率

调整已经有一个月了，之后半年左右将维持这一

标准。

记者了解到，目前，四大国有银行的首套房贷款

利率普遍上浮 15%，二套房上浮 20%；南京银行、渤

海银行、平安银行等在内的多家商业银行，其首套房

贷款利率一般上浮 15%-20%；外资银行方面，花旗

银行的首套房贷利率上浮15%，二套房上浮20%。

早在2016年，当时杭州首套房贷利率最低能达

到 9 折的优惠。进入 2017 年，首套房贷款利率普遍

还有 9.5 折。不过 2017 年下半年开始，首套房贷利

率折扣基本全部收回，大部分还要较基准上浮

5%。2018 年以来，从年初的首套房贷利率上浮

10%-20%成主流，到目前的普遍上浮 15%-20%。

可以看到，杭州首套房贷利率这两年一直呈持续上

涨态势。

对于房贷利率普遍上浮的情况，新杭州人张先

生早有耳闻，对此也是相当无奈，不过他认为能买到

合适的房子才是当务之急。

利率持续上浮
还贷压力增大

假如商贷 200 万元，购买了一套房子，还贷 30

年。基准利率、等额本息的情况下，每月需还贷

10614 元。那么利率较基准上浮 25%后，同等前提

下，每月要还12152元，较基准每月需多还1538元。

中原地产首席分析师卢文曦表示，相较往年，今

年可以说是一反常态，年初至今银行就存在“钱紧”

的状况。美联储加息，国内的货币政策相应调整，会

导致银行业的资金成本越来越高。他分析，“从目前

的趋势来看，之后银行‘钱紧’状况还会持续，房贷利

率还会继续上浮。但不排除政府层面会出现一些干

预政策，比如首套房优先放贷，公积金要加快力度

等。”

“当前不仅仅是杭州的房贷利率出现上涨，这种

上涨是全国性的。”苏宁金融研究院宏观经济中心主

任黄志龙认为，“只要当前货币政策没有根本性的转

向，无论最终存贷款利率是否上调，房贷利率还可能

保持缓慢上升趋势。”

额度紧
排队“等贷”时间长

这段时间，沈女士总算可以安安心心地请个年

假，因为她刚完成了买房这件人生大事，“其实合同

老早签了，但银行一直没放款。足足等了三个多月，

这才收到放款消息。”银行放款后，她才舒了一口气。

沈女士的“等贷”情况得到了一位国有银行的信

贷工作人员证实,“目前的贷款额度很紧，现在放款

的都是1月份就排队的。”当问及假如目前申请房贷

的话，何时能放款，对方表示不能确定，要看具体的

排队情况。

记者比较发现，首套房贷利率相对优惠的国有

银行，房贷额度普遍偏紧，而房贷利率相对更高的商

业银行，贷款额度和放款速度方面，则更具优势。按

照这些银行信贷人士的说法，未来很可能额度会继

续收紧，利率也可能继续上浮。

“办房贷要趁早，因为现阶段放款还正常，但额

度和利率肯定要收紧。”一位商业银行的信贷人士坦

言，“在征信良好的前提下，首套房贷利率可执行上

浮 12%，二套房上浮 15%。如果给予存款业务支持

的话，贷款利率可以根据情况适当下调。假如征信

有瑕疵的话，贷款利率肯定要上浮。”

作为个人的“经济身份证”，个人信用尤其重

要。无论是办理一张小小的信用卡，或者是贷款买

房购车等，都需要良好的个人征信。这也催生了个

人征信查询业务，一些号称“专业信用报告查询平

台”“1分钟查人行征信报告”“进行信用查询的专业

APP”等第三方应用不断显现。

不过，随着央行放大招，这种代查征信、非法收

集、兜售个人信息等乱象将被“封杀”。

代查个人征信有风险

个人征信报告涉及的都是重要的个人隐私。

报告上会清晰地记录公安部身份信息核查结果、

个人基本信息、银行信贷交易信息、非银行信用信

息、本人声明及异议标注和查询历史等信息。其

中公安部身份信息核查结果包括身份信息、婚姻

信息、居住信息、职业信息等内容。信用报告还记

录着反映客户收入、缴欠费或其他资产状况的信

息。

在央行没有授权的情况下，一些第三方 APP

与普通用户查询个人征信的流程并没有什么不

同，用户在使用这些APP的过程中，可能已经泄露

了最需要保护的个人隐私。根据央行日前下发

《关于进一步加强征信信息安全管理的通知》显

示，将以“零容忍”态度严肃查处征信领域内的违

法违规行为，严格授权查询机制，未经授权严禁查

询征信报告，严禁未经授权认可的 APP 接入征信

系统。

在央行征信中心的官网上，以醒目的一行字

进行安全提示：征信中心未授权任何第三方应用

程序(APP)提供个人信用报告查询服务，敬请广大

用户注意。据悉，接入央行征信系统的只有符合

条件的银行和小额贷款公司、融资性担保公司、村

镇银行等金融机构，市场上这些第三方 APP 是不

可能和央行直连的。

两种方式可查询个人信用

如是金融研究院研究员张楠表示，个人信用信

息无疑是最重要的个人隐私。从根本上来说，个人

信用信息的保护是征信监管的核心问题，应该在信

用交易领域有限使用，一旦突破边际，极易导致个人

信息滥用、诈骗等违法犯罪活动。“央行此次发文，对

于公民个人隐私的保护、信息的正常有限利用以及

规范市场乱象等都有十分重要的作用。”

“如果要查询个人信用报告，应该怎么查呢？”

不少市民都有这样的疑问，尤其是在办理一些信

贷业务前，清晰地知晓个人征信，还是十分有必要

的。记者据此咨询了央行征信中心客服，了解到

目前查询个人征信记录有两种方式。一种是携带

个人身份证原件和复印件，前往当地的央行分支

机构现场办理；另一种是更为便捷的互联网查询，

可登陆央行征信中心官方网站，按提示注册并提

交相关信息，即可申请查询。 本报记者 林海燕

央行放大招 叫停代查征信APP

首套房贷利率最高上浮25%，还得排队三个月

银行“钱紧”房贷利率再度上浮


