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朱慧钢/文

乍浦镇：打造公厕文化 实现“一厕一景”

12 月 3 日，南湖公安分局正式推出“红船 e

警”服务品牌，这标志着南湖公安不仅在全省率先

实现群众服务事项“一网办”“一次办”和民生事项

“一证办”，而且畅通了内部“最多跑一次”渠道，让

民警尝到“最多跑一次”甜头。

据了解，该品牌包含“红警 e 点通”便民服务

平台、“红警 e 管家”内部办事平台、“红警 e 档案”

综合平台以及红警俱乐部等 6 个子品牌项目。“红

警 e 管家”内部办事平台，以打通公安内部“跑一

次”渠道为着力点，有效解决了“基层到机关办事”

“机关内部办事”效率低、跑多次的难题，借力大数

据的应用，全方位深层次在公安内部进行一场“最

多跑一次”的改革，给民警们插上了一双互联网的

“翅膀”。

据悉，“红警e管家”平台于10月15日正式上

线。“相比以往，这个平台的启用，使公文流转、财

务报销、请销假、车辆维修、出车审批、公务接待等

6 个事项得以实现‘线上流转、审批、办结’。”南湖

公安“最多跑一次”改革办公室负责人张志明介绍

道。据统计，仅“红警 e 管家”平台运行以来，已完

成各类事项 1000 余次，其中公文流转 742 次、出

车审批436次、请假申请30次。

“可以说有了这个平台，民警办事跑一次甚至

不用跑，都可以成为现实。”南湖公安警务保障处

常务副主任张京说道。而其中最让人感到欣喜的

功能，莫过于财务报销这一项。“以往民警外出抓

捕造成的费用，需要通过层层领导签字和多次财

务审核才能顺利将申请递交，如果遇到发票不全

或材料漏缺等问题，可能跑的次数还要更多，但现

在只需将发票材料提交至财务之后，民警就可以

不用再多跑。”张京又说。

那么，民警若遇上出差无法审阅文件、局领导

外出无法在电脑前审批等情况，又该如何是好？

据悉，南湖公安在现有电脑端申报审核入口

的基础上，以双域警务通为载体，会同专业技术公

司配套研发手机端“红警 e 管家”APP，让基层民

警随时随地一键申报，条线领导随时随地一键审

核，实现了手机端在线办公模式。

此外，早在去年，南湖公安就在全省率先打通

互联网、政务网、公安网、移动手机端，自主研发打

造了“一网通”服务平台，广受群众认可。而“红船

e警”子项目中的“红警e点通”可谓该平台的升级

版，在原先的基础上，进一步延伸服务触角，探索

多元化申报模式，增添“红船 e 警”模块，确保“互

联网+公安政务服务”应用落地显效。

今年 6 月至今，南湖公安秉持为民服务理念，

惠民便民举措不断出新：在乡镇推出“警医邮”，实

现“一窗受理、集成服务”；在凤桥镇便民服务中心

试点推出公安“1+4”一站式办理模式，进驻户籍、

出入境、行业审批、交警、新居民五类达 79 个事

项，打造融入“四个平台”的公安“无差别受理”窗

口；在南湖辖区 70 个警务室成立红色代办队，提

供接单式上门服务，打通改革“最后一公里”⋯⋯

不仅越来越多的嘉兴南湖人享受到南湖公安“最

多跑一次”的红利，南湖区的民警也感觉工作便

利、快捷了。

南湖公安正不断用数字化、信息化手段助力

“最多跑一次”改革，不断提升群众、民警的幸福

感、获得感。 钮宇萍/文

《星晴》是周杰伦第一张创作音专辑

《JAY》中的第三主打曲，由周杰伦作词、

作曲、合声，洪敬尧编曲，自搭 Guitar 及合

声。该曲获得了 2001 年第 24 届“十大中

文金曲”优秀国语金奖。

《星晴》这首歌的作词、作曲、合声编

写、自搭 guitar 及合声都是由周杰伦亲自

完成，听似旋律轻松欢快的歌曲中合声则

录制了 21 轨之多。前奏的汽车引擎是由

PORCH收音。

《星晴》的节奏不只与有鼓点，还有与

旋律平行的、可以催化出节奏韵律的动机

线条，同《可爱女人》和《完美主义》里展现

的一样，周杰伦正是用节奏和旋律重新校

准了一首现代歌曲的平衡。《星晴》的歌词

和音乐结合得十分完美，独自完成如此高

质量的词曲创作难度极高。《星晴》是经典

中的经典。 陆晨风/文 扫一扫听好歌

星 晴

晨风荐歌（68）

南湖：“红船e警”正式亮相 实现惠民利警“双赢”

抬眼可见绿植、无异味、第三卫生间⋯⋯近两

年来，乍浦镇对一些建成年代较早的老旧公厕进

行了一系列改造，使新建及改造的公厕设施完备、

功能完善，再为市民生活提供方便的同时提升了

城市形象。

部分位于居民、商业区附近、使用率较高、建

成年代较早的公厕外立面早已斑驳破旧、内部设

施也比较单一，老化现象严重，例如顺泰弄公厕、

商城公厕、南河滩公厕等。通过改造工程用现代

风格的景墙遮挡公厕大门，融入简约花坛、绿植，

再加以灯光点缀，使其外观更为美观、时尚。同

时，内部设施配套也更为人性化，既更换了公厕内

墙面砖和防滑地砖，改造了上、下管线，更新洁具

为节水型洁具，增设厕位隔断，悬挂音响播放轻音

乐，调整管理室位置，在内部空间张贴各类宣传版

画；同时通过排风系统的增设再配以檀香、卫生球

大大消除了异味，提升了居民如厕环境。

对于位于汤山公园、党建公园内的公厕，乍浦

镇以打造公厕文化、实现“一厕一景”为目标，以一

类公厕为标准，在保留了公厕原有建筑风格的同

时，对内部功能和布局做了调整，优化如厕区、盥

洗区、管理室以及公共区域的功能布局比例，使得

建筑风格更加突出，内部结构更加合理；同时通过

增设第三卫生间、宝宝椅、多功能婴儿护理台等更

好地满足特殊群体的如厕需求，在细节处体现出

人性关怀，让前来“方便”的市民感受到不一样的

方便体验，不一样的人文气息。

在完善公厕设施设备的基础上，乍浦镇积极

提升公厕管理、保洁水平，在今年通过新一轮招标

实现了公厕保洁十六小时制；并对公厕管理制度、

考核办法进行了系统性的修改使其更加标准化，

同时加强保洁人员的培训管理，要求他们在保持

厕所干净、整洁、无异味的基础上，要做到热心、耐

心，尽自己最大的所能帮助老年人、残疾人、孕妇

儿童体现服务人性化；在此基础上，乍浦镇还引进

了智慧公厕系统，可用于公厕的日常人流、臭气检

测等，实现日常监督管理多元化。

在农村根据 2018 年度城乡人居环境提升行

动目标要求的基础上结合美丽乡村建设，乍浦镇

按照省有关标准在马家荡村、黄山村等修建改造

公厕 8 座，使其外观优雅朴素恰到好处，内部设备

设施齐全、布局规划合理，比如设置独立式便器、

完善无障碍设施、改善通风除臭条件、完善公厕导

向标志牌等，在日常管理进一步落实属地责任，要

求各村落实保洁人员，做好日常管理、维护、保洁

工作，切实加强农村公厕的管理和服务；同时实行

城乡环卫一体机制由镇给予资金保障、环卫所进

行统一考核。

乍浦镇改造修建公厕 36 座，下一步乍浦镇将

致力于全面提升公厕保洁管理水平提高作业标

准，实现精细化管理，力争公厕长效化保洁管理工

作上台阶、上水平，努力实现“数量充足、分布合

理，管理有效、服务到位，卫生环保、如厕文明”的

新目标。


