
本期刊登开发区行政服务中心进驻单位杭

州住房公积金管理中心的“杭州住房公积金购买

自住住房提取”事项。

客户：我刚购买了 70 年产权的住宅，是一次

性付清的，提取公积金需要准备什么材料呢？

公积金：在杭州地区购买房屋的，按照“购买

商品房或经济适用住房”、“购买二手房（存量

房）”准备材料。

若购买商品房或经济适用住房的,提供：①

商品房买卖合同（在杭州市主城区、萧山、余杭、

富阳、大江东购房的可免纸质合同）；②购房发票

或统一收款收据；③您的身份证原件；④您的银

行卡。

若购买二手房（存量房）的，提供：①房屋转

让合同（在杭州市主城区、萧山、余杭、富阳、大江

东购房的可免纸质合同）；②契税完税凭证（由杭

州市主城区地税部门开具的，提供买卖双方身份

证号可免纸质完税凭证）；③您的身份证原件；④

您的银行卡。

2018年6月29日之后，在异地（杭州地区以

外）购房的，除上述材料外，属户籍地购房的，还

需提供购房地户口簿原件及复印件；属缴存地购

房的，还需提供购房地公积金缴存凭证。

若在非户籍地和非缴存地购房的，则无法提

取。

客户：如果别人帮我代取公积金可以吗？

公积金：可以的，除了前面所说的材料，还需

要准备以下材料：

1.职工委托缴存单位代理人办理提取的：①

职工本人身份证原件；②单位代理人身份证原

件。

2.职工委托配偶、父母、子女代为办理提取

的: ①职工本人身份证原件；②代办人身份证原

件；③有效关系证明（如结婚证、同一住址的户口

簿、出生证或独生子女证）原件及复印件。

3.职工委托其他人提取的：①职工本人身份

证原件；②受托人身份证原件；③委托提取公证

书原件及复印件。

公积金：如果在杭州市主城区、萧山、余杭、

富阳、大江东购房的，也可以选择用支付宝提取

哦！

客户：能教我怎么操作吗?

公积金：当然可以，请打开支付宝，进入城市

服务，选择公积金→公积金查提→选择杭州市公

积金→芝麻信用认证（对着摄像头眨眨眼）→公

积金提取→选择全额付清提取→输入购房合同

编号→按照提示输入信息，就提取成功啦！

客户：我不会使用手机支付宝 APP，还有其

他方法么？

公积金：如果您没有下载支付宝 APP，那么

在杭州市主城区、萧山、余杭、富阳、大江东购房

的，也可以在开发区行政服务中心大厅的 24 小

时自助服务机上提取公积金。前往办事大厅综

合服务自助机→按提示选择公积金→公积金提

取→身份验证→选择提取原因→住房消费类→

购买自住房-全款付清→增加房屋→输入合同

编号→按照提示输入相关信息，就可以提取了。

服务单位：杭州住房公积金管理中心

服务电话：12329-1

开发区行政服务中心
【服务地址】杭州经济技术开发区幸福南路

1116号和茂大厦1-2楼

【咨询电话】0571—89898899

讲群众语言、让群众秒懂
——行政服务中心办事事项通俗版指南宣传（二十六）
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开发区4个社区获评
2018年度杭州市和谐（文明、平安）示范社区
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近日，2018 年度杭州市和谐（文明、平

安）社区（村）考评结果公布。

开发区七格社区、杭铣社区、邻里社

区、东郡社区被评为“示范”社区。头格社

区、新元社区、松合社区、早城社区、朗琴社

区、月雅苑社区、伊萨卡社区、江潮社区被

评为良好社区（村）。另外 26 个社区为达

标社区（村）。

据了解，和谐（文明、平安）社区（村）

考评是杭州市委、市政府开展社区（村）

减负增效工作，整合各部门各类考核工

作一次实践检验，是一项系统性的综合

考评。

开发区各社区将以“示范”社区为榜

样，以“全国领先、全省示范”为目标，以居

民满意为导向，更加广泛深入扎实地推进

社区建设工作，进一步强化社区治理能力，

提升为民服务水平，为助推开发区双城建

设作出更大贡献。

社区黑板报

伊萨卡社区：巧手废物变宝
新年即将到来，孩子们迎来了期盼已久的寒假，

1月26日上午，伊萨卡社区联合下沙开发区环保公

益服务组织开展了一场亲子手工活动。12对亲子

家庭利用巧手，把一件件废弃物变废为宝。伊萨卡

社区表示，社区利用寒假开展亲子手工活动，不仅增

进亲子感情，还在活动中增强小朋友环保意识。

杭铣社区：这里年味很浓
近日，如果你来到杭铣社区，会发现社区篮球场

已然成了欢乐的海洋，这里进行的是“浓浓年味 温

暖杭铣”新春系列活动。活动由热闹的文明积分表

彰大会拉开序幕，2018年度社区评选出两个最美家

庭、六名最美杭铣人。随后进行的年味系列活动更

是点燃了全场。

松合社区：写春联送吉祥
近日，松合社区开展“迎新春，写春联，送吉

祥”活动。活动中，社区文化活动广场人头攒动，桌

上铺开了喜气的大红纸，爱好书法的社区大家们沉

着有力，一个个苍劲又灵动的书法字体跃然纸上，

引得居民们连连叫好。之后，社工们精心挑选了几

副春联、“福”字送到年老体弱行动不便的居民家

中。红红的春联、浓浓的墨香寄托着人们对新年的

憧憬和向往。

滟澜社区：新春快乐游园

近日，滟澜社区在社区小广场，开展了一场

丰富多彩的迎新游园活动，让居民提前感受到春

节民俗活动和传统文化的魅力。

现场热闹非凡，除了舞狮、锣鼓等年味浓重的

表演，还有捏面人、画糖画、编竹子、写福字挂春联

等互动活动，辖区的外籍居民也加入其中。
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