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三八节特刊

对外卖女骑手杨敏来说，今天依然将会是忙碌的

一天。“唯一的希望是今天不要下雨，让我送外卖的

时候顺利些。”杨敏笑笑说。

这些天，当杭州的女同胞们心中企盼，试图

首批穿上裙子时，杨敏还套着三条裤子：一条

棉毛裤，一条加绒裤还有一条外裤。“带护膝

太笨重，爬楼梯就爬不快了。”对她来说，每

天在大街小巷写字楼里穿梭，风里来雨里

去，造型不重要，保暖才是日常。

去年年底的年会上，不少外卖小哥哥

们发现，原来，同行里还有一位姐姐，而且被

评上了 2018 年度优秀员工。“倒不是我单量特

别多，可能是那份工作态度吧。”70后杨敏说。

她是站里唯一的女骑手
信奉“心越静，跑得越快”

杨敏来自黑龙江佳木斯，距离杭州将近 3000

公里。大约 10 年前，从老家的热电厂下岗之后，

夫妇俩一起从东北来到杭州。

杨敏当过钟点工、服务员，后来帮着亲戚带

起了孩子。转眼到了 2017 年，孩子大了，杨敏觉

得自己可以另找出路了。

“当时外卖很火，我就下了一个APP，当了众包

骑手。”杨敏解释，众包属于兼职，上线接单、下线都

很灵活，适合新手入门，不过缺点是不够稳定。

大半年之后，杨敏摸熟了城西的大街小巷，APP 操

作也熟门熟路了。2018 年 6 月，杨敏跑到美团古荡站点

毛遂自荐，并顺利入职，成为站点里唯一一名女骑手，也是年

龄最大的骑手，从此人称“敏姐”。

毫无疑问，对于骑手这一行来说，体力是最重要的。这

一点40+的杨敏显然拼不过20岁出头的小鲜肉们，不过她也

有自己的一套方法：“无论手头的单子有几个，先留出一分钟

看一眼路线，哪家餐馆出餐快，哪个写字楼的电梯不堵，规划

好再行动。”

杨敏告诉记者，相比较而言，快餐盒饭的出餐时间短，

PIZZA 等现烤的就要等上十多分钟；中午高峰时段，德力西

大厦、华星 A 座的电梯最拥堵，让人头疼；让人眼花缭乱的还

有以下这些“面孔相似”的写字楼名字：华星创业大厦、华星科

技大厦、华星时代、华星世纪、华星科技产业园⋯⋯一旦弄错

一单，手头全都乱了。

“哪怕手头挂着七八个单，也要做个深呼吸，提醒一下自

己要内心平和，不急不躁。协调好，都不会慢。”杨敏说，“心越

静，跑得越快。”

杭州的夏天挺难熬
冬天也没少给她下马威

去年6月份跑到站点自告奋勇要当全职骑手的杨敏忽略

了一点：紧接着就是杭州的夏天。

“不是一天两天，而是整整两个月。天越热，单量越多，体

力消耗很大。”身为东北人，杨敏说，杭州的夏天最难熬。

杨敏上的是中班，早上 9 点半出门，晚上 9 点下班，下午

可以休息几个小时，“跟上早班、晚班的骑手比，中班的工作节

奏相对最舒服。”杨敏说，不过“要命”的是，中午太阳最毒辣的

时候，是自己一天当中最忙的时间段。

“防晒霜涂了也没用，已经黑了很多。以前夏天稍微晒黑

一点，冬天很快就能捂回来。结果现在，我的手臂是黑白分明

的两截。”好在皮肤的黑或白，已经不是杨敏这个年龄段最在

乎的事儿了。

让杨敏没想到的是，身为东北人，杭州的冬天也没少给自

己下马威。

“去年 12 月 8 号那天，杭州下了冬天第一场雪，那天我一

共摔了 4 跤，忙到晚上 10 点半才下班。”杨敏说，杭州的雪跟

东北太不一样了，不实，容易打滑。技术不如小鲜肉的杨敏，

骑车时为了保持平衡，必须把两只脚都搭着，不时用脚点地。

一天下来，衣服湿了，运动鞋也全湿了。还有，杭州下大雨的

时候，眼睛都睁不开⋯⋯

说起这些艰难的时刻，杨敏的声音依旧轻轻的。但是，你

会恍然大悟，柔弱之下，原来，女性同样是生活的强者，她们的

坚韧有时超出想象。

整个2月份，杨敏只休息了一天，她是自愿加班。

有一天，她小宇宙爆发，一口气爬上了 16 楼。当送完了

手中所有的单子，走下楼，杨敏说，那一刻的轻松感，真的太美

妙。

一个送外卖一个开网约车
夫妻俩晚上10点吃晚餐

“不管多艰难，都要给客户送到，有时他（她）说上一句‘超

时也没关系’，我就觉得心里很温暖。”杨敏笑着说，“我老公常

说，我媳妇儿挺能干。”

事实上，杨敏老公最经常说的一句话是提醒：注意安全。“每

天早上他出门前，都会叮嘱我一句，尤其雨雪天，路滑。”杨敏说，

老公的支持和理解，也是自己能坚持下来的动力之一。

杨敏告诉记者，自己的老公现在是一名网约车司机，每天

早上6点多出门，晚上九十点钟回家。同为新经济中的一员，夫

妻之间更容易理解、沟通。

“早上他去上班了，我就收拾收拾家里，洗洗衣服，菜场买

点儿菜，然后再去上班。”杨敏告诉记者。到了晚上，自己9点

下班，先回家做饭，夫妻俩吃上晚饭往往是晚上 10 点钟之后

的事儿了。

工作已经这么辛苦，为什么还要自己做饭？“老公下班比

我还要晚，他更加辛苦，而且白天我们俩都在外面吃快餐，所

以晚上在家炒两个清淡的菜，对身体好。”前一天晚上，杨敏炒

了青椒炒鸡蛋和白菜木耳，配上米饭，两口子吃得有滋有味。

杨敏说，到了现在这个年纪，他们开始关注起了健康。

“白天我要骑电瓶车，他的手机要用来导航，不能打电

话。所以两人白天几乎没有时间联系，都说不上几句话。”杨

敏说。忙活了一天，到了此刻，两个人可以彻底放松下来，一

边吃饭，一边聊几句家常。

杨敏说，自己没有什么特别的兴趣爱好，休息的时候，听

点轻音乐，或者跟老公去西湖边走走。“能在老家再买一套新

房，就完美了。”杨敏很容易满足。
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外卖姐姐杨敏
风里来雨里去，心越静跑得越快

姓名：杨敏年龄：40+职业：外卖骑手从业时间：1年多
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祝劳动中的你们，节日快乐！

今天，有人称你们女神，有人叫你们女王，有人以节日之名大力促销，有人以情义之由真情表白。但我们想说，节日快乐。

根据世界银行统计，2017年中国女性就业比例为63%，位居世界第一。所以这个节日还有一个名称：三八国际劳动妇女节。此刻，我们想向

那些劳动场景中，自信、专注、豁达、干练的你们说节日快乐。

那么，什么是劳动的场景呢？是骑手杨敏蹬车的那刻，是法医朱春燕拿起相机的那刻，是袖珍姑娘曹丽珍站在镜头前，是创二代吴佳打着飞

的去上课⋯⋯是以上的时刻，也不止。劳动，也是一位全职妈妈对家的贡献，是一位女性扛起自己对社会的职责。劳动是具象的，也是宽泛的，

但最终是指向自食其力、自尊自强的精神气质。

所以，节日快乐。给那些有“劳动”气质的美丽女性们。
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