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杭州新闻·现场

“要不要戴帽子？要不

要再带点水⋯⋯”前天中午，

杭州弯湾托管中心（托管有

智力障碍的孩子，给他们一

份工作以便融入社会）的张

老师开始操心。下午，她要

带着两名弯湾的大孩子前往

他们新的工作地点——香樟

街的国家电网充换电站上

班。

和她的忙碌紧张相比，

下午要“唱主角”的两名大孩

子霁儿和泽泽则是一副开心

模样。

从此，他们除了在弯湾

这个港湾之外，终于在“社会

上”开始了正式的工作——

他们要去给香樟街国家电网

充换电站当引导员，将来还

有可能进行简单的登记管理

工作。

杭州“弯湾”的大孩子们从昨天起有了一份新工作——

香樟街国家电网充换电站引导员

他们的动作有点慢
但请给予掌声和鼓励

本报记者 蒋慎敏 杨茜

通讯员 求力 文/摄

“我们有新工作了”
下午一点多，张老师带着霁儿和

泽泽赶到了充电站。员工们和孩子

们挥手打招呼，泽泽有些不习惯，霁

儿牵着新同事的手开心地笑了。

按照目前的计划安排，每天上午

和下午，都会有两名弯湾的孩子在老

师的带领下来这里工作，工作时间段

是上午10点到下午4点。

充电站的“员工办公室”已经落

成：粉墙、彩色桌椅柜子、照片、玩具，

都是为弯湾的孩子们定制的。“听阿

斌师傅说，孩子们有写日记的习惯，

就特意买了文具。”国网杭州供电公

司香樟街充换电站站长金熠说，这是

电力员工自发出钱出力布置完成的，

方便让孩子们在这里休息、喝水、写

日记。

第一天上班，孩子们的工作内容

还很简单。“这边走！”孩子们站在电

站门口的人行道上，每当有车辆来的

时候，会做出欢迎的引导姿势。而当

车辆离开的时候，孩子们会挥手说再

见。

说起来，这份新工作的由来，还

和大家都很熟悉的阿斌师傅史文斌

有关。这些特殊孩子的“妈妈”——

徐琴出现在央视年度慈善人物颁奖

大会后，全国劳动模范、阿斌电力服

务队队长史文斌主动来到弯湾托管

中心帮忙。在几个月的接触中，阿

斌了解到，由于成本原因，弯湾托管

中心的弯湾洗车行依靠社会帮扶，

孩子们“失业”的风险成了徐琴的心

事。

阿斌把这个难题带回了国网杭

州供电公司。

目标是“减少帮助”
解决方案浮出水面——2018 年

8 月，杭州供电公司与驿公里合作，

供电部门提供充电站场地，由驿公里

提供自动洗车机，弯湾托管中心的孩

子们，是不是可以发挥他们在洗车行

的工作经验，驾轻就熟地完成自动洗

车引导和登记管理等简单任务呢？

今年 5 月 20 日，“驿电湾”公益

行动合作备忘录正式签订。国网杭

州供电公司、杭州市残疾人福利基金

会、弯湾托管中心和驿公里汽车服务

公司共同向 30 名孩子作出承诺：帮

助他们、减少帮助。

所谓的“帮助他们”，就是用“驿

电湾”的模式帮孩子们走上适合的工

作岗位，认识更多的朋友；所谓“减少

帮助”，就是让孩子们用自己的双手

创造生活、接触社会、赢得尊重。

在香樟街的高峰时段，几乎每

10 分钟就有一辆车在这里清洗，洗

车收入的一部分将作为孩子们的“工

资”。 根据备忘录，杭州供电公司将

为“驿电湾”开辟更多的电动汽车充

电站点，组织员工和弯湾的孩子们开

展爱心结对。而市残疾人福利基金

会将会对“驿电湾”公益捐赠款项进

行专业化管理。作为设备方，驿公里

还会为孩子们提供洗车安全培训，保

障他们的安全。

不需要特别对待
孩子们对于这份新工作有着发

自内心的喜爱。

“有趣。”霁儿笑着说，还有点小

骄傲，“这比我原本的工作简单多

了。”不怎么说话的泽泽则是一脸专

注。就算再忙碌，徐琴每天还是会到

充电站看看孩子们的工作。

“毕竟他们是第一次离开熟悉的

环境，要去适应全新的工作。”徐琴

说，每个孩子认知程度不一样，他们

会在一段时间的培训和见习之后，给

孩子们分工。

对于新工作，孩子们做着力所能

及的事情。让徐琴惊喜的是，泽泽还

会主动捡起地上的垃圾。

每天就算再累，孩子们还是会写

日记。而新工作也让他们有了新体

会。

对这些新员工，多数车主还是有

些不知道该怎么和他们沟通。

“我摇下车窗，想跟他们说点什

么，但又不知道说什么，最后也就点

头示意。”来这里充电的王先生有些

不好意思地说，怕自己过分关注这些

孩子反倒会影响了他们。

还有一位车主摇下车窗，转身在

副驾驶座摸出了两瓶矿泉水递给孩

子们。

孩子们说着“谢谢”。车主有些

腼腆地挥挥手，把车子开走了。

看到这一幕的张老师开心了起

来，她转身对记者说：“这就是个挺好

的开始，不是吗？”

张老师还想跟车主们说，其实孩

子们不需要特别对待，只要给他们鼓

励和善意就可以。

弯湾的孩子们引导电动车车主入场。


