
嗨，阿里！
造梦城市，迎来最潮的自己

过去一年：

淘宝天猫年度活跃消费者6.54亿；

淘宝上千万商家贡献了数十亿款商品；

每7个中国人就有一个在饿了么上点过外卖；

盒马开设了135个门店，预计超3000万人住上盒区房；

阿里云服务了中国超过一半的A股上市公司；

700万企业通过钉钉实现了数字化升级；

蚂蚁金服服务了超过1500万小微企业；

菜鸟全球智能物流骨干网服务进出口商家达75万⋯⋯

1999年阿里巴巴创立，至今，从购物、本地生活、出行、精神娱乐，

阿里巴巴数字经济体引领着全球超7亿消费者每一天的生活。

杭州，这座与阿里巴巴血脉相连的城市，在过去20年，也迎来了最潮的自己。

这座城里的人，成了全国第一批吃螃蟹的人，并带给阿里巴巴取之不尽的灵感⋯⋯

朝晖，杭州市中心最大最老的小区。从一区到九区，总共九个小区，人称“朝晖九子”。

三弟——朝晖三区，是个闹中取静，低调的存在。

这里一共41幢房子，1274户人家，常驻居民3300多人，

其中，27%是60岁以上的老年人。

这些大爷大妈挺潮，喜欢淘宝，笔墨纸砚、大米、水果甚至绿萝，都从网上买。

为了应对惊人的包裹量，小区设立了3个快递点，还有2组快递柜。

在小区里，就能看到整个阿里巴巴生态的缩影。

我们找了8位普通的居民，通过一个个最日常的故事。

来诉说这20年最真切的改变。
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