
子，十二地支中的第一位，在十二生肖中属于鼠。

一日之中，子，是十二时辰的最后时刻，也是新一天的起点。

2020年，鼠年，又一个新的轮回开始。

《律书》上写：“子者，滋也；滋者，言万物滋于下也。”

万物萌动。

都是好兆头。

今天是正月初五，俗称“破五”，是送穷神、迎财神的日子，承担着人们对新一

年的诸多希望与憧憬。

传说，选这一天“开市”，不论你的生意如何，这一年的财运都会很旺。

且让我们从几位努力生活、勇敢挑战的创业者说起，为新的一年“开市”。

在真实的世界里，每一次挑战都没有标准答案，惟愿你我，都能用心，把日子过好。

财运到，“鼠”你最旺财运到，“鼠”你最旺
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五年前，在义乌做内贸的施

云兰，转行做起了快递。转眼，

她已经成了中通快递义乌江东

网点负责人，手下管着百来号

人，日件量超过10万件。这个

春节，虽然人在老家，依然惦记

着工作，并忙着联系客户妥善安

排。“因新型冠状病毒引发的肺

炎影响，现还没确定开工日期，

客户后台预售发件期可能得往

后调整。”

90后妹子当快递网点老板，去年做到了中通义乌地区业务量前十

快递小姐姐施云兰：我没理由不拼

本报记者 陈婕 实习生 王怿婷本报记者 陈婕 实习生 王怿婷

施云兰是金华人，职高毕业后跟着同学

到义乌。“跟金华的安逸不一样，走在义乌的

马路上，看到满大街那么多豪车，你都会反

思，大家这么努力，自己能不能更努力一些。”

后来，施云兰到国际商贸城发展，自己办了饰

品手工加工厂，还给品牌女装供货。

可不久后，施云兰决定转行。“义乌电商

这么火，快递肯定更有奔头。”施云兰说，那时

自己太天真了，真正接手之后才发现，投诉罚

款、员工工资⋯⋯第一个星期就亏了几万

块。不仅如此，说起来是老板，但施云兰更像

是个“打杂”的：白天是客服、财务，晚上还要

去仓库发货。

2017 年，施云兰扩大规模，成了中通义

乌 40 个网点负责人之一。在这个男性为主

导的行业里，女性管理者特有的细心，反倒成

了施云兰独特的优势。比如，施云兰给每个

小区都匹配了固定的业务员，一来更熟悉客

户；二来可以比其他快递公司多取一次件，时

效更能得到保证。

2017年的一天，承包区一个小老板突然

退出不干了。“很多费用都没有结算清楚，原有

的客户也流失了。”事情发生之后的很长一段

时间，施云兰每天下午都跑到那个承包区，一

幢一幢一层一层“扫楼”。大概300多幢房子，

每幢都是4层半的结构，施云兰全都走遍了。

“走进楼道里，首先竖起耳朵仔细听，如

果房间里传来撕胶带的声音，或者旺旺消息

的叮咚声，就肯定是做电商的，我再敲门。”现

在，这个片区每天件量一万多，是施云兰9个

承包区里业绩最好的。

2018年，义乌快递价格战开始了。对义

乌的快递公司来说，直播、微商等二类电商是

利润所在。“直播电商的快递费高，但多数是

采用货到付款的形式，他们基本选择顺丰、

京东，觉得我们做不好，之前我们也觉得太

麻烦。”但施云兰果断投入。短短半年，直

播电商件量就从 1000 票左右增加到了 1 万

票。现在，在中通义乌地区，施云兰网点的

业务量排名稳定在前10左右。

在施云兰的计划表上，对2020年的生活

依然充满憧憬，而工作也是排得满满。另外，

她还想去充电：“在表达方面我还有点欠缺，

管理方面也可以再系统学习一下。”

想做的事情太多，她觉得自己没有理由

不拼。


