
戴着口罩也要涂上口红的老板娘们

最危急时刻也要奉献爱心的设计师们

一连多日彻夜加班也要确保安全开业的管理员们——

复工的四季青商圈 一双眼传递一份信心
市场重新营业首日是“美美哒”
老板娘戴上口罩也要涂上口红

3 月 1 日早上 9 点不到，下了一整夜的雨

逐渐停了下来，沉寂多日的意法服饰城开始

热闹起来。

整个服饰城原本 8 个大门，当天开辟出

了 6 条通道，人员进入的条件完全按照统一

标准执行：需要出示《杭州健康码》的绿码、实

名登记、准入证，以及现场测温合格。

家住滨江的经销户黄女士早上7点多就

出门了，在市场做了七八年生意的她，第一次

在春节期间休息了这么多天。“整个春节，几

乎没有化过妆，今天特地起了个大早，把自己

脸好好打造了一番。”黄女士笑着告诉我们，

即使戴着口罩，她也特地涂了今年最流行的

哑光暖橘色口红，“等了一整个冬天，终于迎

来重新开业，要给自己一个美美的心情。”

黄女士说，她对于市场的疫情防控，一点

也不担心，“市场有专门的工作人员负责消

杀，角角落落都涉及到了。”

笔者了解到，黄女士在杭海路四季青商

圈的专业市场做了十多年生意，主打韩式女

装，跑量的同时更注重设计潮流感，“我们生

意一年比一年好，现在赚几百万还是有的。”

她说，第一次碰上这样的疫情，损失还是蛮

大，年前备好的近两万件春款新装全部压进

了仓库。“市场不能开门，生意肯定有影响，每

天只能在家里干着急⋯⋯”

不过，从 2 月 15 日左右，黄女士也开始

转变了生意模式，她说，过去几天里，通过直

播卖货等方式，让货品进行网上销售，几天下

来，已经卖掉六七千件。“还有我们的女装网

和货捕头小程序，通过网上代发，一起度过最

为艰难的时期。”

笔者和黄女士聊着时，旁边的经销户金

女士也凑了上来，她说，自己算整个服饰城最

老一批的经销商，“17 年前的非典，我们当时

在街上几乎看不到人，但最终没有阻止服装

行业前行的步伐，相信这次的疫情同样可以

很快过去。”

据悉，目前整个杭海路四季青商圈，包括

意法服饰城、中纺中心服装城、常青休闲女装

市场、杭派精品服装市场、四季青精品女装市

场、中洲精品女装城、佳宝童装、精品童装等

各大市场除了允许批发商进出，部分零售也

开始热闹起来，一边防疫，一边复产复工成为

杭海路四季青各大市场人的共同目标。

各部门齐心协力为这条街努力
除了规范、互助，还有四季青人的爱心

杭海路四季青商圈各大市场的复工，特

别是有序复工，离不开各层面的努力。近日，

中国服装第一街综合服务中心常务副主任白

朝东接受笔者访问时表示，早在重新开业之

前，市场就成立了专门班子，以“1+2+1”模

式，由 1 名联系领导、2 名机关工作人员和 1

个市场防疫专班组队，专项指导联系市场做

好复工开业防疫准备工作。

我们注意到，在各大市场复工复产以后，

街道、综合服务中心等相关责任部门还为市

场配备了一系列措施。比如，要求市场每位

经销户签订《市场经营户新型冠状病毒疫情

防控承诺书》，排除每个摊位每一个潜在的危

险。此外，在复工复产后，各经营户按照规

定，还要做好所有经营人员的每天 2 个口罩

的7天储备量，并做到营业时间戴口罩。

白朝东告诉笔者，从 2 月的最后几天开

始，他们的工作人员几乎天天工作15个小时

以上，“为了确保市场尽快重新开业，我们做

好每一个细节，为的就是让各大市场尽快走

出沉寂，迎来新的生机。”

其实，为了 3 月 1 日四季青商圈的全面

复工，在杭海路的各大市场早就开始谋划准

备起来。2 月 28 日一大早，10 辆载有意法商

业集团旗下各市场以及中国服装第一街商

户、营业员、拉包工、卸货车辆驾驶员、物流快

递等服装行业从业人员的“意法暖心专车”从

河南永城市出发，在当晚 8 点多抵达杭州意

法原创女装大厦。

河南永城市是外出务工大省，因疫情带

来的交通停滞，导致很多满足返杭复工条件

的从业人员返岗受阻。这是“意法暖心专车”

继江西上饶后，再次接送外省从业人员返杭

返岗的暖心之行。

次日，“意法暖心专车”再次从河南永城

市出发，于 3 月 1 日接送第二批河南籍服装

从业人员返杭返岗。意法集团这份暖暖的心

意，也为市场人员复工复产鼓足了干劲，加快

了街区复苏的脚步。

意法集团副总裁郭福荣表示，争取时间，

线下交易被按下了暂停键后，我们就意识到

了事态的严重性。”如何除了自救以外，他们

还帮助对接武汉等地，为他们捐款捐物。比

如，在意法服饰城有一个设计师协会，早在 2

月初，协会用了一天的时间迅速成立了一个

共享群，有全国服装产业 300 多位人士共同

参与，一起探讨面对这突如其来的“黑天鹅”，

同时，也为武汉等地区的市场和医院筹措并

捐出了防护服、手套、口罩等防疫用品。

除了驰援疫情严重的地区，杭海路四季

青商圈的各大市场也不断通过创新销售的模

式进行自救。

早在 2010 年 5 月，作为线上销售的先行

者，杭州女装网平台已经尝试将传统实体批

发市场搬到网上。目前，女装网将大部分实

体档口转化为电商档口。在疫情期间，他们

通过网上分类销售等模式，不仅吸引档口商

家入驻，更服务商家，通过无接触的方式，帮

助商家完成商品信息、上款、客服、线上营销

等环节。据介绍，杭州女装网在疫情期间为

商户实现了相当数量的线上销售额。

经历风浪后的杭海路四季青人
从一双眼睛读出一份信心

3 月复工的杭海路四季青商圈，有人说，

是终于迎来了春天的那种感觉。在走访中，

笔者发现，刚刚重新营业的市场，暂时不再有

了叫卖声，而原本在摊位上随处可见的直播

秀，也暂时转战到了幕后。

不过，和一位老摊主聊天的时候，尽管戴

着口罩，我们看不出她太多的表情，但那双眼

睛，依然带着微笑，依然向我们展现着四季青

最神奇的地方。

那是在这里的大部分商户都有的气质，

他们在市场里摸爬滚打很多年，“我们如今赚

到了钱，但谁又能说自己从来没赔过钱呢？”

这位老摊主说，面对困难、失败，他们总有办

法让自己随机应变，总有办法可以尽快适应，

“这就是这条街最闪亮的地方。”

这位老摊主告诉笔者，她切身经历并看

到了杭海路四季青商圈的各大市场在一代又

一代服装生意人的精心耕耘下，变得名声大

噪，成为享誉全国服饰批发界的一块金字招

牌。如今，新老商户们依然用自己的方式开启

着新一年的愿景。“我们早在两年前就开始了

直播生意，今年自新冠肺炎疫情以来，我们借

助之前积累的资源，把线上直播做得更好了。”

“和最难的时候比起来，我觉得这次新冠

疫情带来的影响和困难会很快过去。”郭福荣

说，如今，他们看到疫情在逐渐消退的过程

中，市场已经重新焕发了新的活力，“这也是

我们经过岁月洗礼后，不断沉积下来的宝贵

财富。”在郭福荣看来，如今的市场上的各个

门店已经逐渐恢复起来，他们为之后实体店

的全面复工正蓄势待发。

据悉，目前杭海路四季青商圈在疫情没

有完全消除之前，经营户会另辟销售模式，一

旦疫情稳定下来，他们会依然坚守在实体店

中，“因为多年的实体门店才是我们最为主要

的阵地，只有在这里，你才能感受到三十年四

季青的真正魅力所在。”一位摊主告诉笔者。

在几天的走访中，笔者深深感触到，在每

个老杭海路四季青人的心中，都藏着一份希

望，这份希望坚定地告诉每一个人，困难是暂

时的，在三十年不断创业的岁月中，防疫终将

成为沧海一粟，而不忘初心、自力更生、迎难而

上的所有杭海路四季青人，终将秉承这份精

神，朝着更潮、更新的市场，跨步向前。

“我们都准备好了。”在

四年才出现一次的 2 月 29

日，杭海路四季青商圈各大

市场的公众号不约而同地发

出了这样的口号。

在等待了足足 25 天之

后，2020 年的三月第一天，

杭海路四季青商圈各大市场

正式重新营业，这比原定的

正月十一（2 月 4 日）的开业

时间，推迟了将近一个月。

虽然她迟到，却并没有

错过一年中最好的季节。受

新冠肺炎疫情影响，“中国服

装第一街”被迫推迟开业时

间，而作为国内最大的服装

集散地之一，这里的一举一

动实则牵动着整个华东乃至

全国服装产业的神经，甚至

也直接影响上下游产业链企

业的复工复产。如今，她终

于还是营业了。

事实上，这艘服装巨轮

的重新起航，背后凝聚着后

方的努力，更展现着当地政

府部门、各大市场以及所有

经销户的速度与温度。现

在，就和我们一同跟随她，探

访隐藏在背后的那份答案。

“中国服装第一街”称号

由中国商业联合会商品交易

市场专业委员会授予。
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