
专家建议

本报讯 最近，全国三级公立医院首次“国考”

成绩单出炉，中国科学院大学附属肿瘤医院（浙江省

肿瘤医院）在全国2398家三级公立医院中位列肿瘤

专科医院第3名，并且14项指标考核均为满分。

首次国考
14项指标满分

先来说说这次国考的分量：2019 年，国务院正

式拉开全国三级公立医院“国考”序幕，考核包括医

疗质量、运营效率、持续发展、满意度评价四个维度

26项国家监测指标。

对全国2398家三级公立医院来说，这绝对是一

场“大考”，成绩单体现的正是各家医院的综合实力。

国科大肿瘤医院在 1000 分的总成绩中得分

840.8 分。其中，住院患者满意度、手术患者并发症

发生率、抗菌药物使用强度、低风险组病例死亡率等

14项指标都是满分。

作为专科医院，解决疑难杂症的能力非常关键，

此次国考中，这也是一项十分重要的考核指标。

国科大肿瘤医院出院患者四级手术比例高达

55.18%，而四级手术正是针对疑难病例实施的一些

手术，它包括胃癌、肺癌、食管癌等恶性肿瘤的大手

术。医院在这项考核中的得分将近满分。交出这样

一份优异的成绩单，国科大肿瘤医院可谓实至名归。

2019 年 5 月，浙江省人民政府与中国科学院签

署医学合作协议，国科大肿瘤医院正式挂牌“中国科

学院肿瘤与基础医学研究所、中国科学院大学附属

肿瘤医院、中国科学院大学杭州临床医学院”，牵头

建设国家肿瘤区域医疗中心，成功入选国家疑难病

诊治能力提升工程。

中科院肿瘤与基础医学研究所被省委省政府列

为高能级创新平台。

肿瘤智能诊断与分子技术、上消化道肿瘤诊治技

术2个研究中心被列入省重大疾病诊治技术研究中

心，获批肿瘤精准放疗浙江省工程研究中心，布局建

设大数据和肿瘤医疗人工智能中心等重大新平台。

同时，医院还获批建设杭州重离子中心，将引进

中科院近代物理所最新研发的重离子装置。

院长谭蔚泓院士认为，现在是医院的转型发展

期，相信在省卫生健康委的领导下，医院将快速向前

发展，塑造肿瘤治疗模式的新名片，成为杭州的新力

量，提升杭州市民的幸福感，也为杭州这座城市乃至

浙江省带来更多的健康获得感。

肿瘤治疗更高效
这场赛跑没有终点

在“软件”方面，为了优化患者的就诊体验，国科

大肿瘤医院也做了大量的工作。

国科大肿瘤医院在肿瘤诊治规模、数量、技术水

平等方面居国内前列、省内首位，5 个专科进入中国

医院科技量值（STEM）百强。

新技术方面，微创外科技术已广泛开展，配备四

代“达芬奇”手术机器人、3D 腔镜系统等。“达芬奇”

手术机器人的应用标志着医院肿瘤外科手术正式进

入“机器人辅助微创腔镜”时代。

肿瘤放疗通过 RTOG 认证，已实现向精准放疗

过渡；肿瘤内科注重个体化综合治疗，完善了精准内

科的治疗模式。

除此之外，医院还高水平打造食管癌等 4 个诊

疗中心，牵头成立6个肿瘤联盟，持续提升疑难危重

症救治水平，发挥国家肿瘤区域医疗中心的作用。

这些高配的硬件最终是为了让患者享受到优质

的医疗服务。

2018年，国科大肿瘤医院入选首批国家疑难病

症诊治能力提升工程，疑难肿瘤病例诊治往往离不

开多学科协作，患者来院后，门诊将根据患者的病情

安排专家组成会诊团队，无需长时间等待；另一方

面，专家在看诊过程中，如有患者病情需要疑难病例

讨论，可临时发起，当日诊区内肿瘤外科、内科、放疗

等出诊专家仅需挪步至诊区内几步远的疑难会诊室

讨论即可，高效便捷。

“让肿瘤患者得到高效治疗，提高患者就诊的获

得感，这是我们立院的根本，也是医者的初心和使

命。”国科大肿瘤医院常务副院长陈明说。

高质量的医疗水平，让患者享受到优质的就诊

服务，作为一家公立医院，国科大肿瘤医院所践行的

不止于此，它还担当起了自己的社会责任。

它推动浙江省重点人群结直肠癌筛查纳入省政

府民生实事，5 年完成 1600 万户籍人群结直肠癌筛

查任务。

“公立医院绩效考核是一场没有终点的赛跑，目

前我们‘距标兵较远、离追兵很近’，要清醒认识追赶

超越的差距和艰辛。医院还有很大提升空间，我们

要撸起袖子加油干，持续打好‘1+5’改革攻坚战，加

快卫生健康数字化转型，以绩效考核工作为‘指挥

棒’，提升公立医院医疗服务和医院管理水平，不断

满足人民群众医疗健康需要，争取在下一次‘国考’

中取得更优异的成绩。”国科大肿瘤医院党委书记于

恩彦说。

本报记者 吴朝香

通讯员 叶斌 王屹峰 金薇薇
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中暑头晕
他从5米高脚手架坠落

上述从脚手架上不幸坠落的工人，正是因为顶

着明晃晃的夏日烈阳，在 36℃高温的炙烤下,因持

续作业多时，出现中暑症状，感觉头晕、无力，却还想

咬牙完成工作，但没想到竟然一不小心从 5 米高的

作业架上，急速坠落至地面，后背着地！

这位 47 岁的男性患者，看着身强力壮，此刻却

躺在担架上呻吟不已。检查发现，他多处肋骨骨折，

胸椎、腰椎骨折，肺挫伤。随即，他被转至骨科，进一

步接受手术治疗。

“中暑这么严重还硬撑着，高温作业的工人，真

是太不容易了。”陈乃云医生轻声感叹道。

热痉挛告危
却还以为撑撑能过去

令陈乃云印象深刻的还有一位 7 月 12 日上午

从工地送来的热痉挛患者。

“做检查时，我们让他脱下工地作业的高筒靴，

发现他的双脚湿透了，再一倒靴子，倒出好多水！问

他，你是踩在水里了吗？他说不是，那全是汗。”陈乃

云医生说，“他各项指标都非常差，显示急性肾功能

损伤、高钙、代谢性酸中毒，乳酸酸中毒。”

这是位从安徽孤身来杭的工人，32 岁，皮肤黝

黑，虽然极度虚弱，但脸上还是很坚忍的表情。前一

天下午，他就出现双脚脚趾抽筋。第二天早饭也吃

不下，但还是摇摇晃晃地出现在了打桩工地上。结

果双手手指也开始抽搐并伴有疼痛，几乎不能动弹，

这才由工友送往浙大一院之江院区。

“综合病史和检查结果，考虑他是热痉挛，随即

予以输液、口服淡盐水等治疗措施，补充缺失水分，

并密切关注其肾功能变化。“陈乃云医生说。热痉挛

属于重症中暑的一种，多发生于大量出汗，盐分补充

不足，肌肉会突然出现阵发性痉挛疼痛。

到了中午，情况慢慢好转，他便闹着要走了。“我

们花了一个多小时劝说他。他因为脱水及抽搐时间

久，一系列检查指标比较令人担心，需要留下来严密

观察血液指标的变化及尿量等等。感觉到他是心疼

医药费，所以我们在用药上尽量帮他节俭，但医生护

士加频了巡查次数以确保不出意外。”

当天晚间，又有一位来自江苏52岁的建筑工人

被送来急诊，同样是热痉挛，同样是建筑工地的高温

作业者，同样开始还以为忍忍就能扛过去。实在拖

不下去了，由工友送来浙大一院。

7 月 12 日下午，一位工人被一群人抬着，

急吼吼地冲进了浙江大学医学院附属第一医院

之江院区急诊科。“医生，快救救他！因为中暑

头晕，他刚从脚手架上掉下来了！”

“这几天，我们接连处置了好几起重症中暑

急诊患者，还有这样因中暑引发的高空坠落，都

是附近工地作业的工人。”浙大一院之江院区急

诊科医生陈乃云告诉钱江晚报记者。

一边是梅雨未歇，一边是高温飙升，在这双

重夹击中，持续暴露户外的工作者，经受着巨大

的考验。
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本报记者 何黎 通讯员 王蕊 胡枭峰

●高温天气怎么做才能避免中暑？出门要注

意做好防晒；饮食上要多吃新鲜蔬菜和水果，补充

维生素；尽量避免长时间在高温环境下工作或停

留，高温作业从事者一定要记得多喝水，最好是喝

淡盐水。

●中暑之后，该怎样判断是不是要马上就医？

首先就是尽快离开高温环境，予以补水观察。如果

症状没有缓解反而越来越严重，就要及时送医。像

以上这两位热痉挛患者，就要做到尽可能早就诊，否

则会引发严重后果。

热痉挛、热衰竭、热射病等都属于重症中暑，如

不及时救治，会引发高热、昏迷，乃至多脏器衰竭，危

及生命。


