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和身体的疼痛相比，积压在心里
的疼痛可能更难治愈。

和身体的疼痛相比，积压在心里
的疼痛可能更难治愈。

在他心底，有一头“困兽”潜伏着

今年 45 岁的徐先生是一家 IT 公司的老总，外人看来，

他事业有成、前途似锦。

一切从几年前一次看似寻常的腹泻开始，服药止泻后，

疼痛没有停止，反而从腹部延伸到腰部，又溜到肩膀。从那

之后，徐先生浑身上下都痛，精力断崖式下跌。

白天，他西装革履地走进公司，点上一杯咖啡来提神。

但一打开电脑，他就头晕恶心，眼前一片灰蒙蒙；晚上，他躺

在床上辗转反侧，有时整夜都无法入睡，第二天又拖着疲惫

的身体去上班，陷入恶性循环⋯⋯

这些年，徐先生求医从国内到国外，从吃药到尝试各种

高科技治疗，“我大概花了一百多万，还是找不出病因和治

疗方法。”

最近，由于失眠加剧，他来到杭州市中医院睡眠医学中

心就诊。张永华教授团队详细会诊后，考虑他患的是躯体

化障碍。张永华介绍，躯体化障碍的特征是存在一种或多

种躯体症状，最常见的是消化道症状，头痛及其他部位疼

痛，皮肤出现瘙痒、灼烧、麻木等异常感觉，性功能及月经方

面的主诉也很常见，其表现多种多样，症状反复出现，涉及

多个系统，临床多伴有焦虑或抑郁情绪。

市中医院精神科副主任张蕾说，“躯体形式障碍是一种

潜意识过程，借此一个人将自己的内心矛盾或冲突转换成

内脏和植物神经功能障碍，从而摆脱自我的困境。”

潜伏在徐先生心里那头“困兽”是什么呢？多次心理咨

询后，张蕾听到了它的低吼：他来自于小县城，毕业于一所

普通大学，白手起家的他在“名校系”、“海归系”遍地的创业

者中是个异类，内心有一股抹不去的自卑感。

而在老家，好面子的亲戚逢人就吹嘘他如何成功，夸大

公司的规模和效应，这常常让他尴尬难堪。但在父母的严

格教导下，他从小被要求尊重长辈、礼貌懂事，所以只能忍

受亲戚们的贪慕虚荣。

此外，尽管公司经营不错，但这些年行业竞争加剧，依

然面临巨大的生存压力，他作为创始人背负着全部员工的

希望⋯⋯这些情绪产生的矛盾和割裂，最终压垮了他。

之后，徐先生被安排入院系统治疗，医生给予了安神补

气、抗焦虑、改善睡眠的中、西药物治疗，并配合认知和行为

心理治疗，渐渐安抚住了“困兽”的脾气，他的睡眠和疼痛都

有所改善。

中年怨妇其实是个缺乏安全感的小女孩

一种社交模型理论认为，一些患者会将躯体化障碍的

症状当作一种表达、排解情感的方式，从而获得其他家庭成

员的支持和关心，这在心理学上被称为“继发性获益”。

刘女士来自邻省，50 岁不到，容貌姣好，看起来比同龄

人年轻5-10岁。她刚结婚时流过一次产，自此出现严重的

腹胀感，还伴有紧张、心慌、胸闷、头晕。

近 20 年里，她跑遍周边省份的医院，做过 5 次胃镜，检

查结果都是“浅表性胃炎”，在朋友的推荐下，她从老家赶来

杭州找浙江省立同德医院张滢副主任医师寻求帮助。

查看完一张张检查单，再结合问卷量表的结果，张滢判

断面前这位风韵犹存的女性是一位躯体化障碍患者，劝说

她入院治疗。

住院期间，张滢每天抽空和她聊天，听她倾诉，试图挖

掘背后深层原因。她频繁提起丈夫，语气里充满了多年积

攒下来的怨气和不满。她口中的丈夫是个“妈宝男”，对爸

妈言听计从、有说有笑，但在自己家，他两手一撒，啥事不

管，对她和孩子寡言少语，不会说贴心话。

张滢问她，丈夫长相如何？她眼睛难得闪现出神采，

“长得挺好的，不然我当年也不会嫁给他。我当年也不错

的，镇上很多年轻小伙子追我。”再问，丈夫在外面有女人

吗？她笃定地否认了，“绝对没有，他木讷、不会哄人。”

刘女士的病因明朗了起来：她个性固执、敏感，还有些

许傲气，婚姻生活中不良情绪无人倾诉、无处排解，最后通

过躯体症状表现出来。就像孩子用哭闹来讨糖吃，刘女士

用身体不适来博取丈夫的关心。表面上是咄咄逼人的中年

怨妇，其实内心还是一个缺乏安全感的小女孩。

因此张滢劝丈夫来医院陪护，用言语和行动体贴妻子，

慢慢解开她的心结。

几天前，治疗终于初显疗效。刘女士的床头出现了

一袋板栗，那是丈夫特地去买的。“今天突然想吃板栗，

很多年没有这样的感觉了。”她的神情闪过一丝少女般的

羞涩。

本报记者 张冰清 通讯员 应晓燕 徐尤佳

“医生，我生病了。”

“检查一切正常，您的身体没有什么问题。”

“但我浑身上下都疼，没有胃口，恶心想吐，睡不着觉⋯⋯”

“你可以到精神科看一下。”

“我是身体难受，又不是脑子有病，你是不是觉得我在骗你？”

⋯⋯

有一群人，所有的检查报告都显示阴性，专科医生排除了

所有器质性疾病，但他们依然坚信自己病了。因为身体的不适

感如此真切，足以反驳所有医生的诊断。

他们确实病了。但生病的不是躯体，而是他们的精神。这类疾病，叫做“躯体化障碍”。

这是一种以躯体症状为主要特征的神经症，可涉及身体的任何系统和器官，但其实并不存在

器质性病变。

兜兜转转，躯体化障碍的患者最后还是会来到精神科就诊。精神科医生说，这些患者多伴随

社会、人际或家庭行为方面的严重障碍。和身体的疼痛相比，积压在心里的疼痛可能更难治愈。

IT老板斥百万巨资四处求医

中年妇女借病博取丈夫关注

一切正常的他们
为何要“装病”？

下 列 4 组 症 状 之

中，如果有2组6个症状

达标即有可能为“躯体

化障碍”：

胃肠道症状，如：腹

痛；恶心；腹胀或胀气；

嘴里无味或舌苔过厚；

呕吐或反胃；大便次数

多、稀便，或水样便。

呼 吸 循 环 系 统 症

状，如：气短；胸痛。

泌 尿 生 殖 系 统 症

状，如：排尿困难或尿

频；生殖器或其周围不

适感；异常的或大量的

阴道分泌物。

皮肤症状或疼痛症

状，如：瘢痕；肢体或关

节疼痛、麻木，或刺痛

感。

这些症状
不能无视
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