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本报记者 方力 盛锐 詹程开 通讯员 庞国美

这段时间以来，钱江晚报小时新闻持续推出了“杭州社区小店生存

启示录”系列报道，小时帮你开小店微信群应运而生，为店主们搭建起

“抱团取暖”的平台，至今已经有五百多位小店店主集合啦！

首批十个“小时小店直播点”率先亮相，分布在杭州的各个角

落，经营的内容各不相同。

它们，成了小时新闻的眼睛——通过小时新闻客户端的社群，

店主可以和所有人分享他们想要分享的，鲜活的人物和故事，用

心的产品和服务，以及小时专属优惠和折扣，也都会第一时间告

诉小时新闻用户。

队伍还在扩大中，又有新小店加入小时直播点啦。

“小时帮你开小店”微信群热热闹闹，小时小店直播队伍不断扩大

小店故事多 充满喜和乐
若是你到小店来 收获特别多
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这家小店和老人有个温暖约定
店开几年，约定就守几年

“每年的活动必须办，我的店开一家办一

家，开十家办十家，开哪里办哪里。”这是杭州

三墩镇的邵师傅饭店和老人们的美好约定：只

要三墩镇的居民，60 周岁以上，凭借身份证，

重阳节这天，都能到店免费吃午餐。小店一做

就是五年，参与的人数一年比一年多，被网友赞

“真的很暖很杭州”。

邵师傅饭店老板娘徐慧英是金华人，今年

43 岁，为人爽快，从卖拌面、馄饨起步，十几平

方铺子，扩展到现在 400平方牛杂饭店，在三

墩镇上已经扎根17年。

创业初期得到老人们的帮助，这些小

小的善意徐慧英一直记得。后来，因为拆

迁，很多老人们分散了，徐慧英就请吃饭，

让他们再聚起来：亲手下厨做酸菜鱼，买

蛋糕，吃饭聊天唱歌，来到店里的老人

们，个个笑得像一朵花。于是，每年重

阳节，这成了店里的固定节目。她

说：“我的店开几年，约定就守几年。”

“我的店里故事多，我肯定要加

入进来。”徐惠英了解到“小时直播

点”的分享初心，非常开心，很想

加入。徐慧英常常觉得，物质生

活越丰富，人的精神家园就越

渴望被滋养。“我现在不是纯粹

只为赚钱，还想学习更多的。

加入小时小店群里，可以和

有共同经历的小伙伴们多

多交流，体会到幸福。”

十五奎巷程大姐蛮激动
看到报道陆续有粉丝来店里

早上 7 点，程丽萍大姐打开了自家店门，

手边还煮一锅红枣姜茶，“这我每天都要煮的，

分享给附近的邻居们和来店里的客人。”

半年前，程大姐从临安来到十五奎巷，开了

这家名叫“程逸味道”的小店，专门售卖临安土特

产。前几天，程大姐的这家小店加入“小时小店”微

信群，并成为首批直播点之一。

这不，一早，程大姐就来直播了。她说，这两天

陆续有钱江晚报小时新闻的用户找到店里，“昨天晚

上，楼上邻居还说在钱江晚报上看到了十五奎巷，寻思

着在这里的临安人就我一个。”程大姐告诉邻居，那就

是她，也让邻居拿着报纸来换小礼品。

“一对 60 多岁的夫妻，看到了报道找过来的。”程大姐

说，那对夫妻住在附近，“那个大姐说，她喜欢土味，就想来看

看钱江晚报推荐的不会错。”那对夫妻买了笋干，程大姐还送他

们一包金菇脆笋作为礼物。因为忙，程大姐忘了加顾客微信

了，不过她说，“我相信，他们吃过了肯定还会再回来买的。”

“很感谢小时小店这个群，让我认识到了不同的实体店店

主。也感谢小时新闻，让更多人知道了临安味道。”程大姐还在

小店群里分享了不少自己的经验，比如说，笋干需要真空包装，

当群里店主提出相关需求的时候，她第一时间提出了自己的建

议，并帮助解决，“也欢迎更多的小店店主加入小店群，让我们一

起加油。”

为了表示感谢，程大姐说还想给小时新闻的读者们送福利——

即日起至 4 月 30 日，凭当日的钱江晚报即可享受店内所有产品 9 折

优惠，并将获得一份由程大姐提供的小礼品，可能是手剥笋、金菇脆

笋、天目烤笋⋯⋯小礼品共 100 份，先到先得。

理发店老板娘过了把记者瘾
店内街采让她收获满满感动

杭州红辣椒专业理发店里，就是首批“直播点”之一。这一大早，老板

娘“仙子”姐姐就发来一段段直播视频，引来群友点赞。

“仙子”姐姐名叫周巧红。她说既然是小时新闻小店直播点，就一定要

多和大家分享发生在这里的故事。

这一次直播，她决定“采访”一下来店里的这些顾客，让他们评价一下自己的

手艺，和对小店的看法。

“有的人不愿意上镜，他们说对着镜头就会紧张；也有一些顾客，愿意走到镜头前

来点评点评，我就让他们说说自己的心里话。”周巧红笑着说，“这下，我也体会了一把

当记者的感觉哦。”

吴先生是一名摄影师，他是上海人，在杭州工作。一次偶然的机会，他在散步的时

候，发现了这家理发店，当时的第一感觉就是，很有年代感，从小店的门面中，就找回了年

轻时候那些理发店的“怀旧味道”。之后，他就一直选择在这里理发了。理发时间长了，吴

先生也和周巧红成了朋友。

“他经常和我说，只要你有摄影需要，我马上就来帮你拍照片。”周巧红说，顾客这些温暖

的话语，总是很让人感动。

秋女士也是常客，有时候还会给周巧红带一些小礼物过来。这个小店现在生意越做越好

了，但她一点也不觉得意外，“她的手艺好，有很多回头客，我也介绍了很多小姐妹过来。她服

务态度也好，价钱也合理。我们也会经常过来光顾的，支持她！”

还有一位常客，脸熟却不知姓名。但他说自己在这里理发已经13年了，牢牢“锁定”，“这里理

发精益求精，注重细节，技术也好，老板心比较细，从来不唬弄人，所以我这么多年一直坚持在这

里。”

店里还来了一位东北的游客，也是刚好从附近路过，偶然“撞”倒这家理发店的，进店后，听其它

顾客聊起，才知道这家店原来挺“红”的，觉得蛮开心，剪完的头发，也让她感到很满意。
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