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扫一扫
来社区那些事
看小店故事

QIANJIANG EVENING NEWS

有用 有趣 有温度
小店帮小店，小店陪大家。
记录店主们的所见所闻，所思所想，所忧所喜
一起来看看小时小店故事吧 社区社区

小店纪事小店纪事

面包房里这两天在做榨菜月饼
吃过的都说：馅比南方大包的还要大

带着大家的惦记和问候，钱江晚报·小时新闻记者去了

一趟沈姐的小店。

现在是面包蛋糕的淡季，“有时”面包房的生意不太好。

但是沈姐自己制作的榨菜月饼收获了一众好评。

吃过的人都说“馅比南方大包的还要大，太扎实了，恨自

己没文化，只能感叹一句太好吃了”。

亲手做的美食受到夸赞，沈姐感到开心的同时，也为面

包房的前景担忧着。

“我是比较理想主义的一个人，从行长转行开店，是希望

我的店、我的美食是带有我个人色彩和温暖愿景的。从小白

开始到现在，开店快一年了，该踩的坑踩了个遍。但我还一

直坚持着，希望我的梦想能够实现。”

今年45岁的沈姐，乍一看，会觉得她是一个小姑娘。

前半生，沈姐在一家国有银行分行做行长，和开店怎么

也联系不到一起。日子安稳，没想会离开过体制。

“直到机构改革，我很担心自己的未来人生方向，人到中

年，想要选择开启另外一种人生。”

沈姐学过心理学、茶道、花道，甚至考过导游证。在日本

学习花道的时候，碰到了一家让她久久不能忘怀的小店。“是

一家鳗鱼饭店，里面很小，座位上都是老客。老板背后有一

面墙，里面都是老客在店里存的酒。老板和客人像朋友一样

寒暄。”

我想要开一家幸福的小店！

沈姐的目标就这么定了下来：在社区边开一家小小的面

包房，手工制作的面包散发着香味，下班的晚归族，带着孩子

买他们最爱的面包。客人们不开心的时候，走进来能得到抚

慰人心的一块蛋糕和店主的安慰。店主能看到孩子的成

长。这一家小店能开很久，变成这些长大了的社区孩子的成

长回忆。

积累的老客有上百个
温情小店，是沈姐想要做成的样子

“你看过日剧《深夜食堂》吗？我一直相信食物有抚慰人

心的力量。”

在“有时”小店，能看到沈姐的用心和质感。

请朋友在店里手绘了各种面包的图片，圆圆黄黄的贝果

上撒着黑色的芝麻手绘图，旁边细心写着特点：我可是有君

度酒浸泡过的土耳其甜杏哟。

吊灯选用了柔和的光束，能照亮屋内也不晃眼睛。

门头上写着“这是一家温暖的面包店，我们每天从打面

开始创作新鲜面包，从上午十一点开始才会陆续出炉”。

“有时”面包房从去年10月份开门，营业快一年了。

老客户积累了100人左右。晚高峰时店里最热闹，带着

孩子的妈妈来寻儿子爱吃的巧克力面包，老人买走了一块女

儿最爱吃的甜点。时不时就有客人推门，门上的挂铃一直叮

咚响。

等到更晚一点，沈姐目睹了很多人在深夜时分才会展露

的伤口和悲伤。

“前几天，一个医院的护士长推开门，要一块蛋糕，她

看起来有点情绪低落，我就和她聊天。”第二天是护士长

儿子生日，儿子在外地，本来护士长想要坐高铁回家给孩

子庆祝生日，但是都到了杭州火车东站门口，看到高铁站

内紧张的防疫情形势，想到还在抗疫的同事，她选择了回

医院。

“她说她平常是很控制饮食的一个人，几乎不吃甜品，但

是那天晚上，不知道为什么，真的很想吃点蛋糕，吃点甜的。”

沈姐说，那天晚上，她和护士长聊了一个多钟头：“后来

走的时候，她的情绪好了很多。”

还有一次，一个深夜进店的小姑娘买了很多食物走。

姑娘走时，沈姐用一个大大的微笑目送她离开。姑娘走

了后突然又回来说，“姐姐，能不能和你一起拍一张照片。”

拍完了照片，还找沈姐加了微信。结束营业后，沈姐看

到姑娘发了一条微信，“很丧的一天，结尾时碰到了一个爱笑

的姐姐，吃到了好吃的面包，似乎也不那么丧了吧。”

温情的小店，沈姐一直这样定位，也在努力这么做。

一年房租亏了就亏了吧
沈姐说“坚持下去，那是一定的”

可市场很现实。“有时”面包房现在一年租金40多万元。

“我的面包橱窗并不紧贴着道路，有时候，就缺乏第一眼

效应，吸引人走进来。”

地点并不是商业区，很多人路过，人流量无法转化成客

流量。周边住户老年人居多，他们似乎更喜欢传统糕点，对

这样一家社区面包店的接受度不高⋯⋯

沈姐和记者细数着这一年开店以来，从理想主义过渡到

现实生活中，踩过的一些坑。

这些，当初是充满着美好愿景的沈姐没想到的。开店快

一年，从员工管理、面包技艺、人流推广，沈姐学习了很多，但

是还是亏损了一年的房租。

沈姐倾向于缩小店面规模，降低租金成本的方式来适应

市场，但还未最终确定。“舍不得花了一年培养的老客。如果

走了，社区关系也要重新经营。”

沈姐最后说，开店真的是一件很难的事，但她还是想坚

持初心：“如果走一个极度商业化的店，那就不是我的店了，

不是我当初从行长辞职出来想做的事情了。”

本报记者 章然本报记者 章然

钱江晚报小时小店群

里，大家都问起了从银行行

长转行做面包的“有时”面包

房。

“很想念她呀，不知道是

不是最近太忙了，都好久不

知道她的近况，也不见她在

群里冒泡。”

作为钱江晚报小时小店

十个直播点之一，沈姐的“有

时”面包房一直是一个温暖

的存在，很多人记得她直播

的故事：“有时”面包房有时

晚点打烊 ，是为了等一个晚

下班的实习姑娘。

沈姐和“有时”，现在怎

么样了？

“隔行如隔山”这五个字，45岁的沈姐如今是真正体会到了

银行高管转行开面包房
开业一年亏了40多万
该踩的坑都踩了个遍，沈姐却说，还是要坚持下去

面包房里手绘的面包画


