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去年8月15日，杭州二孩妈妈赵萌萌做自体脂肪填充——脂肪从她的大腿抽出，而后填充至她的胸

部，但理想中饱满的效果并没有出现，相反，赵萌萌左右两侧胸部生出了不少“疙瘩”。

今年1月2日，赵萌萌去杭州市一家公立医院检查。相比2020年的体检报告，赵萌萌新增了乳腺囊

性结节。医生告诉赵萌萌，这个囊性结节很有可能与去年那台手术有关。4 月 28 日，赵萌萌感觉胸闷，

去医院B超检查后发现，又长了腋下淋巴结。

现在回想起来，术前赵萌萌自己的胸部其实“挺好的”，她当时只是做常规美容项目和减重项目，后

来被推销做赫本线体验。在这个过程中，生了二胎的赵萌萌的胸部被五位工作人员集体贬低：干瘪、下

垂，实在不好看⋯⋯赵萌萌同时被各种套路，让焦虑的她不得不“决定”当晚就进行手术。

赵萌萌告诉钱江晚报·小时新闻客户端记者，事后她发现，这台经过两次转手、涉及三家机构的脂肪

填充术成本只要1万元，而当时她却花了15.8万元。

不久前，国家市场监管总局发布《医疗美容广告执法指南（征求意见稿）》，将严厉打击制造“容貌焦

虑”的虚假违法医疗美容行为。
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美容院里遭遇集体贬低：干瘪，下垂，不好看⋯⋯

两次“转手”，原价1万元收费变成15.8万元

杭州二孩妈妈填充胸部
不仅不饱满且长出结节

求美者

术前同意书签名涉嫌伪造，手术差价14.8万

起初，赵萌萌只是觉得手术效果不佳。随后，赵萌萌开始胸闷，连晒衣服时抬起手都

觉得疼。魏丽解释，这是因为她填充入胸部的脂肪被吸收了。而至妍的工作人员则称，有

可能是她的体质比较敏感，出现了排异反应。

赵萌萌收到的解决方案是二次手术，费用全免。在此之前，赵萌萌得接受总共三次修

复，由至妍提供，以溶脂为主。修复后，赵萌萌觉得症状有所缓解，但她依然提出了退款。

直到这时，赵萌萌才知道至妍并非王狮站点，而这台手术的实际价格约为1万元。根据赵

萌萌的付款记录，15.8万元全部转给了王狮。

至妍负责人称，这台手术便是受一位在王狮工作的好友拜托，由至妍的人员完成。至

妍方向王狮方收取了约1万元手术及麻醉等费用，并未向赵萌萌收取费用。

至妍方保留了 5 份术前阅读文件，包括流行病学

史、手术设计方案、麻醉签字单、病历和知情同意书，上

面都有赵萌萌的签名。其中，知情同意书重点解释了手

术可能面临的风险。

不过，赵萌萌记得自己签署了其余 4 份文件，唯独

没有见过这份知情同意书。她怀疑自己的签名被伪造

了。嘉韵的老板娘盼盼试图和赵萌萌协商。盼盼说她

知道赵萌萌是老顾客，提议三方退款共12万元。

目前，赵萌萌已经咨询并委托了浙江宁衡（宁波）律

师事务所“医疗健康法律部”主任章李律师，向杭州市拱

墅区人民法院起诉嘉韵、至妍和深圳王狮三家机构。截

至发稿，诉讼尚未正式立案，正在诉前先行调解阶段。

律师认为，手术知情同意书签名涉嫌伪造，医方或者销

售人员夸大手术效果、避谈手术风险，诱导医美者做出错误

的选择，并且收取的费用与实际消费费用存在明显不符等。

一台脂肪填充术，两次转手，涉及三家机构

已是夜晚。赵萌萌从全麻手术中醒来，她刚刚结束了自体脂肪填充术，想要回家，却被拒绝

了。工作人员告诉赵萌萌，全麻手术后，必须要观察休息一夜。

这和赵萌萌之前被告知的情况不一样。

赵萌萌责怪陪在身边的工作人员魏丽（化名）：“你不是说不痛吗？也不告诉我得过夜。我肯定

要请假了！”魏丽不觉得有问题：“我要是告诉你了，你还会做吗？就是要推你一把！”

在面诊室里，评判赵萌萌胸部的五位工作人员中，有两位工作于王狮，而魏丽却是嘉韵美容美

发（以下简称嘉韵）的美容经理。这次自体脂肪填充术，魏丽全程陪伴了赵萌萌。

2020年年中，魏丽曾给赵萌萌打去电话，“嘉韵和王狮即将举办合作专场，998元就能办理赫本线

体验卡。”体验卡名义上是一张“卡”，但其实并没有实体卡片甚至电子券，只有一条文字信息显示她成

功购买体验卡。连体验时间都得靠魏丽突然通知，称王狮的人员马上抵达杭州，只停留三天，让赵萌

萌赶紧准备。将近中午时，魏丽和另一位工作人员开着车，专程接送赵萌萌去做赫本线体验。赵萌萌

就是在体验过程中，被工作人员推销了自体脂肪填充术，而后发生了文章开头面诊室里的一幕。

在缴纳了15.8万元后，工作人员连续6次为赵萌萌抽血，都失败了。紧接着，工作人员解释，他

们有另一个站点，专门实施手术。赵萌萌被魏丽等四位工作人员陪伴，再次上车。

下车时，赵萌萌发现自己被带到了杭州市区，机构名变成了“至妍医疗美容”（以下简称至妍）。

最终，她在这里完成了手术。

委托律师

遭遇美丽贬低
当场交钱15.8万元

“我被她们说得一无是处。”

赵萌萌回忆。

2020 年 8 月 15 日，在王狮医

疗美容（以下简称王狮）面诊的房

间里，赵萌萌掀起自己的衣服。

各种贬低的语言一起袭来。是衰

老的又一个痕迹吗？几年前，赵

萌萌生了第二个孩子，就是那个

时候，她发现自己老了。

初见赵萌萌，并不能看出她

三十多岁了，她个头不高，一头披

肩短发，笑起来眼睛弯起，黑色的

眼线往上翘，有股青春的气息。

但赵萌萌看得出自己的变

化——产后发胖。

赵萌萌开始尝试减重项目。

这种减重的美体项目采用注射手

段，花费了近 4 万元，但一斤也没

有瘦下来。

就在要求退款时，平常包裹

在衣物下的隐私部位，却被几位

初次见面的人评判。她的心理防

线一步步开始瓦解。

她开始犹豫要不要花 15.8 万

元，来完成提升胸部的自体脂肪

填充术。而距离第一次听说这个

手术，只过去了几个小时。

“我的钱都用来理财了，提出

来 需 要 几 天 ，能 不 能 几 天 后 再

做？”赵萌萌问。

就在面诊室对面，一个单独

的贷款房间里，可以立马解决这

个问题。

工作人员已经替赵萌萌规划

好了，她只需要当场转账手头上

的5万元，剩下的10.8万元可以进

行免息分期贷款。

一位工作人员接着说：“手术

可以由知名院长操刀，不过，他在

杭州只待到今天晚上。”

又一位工作人员跟话说，“这

个手术原价近20万元，15.8万元已

经是折扣价了，优惠也仅限今天。”

赵萌萌决定：缴费，当天完成

手术。
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赵萌萌做过的减重项目


