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本报讯 今年正值建党百年，为促成学四

史、讲四史良好氛围，为中小学生提供展示、

交流、学习、提升的平台，展现百年潮涌，传承

红色基因，由浙江省委宣传部、浙江省教育

厅、浙江省关心下一代工作委员会、浙江出版

联合集团有限公司主办，美术报承办的全省

中小学“漫画四史”主题漫画创作活动正在火

热进行中。

本次活动将根据不同年龄分成小学低年

级组(1-3年级）、小学高年级组(4-6年级）、初

中组和高中组设置奖项，同时，省读指委还将

根据各校投稿量、优秀作品推荐情况和获奖

情况，评选优秀组织奖若干名，并颁发获奖证

书。此外，获得一、二等奖的作品，省读指委

将在美术报上予以选登，其余优秀作品将通

过浙江日报融媒体平台、抖音、bilibili 等互

联网平台进行发布，以“云展览”的形式进行

网络分享，通过展示推广优良作品，进一步发

挥文化潜移默化的作用，将四史教育内容推

广至大众，增强全民四史学习氛围。

“漫画四史”
画出新时代青少年爱国情怀

由于俞佳丽的尊重和耐心，这对老夫妻去年

10月份和俞佳丽签了约，成为她的专属病人。从

今年协约生效开始，这对老夫妻不再需要每个月

都跑过来配药了，俞佳丽可以有权限给他们开两

个月的药，“这样能够尽量给予他们方便，不让他

们多跑。”

黄爷爷知道，俞佳丽每天要看的病人不少，

为了尽可能减少就诊环节写字的时间，后来他每

次都在家提前写好自己的服药情况及此次就医

的诉求。

“因为他们看病时间的确很长嘛，有时候下

一个病人会发发牢骚，那我也会耐心和他们解释

老爷爷老奶奶的情况，他们后来也就慢慢理解

了。”俞佳丽表示，自己也会尽量照顾到其他病人

的情绪，给这对老夫妻预约下一次就诊时间时，

她会特意选在病人较少的下午，通常是下班前。

俞佳丽现有签约病人1203位，其中特殊的病

人也不少。

“我的病人里还有一对 80 多岁的聋哑老夫

妻，他们除了听不见、说不出，还有点中风，所以

他们每次都是坐着轮椅来的。”这对老夫妻都患

有高血糖，不与家人住在一起，平日里照顾他们

的是保姆。“我印象比较深刻，他们经常换阿姨，

每换一个新阿姨来，都会跑来问我关于家用血糖

仪的用法，我都会教给她们。”

全国残疾人基本服务状况和需求专项调查

显示：没有手语翻译的帮助，一名聋哑人患者的

看病时间大约等于七名普通患者的时间。因为

这个特殊的人群与医生交流存在障碍，所以他们

普遍存在不愿意到医院看病的情况，小病扛大病

拖是他们的常态，以至于很多聋哑人积存了不少

健康问题。

俞医生说：“这个特殊人群也有平等就医的

权利，为特殊人士提供专业优质、热情且无障碍

的服务是我义不容辞的责任！关注聋哑病人的

健康问题也是我们需要继续努力的方向。”

看七个普通患者的时间，才能问诊一个聋哑病人
怎样让他们无障碍看病，还需更多人努力
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俞佳丽是杭州拱墅区竹竿巷社区卫生服务中心

的一名全科医生，工作十年，遇到的都是社区街坊邻

居。要说有什么特别的，应该就属黄爷爷夫妻俩吧。

社区俞医生问诊高龄聋哑老人
纸和笔无声“谈”出每一丝病情
一个聋哑患者看病用时相当于七个普通人

你身边有克服这种障碍的好办法吗，来和小时新闻说说

俞佳丽仍然还记得一年前与黄爷爷夫妻俩第

一次见面时的情形。那是在去年 9 月 10 日，黄爷

爷头一回来这里看病。

“那天我看完一个病人之后叫下个号，叫了半

天也没人进来。我就出去看了一下，因为我猜测

有些老爷爷老奶奶在一起聊天可能没注意叫号。

然后我就看到黄爷爷和陈奶奶就坐在门口，安静

地看着我，我过去和他们说话也没有得到回应，直

到黄爷爷打起了手势，我才意识到他们是聋哑

人。”

随后，俞佳丽返回诊室拿了纸笔，写下对他们

身份的询问，他们点点头，也在纸上写回应。这一

开始，决定了老夫妻日后每一次来这里的就诊方

式——用纸笔一笔一划地交流病情和医嘱。

“您哪里不舒服，需要看什么毛病？是要配药

吗？”

黄爷爷一笔一划写下了这样一段文字：“不好

意思，我们是聋哑人，请您给我们看看。我小便次

数多，睡不好，血压高⋯⋯”

那一次，通过纸条交流，俞佳丽了解到了黄爷

爷的病史，为老爷爷作了血压测量等检查，并开了

降压药。

后来，黄爷爷多次来就诊，开药。每回来看

病，诊室里都很安静，而俞医生攒着的小纸条却越

来越多。

“平时烧菜盐要少放。”

“晚上要早点休息。”

“这个药，血压不好吃一片，好点吃半片。”

⋯⋯

一句句嘱咐，跃然纸上。

由于交流方式的不同，接待这对老夫妻需要

比看别的病人花更多时间。“比如一个上午四十几

个病人，而我的复诊病人又很多，情况都是比较了

解的，所以每个病人也就三五分钟时间。但是接

待黄爷爷和陈奶奶则需要20分钟左右，通常接诊

一次要写满四五页纸。”

黄爷爷夫妻俩的身体都不太好，79 岁的黄爷

爷有前列腺增生、高血压等慢性病，77 岁的陈奶

奶则有心律失常、早搏、高血压等，所以俞佳丽每

次都会详细询问两人身体情况，以作出最准确的

判断。

第一次见面
用纸笔一笔一划地交流病情和医嘱


