
车子前后装了20个感应雷达

整个二楼平台就是一个练车场地，一

半场地正在进行常规的教练教学模式，而

另一半进行的是机器人教练教学。

地面上画好了白色的线框，且安装了

亮黄色的栏杆，拦成一个个倒车库、侧方

停车库的样式。

有 4 名学员正在四部加载了机器人

教练的白色轿车上进行科目二的训练。

记者仔细看了看机器人教练车。每

辆车都头顶着一个大大的像车顶灯的模

块，里面装了两个“小蘑菇”形状的设备。

据介绍，这是用来信号传输和智能定位

的装置。当教练车行驶到设置的特定区域

内，系统会自动感应位置并作出相应的指令。

车子的前保险杠上装了 12 个普通的

感应雷达和两个大的远距离雷达，后保险

杠上则装了8个。

“机器人教练车装的这20个感应雷达，

可以对车身周围环境做到360度无死角监

测。”杭州长运智汇驾校总经理陈江说。

遇到紧急情况
车子会自动刹车

进入教练车驾驶室，副驾驶里多了一

台小平板电脑，显示着智能教学系统的操

作界面。

学员只要一上车，前方的摄像头就能

捕捉到你的脸，刷脸后就能启动小平板电

脑里的机器人教练。

用手触摸操作界面上的教学模式，机

器人教练就开始发声指导了。

科目二考试有倒车入库、侧方停车、

坡道起步等部分。每一个部分，机器人教

练都会进行语音提醒。

“慢慢地抬离合，车速较平，往后倒。”

正在学车的小叶，听到提示后，便跟着指

导操作起来。

“听到叮咚音，迅速停车找参照点。”

随后，叮咚一声，他开始打方向盘⋯⋯

小叶在机器人教练的指导下，刚好 1

分钟完成了一遍科目二的倒车入库练习。

当他成功完美地倒进车库时，机器人

教练就会发出一个孩童的声音“你真棒”

来鼓励他。他则会心一笑。

当他倒车快要压线时，机器人教练就会

发出警示，屏幕上也会显示距离，直观地指出

驾驶中的错误，并告诉你下一步怎样操作。

学车时最容易误操作，普通教练车上，

教练会脚踩刹车，机器人教练车上是怎么防

止的呢？在它内部潜入了“自动刹车”安全

防护系统。像小叶第一次上车，一开始倒车

车速过快，车辆就给点刹刹住了。车子动不

了时，他还有点懵，不知道怎么回事。

此外，整个训练场都设置了电子围

栏，只要车辆驶出电子围栏，车辆也会触

发紧急制动。

中控室的后台工作人员也可以通过

电子大屏及时关注学员练车状态，实施远

程语音交互及突发状况下的远程制动。

中控室

除了教学模式之外，还能设置到模拟

考试模式。

教练不凶人
还能让你感受“打怪兽”的快乐

排女士 30 出头，是个宝妈，今天刚好

有空，也在场地上接受着机器人教练教学。

学了一段时间了，她今天练习的是侧

方停车。

“我就住在附近，看到“杭州长运”微

信公众号发布的信息就来这里问问，说有

机器人教练教学，我一听，毫不犹豫选了

这个。”排女士笑着说出了选择机器人教

练的理由，“经常听人说，教练在学车中会

凶人，这个肯定不会啊。”

她告诉记者，机器人教练很智能，刚

开始上车时，因为是新手，机器人教练提

示得会比较多一点，但随着对驾驶技能掌

握程度的提升，提示就会少一些，并会自

动切换成高阶学习模式，系统自动分为三

种进阶模式——初级、中级、高级。

这个学习过程有点像打怪兽一样，一

步步地得到提升和晋级。

人机对话，一下子适应不了，学员可

以在上车前，通过手机上跟车载系统一样

的 App，提前预习将要实操的内容，练习

完成后，也可以在手机上查看学习报告和

练车轨迹，以得到技术上的提升，防止下

次再犯同样的错误。

场地上有教练指导
合格率略高于普通教学

在场地上，本报记者还发现了教练的

身影。他们站在车边上，偶尔会对车内的

学员进行指导。

“不是有机器人教练，就完全没有教练

管我了。”排女士说，“你看我不太会弄的时

候，还是可以问问边上的教练。其实教练也

不凶，一点也不凶。”说着，她就笑了起来。

杭州长运智汇驾校总经理陈江说，现

在一名教练员可以负责10台车的运营，不

仅提高了教学效率，还节约了人力成本。

“我觉得机器人教练教学这种方式蛮

不错的，跟我群里的宝妈们说了说，她们

都很有兴趣，想来学呢。”排女士说。

本报记者观察了一下，今天的场地上

四台机器人教练车中有三台是女学员在

练习，不过从这几个月开展的机器人教学

的学员男女比例来看，基本是1:1。

今年 5 月初，首批参加培训的 7 名学

员 ，科 目 二 考 试 全 部 合 格 ，合 格 率 达

100%。其中，男学员3位，女学员4位，年

龄集中在18-25岁。

“这几个月下来，有上百名学员选择了

这种教学模式，他们年龄基本都是50岁以

下的学员，尤其以年轻学员居多，他们平时

在生活中就喜欢跟机器对话，所以对这种教

学模式适应得比较快。”杭州长运智汇驾校

总经理陈江说，“合格率略高于普通教学。”

目前，机器人教练仅应用于驾校场内

的科目二教学阶段，科目三的实际道路驾

驶教学还需要教练员进行随车指导。

杭州长运智汇驾校承诺让学员花最少

的时间最少的钱获取最大利益化的服务。

公司力争打造杭州市乃至浙江省一流设

备、一流规模、一流服务的智慧驾培基地。
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“做得好，你真棒

⋯⋯”今 天（10 月 19

日），小叶第一次上车

学科目二，就受到了

“教练”一次次热情的

鼓励，自信了不少。

19 岁的小叶目

前 在 杭 州 下 沙 高 教

园区一所学校念书，

课业不算繁重，就想

把 车 学 出 来 。 经 同

学介绍，他在离学校

不 算 太 远 的 杭 州 长

运 智 汇 驾 校 报 名 学

车。

“ 同 学 跟 我 说 ，

这 里 学 车 用 的 是 机

器人教练，所以我就

来了。”小叶告诉本

报记者。

没错，小叶学驾

科 目 二 的 教 练 是 台

机 器 人 ，并 非 传 统

的 教 练 。 在 浙 江 ，

像 这 样 跟 机 器 人 教

练 学 车 的 驾 校 还 很

少 ，杭 州 长 运 智 汇

驾 校 是 试 点 之 一 ，

且 加 载 了 机 器 人 的

教 练 车 是 最 多 的 ，

目前有 10 台。

今天，本报记者

就 来 到 了 位 于 杭 州

九 堡 汽 车 客 运 中 心

站 二 楼 平 台 的 杭 州

长 运 智 汇 驾 校 ，带

大 家 来 看 看 机 器 人

教练。

学车什么样的教练不发脾气，还喊你亲！

机器人教练车开始杭州试点
记者 钱冰冰

通讯员 张红卫 郑洪春

小叶正在倒车入库


