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小时记者帮

不出国门，也能轻松GET纯正美式

豪华俱乐部体验！听起来是不是很有吸

引力？来到绍兴万明的全新林肯之道体

验中心，绝对能颠覆你对 4S 店的认知。

你本只想来看车，却可以在咖啡吧点一

杯“林肯特调”，在沉浸式美式文化主题

空间里打高尔夫、听艺术讲座，或在共享

办公区域办公、休憩等，一家汽车4S店，

如何能实现这么多需求呢？不妨往下

看。

想要轻松开启一场美式豪华俱乐部

之旅？从走进全新林肯之道体验中心开

始。当夜幕降临，温暖的浅棕色外立面

搭配忽明忽暗的呼吸灯，一秒吸引你的

目光。独有的迎宾仪式、寓意财富的林

肯水墙、个性化试驾等，一切都体现了林

肯独树一帜的仪式感。在体验中心里，

层层递进的沉浸式美式文化体验更能让

你不虚此行。

不仅如此，林肯“无缝切换”线上线

下数字化体验，客户可以在品牌数字墙

探索林肯的过去、现在与未来,或者在匠

人工作室选择车型后进行个性化配置，

以美国芝加哥、旧金山湾区、科罗拉多洛

矶山脉三个场景为背景，动静态模拟车

辆优雅身姿，并生成专属视频进行分享。

待客如亲的林肯，怎么少得了客户共

创体验？其创新推出的客户共创项目，包

括“一日店长”“林肯时刻”专属体验，获得

客户点赞；同时林肯立足客户全方位生活

方式需求，设置专属的客户空间、共享办

公区、休息区等，让客户在赏车购车的同

时，还能做个美甲、来场身心的SPA。

全新林肯之道体验中心将“最纯粹

的美式豪华体验”“生动丰富的整合数字

互联”“多元化生态化的客户共创体验空

间”完美融合，打造建筑、体验、社交的

“潮流风向标”，在这里就能开启一场突

破想象的沉浸式美式豪华体验之旅，快

来亲自体验打卡吧。 王竞一

在这里，开启沉浸式美式豪华体验之旅

高速服务区实地探访：
基本都配备了充电桩，短暂排队

1月24日上午11点多，记者一行先来到了第一站绍兴服务区（宁波方向）。

这里有8个充电桩在服役，功能全部正常。在这里，来充电的车辆并不是很

多，陆陆续续来充电的也都能满足，不需要排队。而在另一侧北区（杭州方

向），也有8个充电桩，客流比这边多了一些，但也不需要排队。浙江交通集团

绍兴服务区经理助理冯彬告诉记者，现在服务区每天电动车的车流量约为

100~120辆，相比往常有所增加，但是目前充电桩可以负荷，基本不需要排队。

随后，记者沿着杭州湾环线高速来到了余姚服务区。余姚服务区（宁波

方向）目前正在整体改造升级中，区内建有充电设施，还未开放运营。不过，

服务区内新建了一个特斯拉 V3 超级充电站，正在试运营阶段。只有特斯

拉车型可以使用，充电速度比较快，记者体验试驾的 Model 3 从 40%至充

满电也仅仅花了30分钟。在余姚服务区另一边（杭州方向），有两个慢充充

电桩可以使用。

下午3点多，记者一行又来到嘉兴服务区，北区（杭州方向）8个是可以使

用的，南区（上海方向）充电站因为服务区改造暂时关闭了，无法使用。

返程途中，记者又经过长安服务区，这里是连接上海与杭州的中转站，

来这里充电的人还是比较多的，8 个充电桩基本上全部充满。一位特斯拉

的车主正好来充电，短暂等待之后也续上了电。

多地服务区新增充电桩：
保驾春运电动出行

其实，随着开新能源车出行的人数日益增多，高速服务区也在加快脚

步，提升基础设施建设。

据冯彬介绍，去年国庆之后，绍兴服务区南北区各加装了 6 个充电桩。

“从原本的每边 2 个桩，新增到了 8 个，现在南北区目前总共 16 个充电桩。

春运开始前，我们还联络了国家电网的工作人员，来对设备进行检修，保障

春运期间的正常充电。”

从去年国庆以来，浙江交通集团很多服务区新增了充电设施。衢州服务

区2022年1月增加12个充电桩，是全省首个一体式可移动式充电站，在充电

站内还将配套建设一个生活服务舱，里面设有座椅、空调、电视等设备，可给

充电车主提供短暂休息服务；浙北区域的周王庙服务区新增4个充电桩，莫干

山服务区新增8个充电桩，青山服务区新增4个充电桩。浙江省内各大服务

区都最大限度提高充电桩数量，以满足春运高峰的电动车充电需求。

据了解，下一步浙江交通集团所属高速服务区还与蔚来能源公司合作，

将在 6 月前在绍兴、长安等 15 个大流量服务区建设换电站，为新能源车主

提供更好出行服务。

在体验中，记者也发现了一些有待提升的细节，比如服务区的充电设备

与地图导航或手机软件可以更新得更及时，当服务区充电桩有故障或者正

在升级整改中，相关软件也能及时更新，免得误导司机。因此，车主们需要

电动长途出行还是要提前做好各种准备。比如提前下载国家电网的充电

App，详细了解全国高速充电桩的位置及充电情况；或者满里程出行，减少

路途中的充电次数，以及避免服务区“一窝蜂”充电排队的现象，合理规划行

程和充电站点，提高通勤效率。

另外，如果服务区的充电设施不能使用或排队严重，一般在高速上距离

服务区 1~2 公里的位置会有明显的横幅提示，大家也可以注意行驶中的随

机路况。

电动出行还需合理规划站点

“本想着到就近的服务区去充电，可服务区也处于饱和状态，充电

位全满。只好抱着侥幸心理继续上路。”

1月23日，徐先生驾驶着一辆白色比亚迪秦EV趴窝在G4012溧

宁高速黄山方向的隧道内。

纯电动车走长途太难了。去年国庆小长假期间，还曾有车主为了

抢充电桩大打出手。转眼，春运的高峰期悄然而至。

这次，高速服务区的设施是否已经准备好了？充电桩是否还会一

桩难求？

昨天，记者走访了杭州周边高速沿线几个服务区：绍兴服务区、余

姚服务区、嘉兴服务区和长安服务区，来看看他们的充电体验。

过年开新能源车回家
高速充电会一桩难求吗？
钱报·小时新闻记者实探服务区充电情况
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