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今年年初，杭州公布

的一份流调报告，记录了

一对货车司机夫妻辛苦打

拼的生活足迹。他们忙碌

紧凑的行踪，让众多网友

感叹货车司机不容易。

据统计，当前我国约

有 3000 万货车司机，承

载着全社会 79%的货运

量和 33%的货物周转量，

公路货运在推动

产 业 结 构 升

级、加快生

产 要 素 流

通 、转 变

经济发展

方 式 等 方

面都发挥着

至关重要的作

用。

“但这样一个规模庞

大，为经济发展、民生改善

作出重要贡献的劳动群

体，其从业和生存现状却

面临着很多困难和问题，

他们的工作环境与所作出

的贡献存在着较大的反

差。”全国政协委员、浙江

省政协副主席、民革浙江

省委会主委吴晶对货车司

机群体非常关注，这次参

加全国两会，她带来了一

份提案，呼吁全社会对货

车司机群体给予更多关

注，提升他们的获得感，进

而助力道路货运行业的转

型升级高质量发展进程。
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本报记者 何晟 唐旭锋

去年浙江省政协十二届四次会议

上，民革浙江省委会就改善货车司机

工作条件提出过相

关提案，并被确定为副省长领办的省

政协重点提案。会后，省交通运输厅、

省建设厅等全面了解货车司机当前迫

切需要解决的困难，系统解决“跨省办

证难、停车休息难、高速通行难”的“三

难”问题，为货车驾驶员提供数字化暖

心服务，使全省92万名从业人员和60

万辆营运车辆受益。

现在，浙江的外省驾驶员无须回

证件核发地，通过掌上或网上即可办

理从业资格证补发、换发、变更、注销

和诚信考核等 5 项高频事项。2021

年，全省已完成新增 ETC 停车场 302

个，“十四五”期间将启动 31 个服务区

增扩建项目，预计增加 2800 多个货车

停车位，亚运会前将完成 12 个服务区

增扩建任务，预计增加货车停车位

900 个。同时实现了高速服务区停车

位、地面公共停车位等共享联动，在

“浙运安”上实时显示车位余量。到去

年底，全省高速公路服务区“司机之

家”总数已达25个。

作为该提案的协办人，吴晶委员

说，这次她也将浙江的经验做法带到

全国两会，希望能为全国范围内类似

问题的解决提供新思路。

为破解货车司机“三难”提供新思路
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38 岁的山东济宁人王理福，和妻

子跑货运有十来年了。3 年前，夫妻

俩来到宁波北仑，与当地一家物流公

司签了合同，专职做集卡司机。

夫妻俩租了个小房子，每月 500

元，其实住的时间很少，因为一年中他

们至少 300 天都在路上跑，每天大部

分时间也在路上。“偶尔去洗个澡，休

息一下。”钱报记者联系王理福时，他

把车停在路边，没时间回家，“老板派

单来了，又要去码头装货了。”

夫妻俩一年到头在车上同吃同

住，“一起开车，收入也可以高一点，每

月大概有2万元。”

停车难是夫妻俩头疼的事。“能让

大货车停车的场地太少了。”王理福的

妻子说，平时回到北仑在等待派单装

货的间隙，车子都是停在大马路上，双

休日还好，工作日都要面临贴罚单的

风险。

另一件烦忧是孩子上学问题。夫

妻俩有两个孩子，儿子 11 岁，女儿还

在读幼儿园大班。“孩子都在老家，没

打算接来宁波上学，不太现实。”王理

福说。

也不是不想，夫妻俩长年在外跑

货运，大部分时间吃住在车上，孩子来

了谁管？再一个，夫妻俩没办居住证，

也没交社保，满足不了入学条件。

宁波安迅达集装箱运输有限公司

董事长余祖海告诉钱报记者，货车司

机流动性大，租了房子也不怎么住，不

愿交社保的情况很普遍。他的公司有

180 多辆集卡车，司机一般每年跑

200 多天，像王理福那样跑 300 多天，

属于很辛苦的那种。

这对货车司机夫妇，一年至少300天在路上

吴晶委员在调研中发现，大多数

货车司机都是家庭的顶梁柱，甚至是

唯一收入来源，月收入基本在5000至

10000 元之间，不少人还是举债买

车，还贷压力大。

而与之相对的，是艰苦的从

业条件：工作时间长、强度大，

许多司机日均驾车 12 小时以

上；长期高负荷、不规律的生

活，让多数货车司机患有颈椎

病、腰椎病、胃病、肩周炎等慢性

病。

“大到国民经济正常运行，小到每

个人的生活，都离不开货车司机的辛

勤付出，但另一方面，这又是一个被忽

视的群体，甚至被歧视和误解。”吴晶

委员说，许多人一提起货车司机，往往

都是疲劳驾驶、超载超限、事故频发等

负面印象，却忽略了这些现象背后的

原因。

比如，高速公路大多分段建造，未

考虑联网成片后服务区间距问题，导

致服务区间距过长；大流量的路段，服

务区夜间货车爆满，停车供需矛盾突

出。停车资源的不足，路程超时的压

力，倒逼着货车司机们不得不疲劳驾

驶。

钱报曾多次报道货车司机群体：

晚上10点，许多停在服务区里的货车

司机才开始吃晚饭；有人一个月都没

有回过一趟家；一辆货车 60 万元，有

司机是贷款买的，每月都盯着还贷数

字发愁⋯⋯

货车司机工作时间长强度大，辛勤付出却容易被忽视

吴晶委员建议，首先要从深化货

运领域“放管服”改革、完善道路交通

运输相关制度等方面加强顶层设计，

促进行业健康发展。

如可以通过“全程网办”方式，实

现驾驶员各类服务事项“跨省通办”；

修订完善《道路运输从业人员管理规

定》等相关制度，从源头上优化管理流

程、减少办事事项、减轻司机负担；建

立诚信制度，并与交通、公安、市场监

督相关诚信信息系统对接，强化道路

运输信用分级分类监管和联合惩戒，

等等。

她还建议，应制定货车司机定时

休息监督和动态抽查管理细则，科学

确定休息时间，严防疲劳驾驶，并将疲

劳驾驶行为纳入路面执法监督范围。

考虑到高速公路服务区“停车难”

的现状，为鼓励司机就近下高速休息，

她也建议对货车中途上下高速的收费

给予适当优惠，同时加快高速公路服

务区增扩建，优化现有服务区的停车

位布局。

“全社会应该共同发力，构建关

心、关爱货车驾驶员群体的长效机

制。”吴晶委员建议，首先要加强物流

货运企业建立工会和司机入会工作，

让他们找到“组织”，提升行业自律、权

益维护、集体谈判等能力，为司机争取

更多合法权益；还应探索完善货车司

机社保制度，让他们也能享受到社会

兜底政策的红利；此外，可以在高速服

务区、物流园区、骨干物流通道等区域

进一步织密“司机之家”网点布局，提

供停车、就餐、洗漱等便利，开展献爱

心、送温暖、送清凉等公益活动。

构建关心关爱货车司机的长效机制
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