
2022年6月

星期二
国内统一刊号：CN33-0028

邮发代号：31-43

浙江日报报业集团主办

www.qjwb..qjwb.com.cncn

农历壬寅年五月初九

第12924期7 新闻报料
扫二维码

小时记者帮

杭州天气 今天多云；偏北风3~4级；白天最高气温30℃，早晨最低气温22℃，平均相对湿度65%。│ 零售价：1元/份 │ 责任编辑：李珏 版式设计：管继承

“你有一份纸质保

单需要领取。”

“能不能快递？”

不能快递，为了防

止隐私泄漏。

“你有一份‘西湖益联保’纸质保单需要领取”

已有电子保单，何必多此一举？钱报记者展开调查

“暖心”电话背后，竟是套路推销
钱报快评：好好的惠民保险，别被“搭车”销售坏了名声

轻装策马青云路
人生从此驭长风

迎接浙江省第十五次党代会特别报道
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舟岱大桥开通半年多

东沙古镇海棠糕，火了
郊野公园露营游，红了
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怀旧复古100分！有人自驾400公里来打卡

杭州这条网红老街
宝藏小店一个接一个
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嵊州一商铺凌晨起火，多亏路人出手相助

一位深夜打零工的妈妈
十几斤的水枪端到手抖

本报记者 陈馨懿

“我是西湖益联保的工作人员，你有一份纸

质保单需要领取。”近日，钱报·小时新闻客户

端后台接到多名读者报料，他们都接到了

这样的“保单”电话。

是谁打来电话？如果“西湖益联

保”有了电子保单，还需要领取纸

质保单吗？带着重重疑问，钱报·
小时记者与一名读者李女士一

起，前往领取保单。

说起西湖益联保，杭州人都很熟

悉。它是一个普惠型商业补充医疗保

险。官方介绍，它接力杭州市基本医保对重特大疾

病尤其是住院医疗费用进行报销，部分突破医保目录限制，

提供责任范围更广的医疗保障。花 150 元，最高可获 315 万

元保障，西湖益联保让人人都买得起，是个有益的现实探索。

前几天，家住杭州下沙的李女士突然接到一个电话，对方

自称是“西湖益联保”工作人员小优（化名）。

“你有一份纸质保单需要领取。”小优说。

李女士问：“能不能快递？”

小优回答，不能快递，为了防止隐私泄漏。

李女士又问：“那在哪领取？”

小优发来一个定位，还与李女士约定时间领取。

“接到电话，我觉得这事比较重要，必须得去领取。”李女士

说。但随后，李女士查询了“西湖益联保”相关信息，发现自己

已经有了电子保单。

李女士心生疑问：“为什么还有人叫我领保单，是不是骗

子？对方又怎么知道我的姓名，还知道我买了‘西湖益联保’，

连约定见面的地点也在下沙？”

约定时间的前一天，小优又发来一条信息，说领取当天还会

有一场抽奖活动，建议李女士携带身份证和银行卡，可以多一次

抽奖机会。于是，记者就与李女士一同去了约定地点。

这趟取保单的过程，李女士总共花费了近两个小时，其中

讲解“西湖益联保”、取保单等，大概只花了二十分钟⋯⋯

（下转二版）
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浙江36万余学子今起高考

昨日，天空中的祥云似乎也在祝福


