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小时记者帮

绿色，是我省经济发展的底色，也是“浙”

里高质量发展最动人的色彩。

作为低碳时代浪潮中的绿色金融先行

者，华夏银行杭州分行早在2004年就开始涉

足绿色金融，如今已探索出一条独具特色的

绿色金融创新发展之路。

为深刻践行绿水青山就是金山银山的理

念，创新绿色金融产品和服务，近年来，华夏

银行杭州分行在垃圾焚烧发电、危险废弃物

资源综合利用等领域提供综合服务，助力地

方环境治理水平提升，其中舟山市落地危险

废物填埋项目，每年可实现填埋危险废弃物

5000 吨；嘉兴市每年填埋危险废弃物 2100

吨。

进入低碳时代，华夏银行杭州分行主动

加大了金融支持浙江高质量发展建设共同富

裕示范区，深化绿色金融的探索实践，着力在

产品创新、资源整合、专业化建设等方面下功

夫 ，以 实 际 行 动 为 实 现 绿 色 低 碳 发 展 和

“3060 目标”提供金融支撑。截至 3 月末，该

行绿色信贷余额首次突破 300 亿元，较年初

增长 40 亿元，近三年复合增速 27%，大幅高

于各项贷款规模增幅，绿色信贷占比领先同

类银行。

追风赶月不停留，平芜尽处见春山。站

在新的历史起点上，华夏银行杭州分行将积

极运用央行碳减排支持工具，进一步加大在

清洁能源、节能减排、碳减排技术方面的信贷

投放，支持美丽浙江建设；积极引入世行转贷

低成本资金支持企业发展，探索为政府、园区

或重点用能企业提供涵盖能源诊断、能源规

划、能源改造与管理、绿色金融服务方案制定

和绿色金融支持的一揽子服务，擦亮“绿筑美

丽华夏”品牌。

绿筑美丽华夏——
深耕绿色金融 守护绿水青山

潮涌之江，风起华夏。

先行，是浙江一贯的追求。改革开放以

来，浙江在各项事业上干在实处、勇立潮头。

金融是实体经济的血脉，是我省在高

质量发展中推进中国特色社会主义共同

富裕先行和省域现代化先行的重要支撑。

华夏银行杭州分行深入贯彻党的十九大和

十九届历次全会精神，积极贯彻落实各级政

府、监管部门及总行的决策部署，紧密对接

浙江重大发展战略，畅通金融活水，围绕浙

江改革大局和发展方向，主动服务地方经济

社会发展。5 月 30 日全省经济稳进提质攻

坚行动工作推进会后，华夏银行杭州分行次

日即出台《华夏银行杭州分行支持“稳企业、

保就业、促投放”36 条举措实施方案》，为国

务院稳经济措施、浙江省委省政府细化政策

举措落地提供有力金融服务保障。

“所当乘者势也，不可失者时也”，华夏

银行杭州分行行长闫炯智表示，今年是华夏

银行杭州分行成立 27 周年，在党的二十大

即将召开之际，站在新的历史发展时期，华

夏银行杭州分行将趁势而进、再攀新高，全

方位助力支持浙江省共同富裕示范区高质

量发展建设。截至 2022 年 5 月底，分行各

项贷款余额1500亿元，较年初增加52%。

担当廿七载，共富向未来

华夏银行杭州分行助力“浙”里高质量发展
本报记者 俞萍丽 通讯员 华小夏

小微企业是经济运行的“毛细血管”，是经济

发展的生力军，今年受疫情影响，一些小微企业遇

到了前所未有的困难。为帮助小微企业等市场主

体克服疫情影响，实现平稳健康发展，华夏银行杭

州分行加速落实上级助企纾困政策，出台“应贷尽

贷、应续尽续”、配置专项额度力保重点领域“随批

随放”、提升乡村振兴领域综合金融服务水平等

10项举措，切切实实帮助小微企业等各类市场主

体渡难关。

“幸福来得太突然了！购买工业厂房首付只

需 30%，贷款期限延长到了 10 年，更没想到的

是，贷款 7 个工作日就到账了！”近日，舟山某食

品有限公司对华夏的用心服务赞不绝口。该企

业利用华夏银行舟山分行发放的 170 万元法人

按揭贷款在舟山市普陀区万洋众创城园区购置

厂房“安家”。“原先的厂房是租用的工业厂房，环

保卫生情况不行，新的园区环境好、配套又完善，

关键是落户不久后，中标成为南方航空公司航班

食品供应商。”该负责人是外地人，虽然从事食品

生产经营销售多年，但由于原来的企业规模小、

企业财务不规范，贷款难、贷款贵成了困扰企业

的新难题。进入产业园区后，华夏银行的及时

“解渴”为其注入了发展的新活力。

金融是实体经济的血脉，也是推进乡村振兴

的重要支撑。近年来华夏银行推进普惠金融“入

乡随俗”，积极创新涉农小微企业信用贷产品，不

断将金融活水注入乡村。例如与嘉兴农业农村

局合作，量身定制“美丽乡村贷”，以信用方式给

予单户最高授信500万元，最大程度解决农村经

济合作社担保品不足、担保方难找等问题，满足

其资金需求。目前嘉兴地区已经有28个村拿到

了“美丽乡村贷”款，助力这些乡村发展现代农业

种植、农产品电商、乡村旅游，产业新颖，业态丰

富。

乡村小微企业多是经营农副产品，企业发展

受季节影响有明显的淡旺季，针对这一特点，华

夏银行杭州分行主动提早与经营户进行细致沟

通，提供“一对一”综合化+个性化的金融服务，

用“真金白银”支持“乡村振兴”。当前该行正在

力推“华夏农担贷”产品，与浙江省农业融资担保

有限公司合作，重点支持农林优势特色产业、农

业社会化服务、休闲观光农业等农村新业态，免

抵押免其他担保。在当前疫情下，华夏银行杭州

分行利用这一产品积极为农业农产品商户提供

支持，保障老百姓的菜篮子。

截至今年5月末，华夏银行杭州分行涉农贷

款余额 408 亿元，比年初增加 50 亿元，增速

15%，高于各项贷款增速8个百分点。

打造普惠名片——精准“滴灌”小微 助力乡村振兴

“看不清”“找不到”“扫不出”“打字难”，人们

在服务场所经常听到老年人如是抱怨。如何提供

更贴心的“适老化”服务，是商业银行的重要课题。

华夏银行杭州分行始终坚持“懂你所需 助

你所求”服务理念，充分尊重老年人使用习惯，助

力老年人跨越“数字鸿沟”，确保老年客户金融服

务需求有保障。

近年来，华夏银行在网点的智能柜台上增加

了一键呼叫功能，这是为方便老年客户而增设

的，老年客户在业务流程中可通过按键一键呼叫

大堂经理，厅堂服务人员就能够及时为老年客户

提供服务；此外，在电话语音系统增加老年客户

身份智能识别功能，优先转入关爱人工专席，简

化老年客户转人工服务操作环节。同时推出适

用于老年客群的“关怀版”手机银行，结合老年客

户群体对移动金融的主要需求，向老年群体提供

大字、语音等服务，突出查询、转账、理财、缴费等

老年人常用功能，实现关键信息易读、主要功能

易找、操作步骤易懂。

同时为特殊群体推出特殊服务。日前，95

岁高龄的一老年客户，想办理取款业务，但老人

由于身体不佳加上长期住院，不方便去银行网

点。华夏银行杭州之江支行了解这一情况，及时

安排两位工作人员上门服务，用心用情打通金融

服务“最后一公里”。

今年以来，华夏银行杭州分行各营业网点积

极开展“华夏服务进社区，智慧守护夕阳红”客户

系列活动，通过形式多样的活动，提高老年客户

风险防范意识。

金融消费者是金融业务的重要参与者，也是

银行业持续健康发展的推动者，华夏银行杭州分

行表示，将深入贯彻落实“以人民为中心”的发展

思想，积极践行新时代“枫桥经验”，切实做好消

费者权益保护工作，传递华夏温度。

传递华夏温度——消除数字鸿沟 提升适老服务传递华夏温度——消除数字鸿沟 提升适老服务


