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小时记者帮

新学期临近，小张老师（化名）本该正在备课，做

好准备迎接班上可爱的孩子们，听他们用稚嫩的声

音喊出，“老师好！”

但现实里，他却安静地躺在浙大二院心脑血管

院区（博奥院区）神经外科的病房里，无法开口说话，

眼神哀伤而迷茫。

24岁的小张是一名年轻的小学教师，不久前突

发脑出血，生命危在旦夕。经过医护们的奋力抢救，

他已基本脱离危险，但仍需长时间的康复治疗。

“小张是一名老师，我希望他能早日重返讲台。”

浙大二院心脑血管院区（博奥院区）重症监护室吴康

松副主任医师说，这也是全体医护人员共同的目标

和心愿。

才24岁就突发脑出血，为什么
出血止住又高烧不退，怎么办

本报讯 最近，杭州的雨下得真是任性。那天

半夜，一阵电闪雷鸣，赵女士家的3岁宝宝被惊吓得

哇哇大哭起来。

赵女士赶忙抱起孩子，发现宝宝身上热得发烫，

再拿体温计一测，都快 40℃了，于是，全家人都起

床，一阵慌乱。

夫妻俩带着孩子急匆匆赶到医院，在急诊挂号

时才发觉宝宝的医保卡没带，再赶回家拿，怕耽误孩

子看病。孩子明明参加了少儿医保，因没带社保卡

得自费，又心里不舒服。

“你们有帮孩子申领电子医保凭证吗？”正当夫

妻俩互相埋怨和纠结之时，护士小姐姐的提醒让赵

女士想起，前段时间单位工作群发过相关介绍，自己

已经通过亲情账户绑定了宝宝的医保账户，于是，马

上打开手机找到“国家医保服务平台”App，当即完

成了挂号结算，还有随后的就诊和配药结算，第一次

体验让她直呼方便。

当遇到突发紧急状况时忘带医保卡，尤其是家

中的老人或是小孩突然生病，一着急上火就很容易

丢三落四，相信很多人都曾有过类似的经历，及时申

领电子医保凭证就是个两全的解决办法。

据杭州医保的相关负责人介绍，电子医保凭证

由国家医保信息平台统一签发，是基于医保基础信

息库，为全体参保人员生成的医保身份识别电子介

质，是参保人办理医保线上业务的唯一身份凭证，可

通过电子医保凭证享受各类医疗保障服务，包括办

理医保业务、查询医保账户、医保就诊和购药支付

等。更值得一提的是，这个凭证全国统一标准，跨区

域也能互认使用。

杭州医保部门从 2019 年开始大力推进电子医

保凭证推广应用工作，同时推动使用场景的扩展，全

市医保定点医疗机构支持电子医保凭证在挂号、就

诊、支付、取药、取报告等环节的全流程使用。全市

医保定点零售药店也能凭电子医保凭证买药直接完

成医保结算。目前，全市7000余家定点医药机构开

通电子医保凭证结算功能，日均结算笔数已超25万

笔，参保群众感受到使用电子医保凭证就医结算的

便捷，其中有不少像赵女士那样，帮小孩和老人代申

领的。

那么，为就医购药带来便捷的电子医保凭证该

如何申领？电子凭证如何保障医

保账户的安全？更多关于电子医

保凭证的信息，大家可扫描旁边

的二维码进一步了解，杭州医保

的工作人员都给出了权威解答。

本报记者 何丽娜

通讯员 孙颖丹 金薇薇

全国通用的电子医保凭证，不用带卡也能看病买药刷医保

本报记者 张冰清 通讯员 鲁青 俞越

突发脑出血生命垂危
成功手术后高烧不退

十多天前的上午，小张突然感到头疼欲裂，仿佛

下一秒就要爆炸了一样，被家人紧急送到当地医院

急诊。急诊头颅 CT 血管造影提示脑动静脉畸形出

血，此时他已失去意识，双侧瞳孔散大，生命垂危。

脑动静脉畸形是一种先天性局部脑血管变异，

临床上常表现为反复的颅内出血、部分性或全身性

癫痫发作、头痛和进行性神经功能障碍等，是引起

35岁以下青年卒中的重要病因之一。

浙大二院神经外科郑建副主任医师经过远程会

诊后立即前往，亲自为小张做了开颅手术。术后复查

CT提示手术很成功，畸形的血管团和血肿得到了清

除，颅内压也得到了控制，双侧瞳孔也回缩了。

但是，术后小张持续 39℃高烧不退，呼吸机始

终无法撤除，治疗陷入了困境，随后转到了浙大二院

心脑血管院区（博奥院区）重症监护室。

监护室吴康松副主任医师带领的医护团队第一

时间为小张制定了诊疗计划，完善全身评估，复查头

颅及胸部 CT，行腰椎穿刺首先排查颅内感染，经验

性强化抗感染治疗，强化营养支持等。

初步的检查结果喜忧参半，喜的是，脑脊液常规

检验和 mNGS 宏基因检测均提示小张没有颅内感

染，全身评估也没有发现其他部位的严重感染，那么

小张连续高热不退的原因到底是什么呢？

心脑血管院区的重症监护室采用全明设计，阳

光充足，住在里面的重症患者能更好地感受昼夜节

律，减少焦虑应激；单间和双人间为主，更好地保护

患者隐私，同时减少交叉感染的风险；配合医生给与

的镇静镇痛和每日唤醒治疗，最大程度地改善重症

患者的住院感受，提高治疗和康复的效果。

夏日灿烂的阳光洒在小张的床头，而他却仍被

高烧折磨，父母为独子以泪洗面，医生心头也被疑云

笼罩⋯⋯

高烧真相逐渐浮出水面
多方努力助他重返讲台

随着对小张病情变化的密切监护，真相逐渐浮

出水面。吴康松发现，小张出现高热时往往伴随心

率增快、呼吸增快、血压升高、出汗、肌强直以及对外

界轻微的刺激给予强烈的反应。

“这是阵发性交感神经兴奋（PSH）的典型表

现。”他介绍说，PSH 是颅脑损伤后患者并发的一种

常见的临床综合征，目前认为其发病机制主要与中

脑导水管周围灰质受损有关。PSH 往往持续数周

至数月，处理不当会极大地影响患者的预后。

PSH 的诊断主要根据临床评分，但须首先排除

颅内感染、癫痫发作等情况。小张的 PSH 评分高达

25 分（≥17 分即可临床诊断），且术后 MRI 检查提

示中脑导水管周围灰质损伤，DTI 成像提示病灶侧

皮层与脑干神经连接减少，这些都指向了PSH 这个

幕后真凶。

给与针对性的治疗后，小张的临床症状明显好

转，高热得到了控制，阵发性交感兴奋的次数明显减

少，镇静镇痛药物得以快速撤除，意识反应也较入院

时明显改善。不到1周，小张便脱离了呼吸机，转至

普通病房继续治疗。

“尽管颅脑损伤患者预后的决定性因素是原发

病的严重程度，但我们往往无法干预。继发性损伤

的控制与并发症的处理才是急性期管理的核心，我

们有一支经验丰富、配合密切的医护团队为这类患

者提供最优质的服务。”重症监护室主任胡颖红主任

医师说。

浙大二院心脑血管院区（博奥院区）有两个天

井，能够下地的危重症患者可以去天井晒晒太阳，愉

悦的心情也是治疗的良方。全体医护人员有着共同

的心愿，那就是小张也能早日沐浴户外的阳光，早日

重返讲台，听到可爱的学生们齐声喊“老师好！”

医保直通车④

小张接受开颅手术小张接受开颅手术

全明设计的重症监护室


