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小时记者帮

当抖音粉丝过千万的网红导游“杭州小黑”遇到同

样在抖音上走红的文旅局长刘洪，他们会聊什么?

10 月 26 日，在四川省甘孜藏族自治州(以下简称

“甘孜州”)州府康定市，受本报邀请参与“文旅筑梦 浙

川聚力”诗画浙江东西部协作和对口帮扶走进甘孜活

动的网红导游“杭州小黑”诸鸣，在这里见到了该州文

化广播电视和旅游局局长、同样是“网红”的刘洪。和

小黑见到刘洪的小兴奋不同，刘洪之前并不知道小

黑，流量背后的刘洪，并没有那么“网络化”。

他，正经是一位文旅局长。
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“这个龙虾钥匙扣真好玩，我

可以买走吗？”“这是龙泉青瓷

吗？真漂亮，我心动了⋯⋯”

10 月 31 日，由浙江省文化

和旅游厅、浙江省旅游投资集团

主 办 的“ 浙 蜀 聚 力 山 海 情

深”——2022 浙江（四川）旅游交

易会（下简称“旅交会”）开幕式暨

浙江文化和旅游推介会（下简称

“推介会”）在四川成都举行。会

场外作为展品的浙江旅游商品，

成了香饽饽，还有当地客商通过

电话，买走了一个龙泉青瓷“瑞马

茶宠”。

作为 2022 浙川文旅协作周

的重要组成部分，本次推介会活

动旨在推动国家东西部协作战略

走深走实，进一步加强浙川两地

文化和旅游产业交流与合作，扩

大“诗画江南 活力浙江”品牌在

四川地区的知名度与影响力。推

介会现场，浙江、四川两地旅行社

签订了《浙川互送客源合作框架

协议》。此次签约将实现两地旅

游信息互通、经验共享、资源互

补，为两地旅游发展创造良好的

条件。

11 月 1 日（今天）~11 月 3

日，由浙江省文化和旅游厅主办

的该场旅游交易会在成都世纪城

新国际会展中心举办。展位数共

633 个，分成 7 大板块：“诗画浙

江·百县千碗”展示区、非遗展区、

对口展区、数字文旅展区、亚运专

区、长三角一体化展区及各市主

题形象馆。展馆共 1 万余平方

米，记者昨晚提前入馆逛了逛，才

逛 了 3 圈 左 右 ，步 数 已 刷 到 了

8000余步（扫码看展出内容）。

今天起，一系列具有浙江特

色的美食、美景、美购展示体验将

为四川市民游客带去一场丰富的

文化旅游盛宴。记者也将在钱江

晚报·小时新闻客户端全程直播

精彩瞬间。

本报记者 杨希林 潘骏

2022浙江（四川）
旅游交易会
今日在成都开幕

本报记者 周丰 潘骏 图片由甘孜州文化广播电视和旅游局供图

做网红：
吸引游客来甘孜就是最好“带货”

“玉树临风秀甘孜，策马奔腾显康巴。”一走进刘洪的办公

室，两面挂在沙发背后白墙上、分别用汉字和藏文书写的大红

色锦旗就首先吸引了记者的注意。这面锦旗的确是对刘洪的

双重身份——网红和文旅局长做了到位的提炼。

2021年初，刘洪带队到外省文旅推介时，因帮丁真“挡粉

丝”而意外走红。高高的个子、帅气的长相，收获了大批粉丝。

今年6月，刘洪的侠客变装视频火爆网络，视频中他身着

古装，执剑牵马在蓝天、雪山、碧潭中潇洒前行，让网友直观地

感受甘孜历史文化和山川之美，被网友们称为“网红局长”。

“你压力比我大，公务员做网红，一言一行都在聚光灯下，

稍有出格就会被曲解放大。”“杭州小黑”诸鸣深知“网红”光环

背后的艰难，也对刘洪需要面对的“人红是非多”非常地理解。

“做‘网红’确实需要很大勇气，生活必须更加自律，言行

要懂得取舍。”除了做好本职工作，节假日刘洪也会放弃休息，

拍摄宣传甘孜文旅资源的短视频。“我在这里出生长大，做了

二十多年文化和旅游事业，非常珍惜现在国家提供的这些平

台和机会，宣传好家乡变化和人文风景，就算累点也无妨。”

“您有这么多的粉丝，一不带货二不接受打赏，图的是

啥？”“有没有可能通过您的网红身份为家乡土产带货，用所有

收益成立一个支持本地旅游发展的公益基金，来提升甘孜的

旅游产业？”诸鸣向刘洪甩了一连串的问题。

“网红身份确实很有诱惑力，但我从没想过谋利，不管热

度会持续多久，我只希望有更多人能通过‘刘洪’更好地了解

甘孜、热爱甘孜。”刘洪列举了一串数字：去年，甘孜州吸引了

3500万人次的客流，今年目前也有2800万人次，每名游客的

“吃住行游购娱”消费，都会惠及州里 18 个县的百姓。“我觉

得，用网红身份吸引人们来游玩消费，这就是最好的‘带货’。”

有游客在甘孜州没有体验到较好的服务，会在网上提出

质疑。对此，刘洪每天还会拿出一小时，专门处理投诉，下发

到各县文旅部门处理。“这也是做好一名‘网红局长’的责任。”

做局长：
希望浙江助力甘孜打造智慧旅游

海螺沟、稻城亚丁、木格措、泸定桥、松格玛尼石经城、亚丁

红草地⋯⋯甘孜州拥有丰富又得天独厚的人文和风光，还有虫

草、食用菌等土特产资源。

康定市塔公镇的塔公草原是甘孜州最著名的草原，近能

遇见壮观的塔公寺，远能眺望亚拉雪山。“今年旅游旺季，这里

每天能吸引上万人次游客慕名前来。如果没有疫情影响，每

户人家仅牵马的收入一年就达到18万元。”对刘洪来说，如何

做好甘孜的旅游产业，带动甘孜州经济发展，提高百姓收入才

是他最关心的问题，对于一些旅游数据，他都能信手拈来。

“浙江在文旅数字化方面做得非常好，希望能多些机会去

学习。”刘洪对浙江文旅的数字化建设和特色民宿印象深刻。

甘孜学习团曾到访乌镇，浙江人对数字技术的理解和应

用令代表们感慨颇深。“听同事说，刷脸或刷卡用时一两分钟

就能办完酒店入住，对游客来说太方便了。我去过三次湖州

莫干山，希望甘孜能拥有更多像莫干山一样的民宿，那些民宿

不仅坐落在和甘孜一样风景优美的地方，而且还有非遗文创、

文化艺术等丰富的体验，既诠释了当地特有的生活理念，还能

提升旅游服务和品质，打开更广阔的旅游市场。”

刘洪希望通过浙江省驻甘孜工作队，借助人才智力援助

帮助甘孜建立智慧旅游，同时在文创设计研发、推广营销上为

甘孜提供更多支持。

“浙江是甘孜重要的客源地市场。这个时节，来甘孜州看

红叶、看雪山、看秋景是最好的时候。从康定的木格措到塔公

草原、新都桥、贡嘎雪山下的甲根坝，这里的山水风光完全不

亚于欧洲。甘孜拥有三座机场和四通八达的高等级公路，也

能够为游客提供非常便利的交通条件，因此我们诚挚欢迎更

多的浙江和全国各地游客多了解甘孜、遨游甘孜、品味甘孜、

热爱甘孜。我们在甘孜等你。”刘洪说道。
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