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登上热搜的那则视频你看到了吧？主角是伊朗姑娘艾拉哈·曼苏里扬。她是杭州第

19 届亚运会女子散打 52 公斤级银牌得主，亦是一名网红，在伊朗拥有 50 多万粉丝。应

粉丝要求，赛后她来到拱宸桥边走边逛，感受杭州生活气息。

视频里最出其不意的是这一幕：艾拉哈·曼苏里扬在逛吃途中遇到了“社牛”一家，随

后她还去了这个普通杭州人家中做客，受到了热烈欢迎。

梁诚，正是这家的男主人。

亚运奇妙夜
伊朗网红运动员做客到我家
像老朋友般沙发上畅聊，最爱那道龙井虾仁
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本报讯 杭州第19届亚运会赛时，杭州主

赛区共开设40个竞赛场馆，交通服务串联亚运

村（运动员村、技术官员和媒体村）发车区、主媒

体中心、各运动员和媒体驻地及各竞赛场馆。

3000 多辆车、3 万多人，运力是如何做到

精准匹配的？记者走进杭州亚运会车辆调度中

心一探究竟。

人员要保障，大件行李也要思量

在距离亚运村两三公里处，有个简易的两

层活动板房，就是亚运会车辆调度中心。

车辆调度中心综合组负责人朱栩梁介绍，

亚运会期间可供使用调度的车辆 3391 辆，在

262条线路以及杭州各竞赛场馆、训练场馆、涉

亚人员住地、交通枢纽等百余个点位上，提供交

通服务保障。

“每天的用车需求千变万化，经常会碰到临

时更改用车时间或需要增加班次的情况。”朱栩

梁表示，要在螺蛳壳里做道场，就要把大家的需

求优化，像合并同类项一样，在高效统筹调度中

找到最优解。

让朱栩梁印象深刻的是，除了人员的车辆

保障，还要考虑到不少运动员随身携带的超出

常规尺寸的行李。比如，4 米多长的撑杆，或者

赛艇等这些“大家伙”，正常接送人员的车辆容

纳不下，需要想办法安排厢式货车保障。

“很多计划外的需求，都是在我们一一详细

对接后，通过协调适配的车型、取得相应通行权

限的司机才能做到精准匹配。”朱栩梁说。

披星戴月，每天核对上千条数据

36岁的朱栩梁是杭州人，从6月15日进驻

车辆调度中心开始，早上7点出门、凌晨才回家

就成了他的常态。

他用“大管家”来形容自己的岗位，琐碎但

不能出半点差错。“一旦开赛，交通服务保障根

本停不下来，每天需要核对上千条用车计划数

据，确保‘一辆不错、一趟不落’，截至目前已经

顺利完成 3 万多趟运输任务。”朱栩梁说，无论

是工作时间还是下班后的深夜，会接到各种需

要协调对接的电话，多的时候一天有七八十个。

在他工位旁的一面墙上，贴着 7 张不同场

馆以及周边道路的示意图。亚运会期间，观众

从哪个入口进？哪条道路通行顺畅？没有去现

场看一次比赛的他，对场馆周边的布局却了如

指掌。

朱栩梁觉得最亏欠的是正在上小学的女

儿,“这些日子我基本都是凌晨 2 点后到家，女

儿已经进入梦乡，早上出门时她还没醒，差不多

有一个多月父女俩没在清醒状态下见过面。”

“我只是杭州交通人的一个缩影，大家都在

尽自己所能为本届亚运会的成功举办出一份

力。”朱栩梁说。 本报记者 陈薇 通讯员 颜颀

3000多辆车服务3万多人

亚运会赛事用车
螺蛳壳里做道场
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昨天记者联系到梁诚时，他依然为这

次经历感到惊奇，觉得是一份难得的体验。

事情发生在 9 月 28 日晚，中秋节前一

天，梁诚带着家人在拱宸桥亭子处纳凉。

“一眼就看到了艾拉哈·曼苏里扬，看

见她脖子上挂着牌子，知道她是来参加亚

运会的运动员。”梁诚上前去搭话，一开始

是英文和简单的中文，后来旁边的翻译也

加入了，交流过程顺畅愉快。

梁诚说，很快了解到她是伊朗运动员，

刚参加完散打比赛，获得银牌，还会说一点

点中文。因为自己一家都很爱运动，遇到

了参加国际赛事的优秀运动员，自然希望

能将美丽的杭州推荐给客人。

“当艾拉哈·曼苏里扬问我们，能不能

去家里做客，我们特别开心，立即答应了。”

梁诚说，自己赶紧打电话给爸妈，告诉他们

要来一位外国运动员，先把家里收拾一下。

后来他们一起坐在梁诚家的沙发上，

大家畅聊了一个小时。

就像是一位远道而来的老朋友，艾拉

哈·曼苏里扬分享了自己的运动生涯，“15

岁参加训练，18 岁拿了世界冠军，但是过

程艰辛。”艾拉哈·曼苏里扬卷起裤脚，给大

家看了遍布小腿的淤青和伤口。

梁诚觉得很敬佩，“运动员真的辛苦，

我们应该给予他们更多尊重。”

艾拉哈·曼苏里扬还分享了自己国家

的风俗和食物，梁诚则向她推荐了杭州，讲

了这座城市日新月异的变化，“比如，杭州

能充电的座椅、杭州的人文风景。”

艾拉哈·曼苏里扬听得兴致勃勃。

她说，过去对杭州并不熟悉，真的来到

这座城市，发现是一座传统和现代相互融

合、数字经济发达的城市，“风景美丽，能回

忆很久的城市。”
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晚饭时间，梁诚特意准备了特色菜，有

最具杭州风味的龙井虾仁，也有伊朗特色

的羊排和牛肉。

丰富的菜肴让艾拉哈·曼苏里扬很惊

喜。

吃到一半，艾拉哈·曼苏里扬笑着问梁

诚，你为什么会同意我来家做客？

梁诚说，“你是杭州的客人，就是我们

杭州市民的客人，所以我很欢迎你来我

家。”

在众多菜色中，艾拉哈·曼苏里扬特

别点赞了龙井虾仁，说是从未品尝过的美

味。

分别时刻，梁诚女儿送了西湖纪念币、

肖像画，梁诚送了杭州丝巾，艾拉哈·曼苏

里扬则回赠了伊朗特色的纪念品。“我们最

后拥抱分别的时候，有点感伤，也有对再次

相见的期盼。”

梁诚说，自己 45 岁了，在杭州工作生

活了二十年。作为一个新杭州人，一直对

杭州的人文环境感到格外自豪。“大女儿在

国际学校上过学，对于外教很熟悉，但是家

中来了一个外国运动员，仍是不一样的体

验。运动员走后，孩子们依然沉浸在兴奋

中。”梁诚还补充说，“艾拉哈很擅长聊天，

也很有运动天赋。”

杭州举办亚运会，在梁诚看来也是一

次国际间民众交流的机会，“女儿已经初三

了，她说以后也要像艾拉哈这样的运动员

一样，不怕吃苦，勇登高峰。”

特别点赞龙井虾仁，临别时双方互赠礼物

梁诚赠予丝巾。受访者供图


