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近日，中国商业智能数据服务商QuestMobile发布了《2023中国移动互联网秋季大

报告》。报告称，截至 2023 年 9 月，全网活跃用户规模达到 12.24 亿，近一年增速稳定在

2%-2.7%之间，12时~18时用户活跃度同比提升2.5%。其中，00后、60后占比同比分

别提升了0.3%、1.1%。

上述数据也意味着，全网用户规模保持稳定，00后、银发人群数字化渗透持续发展。

从用户数来看，腾讯、阿里、百度等互联

网企业流量已达到10亿级，覆盖绝大部分移

动互联网用户，同时，这些企业借助自身在社

交、购物、视频等领域的领先优势，依托核心

业务流量池，刺激其他业务领域流量增长。

总体上看，在整体经济复苏势头和暑期

效应叠加下，三季度移动互联网行业呈现出

“消费复苏”“文旅井喷”“娱乐红火”等三大特

点，这也带动相关行业用户数持续增长。以

生活服务行业为例，2023年行业活跃用户规

模稳居 8.2 亿以上。配送能力及效率的提

升，带动了本地生活、外卖服务、快递物流

App行业的用户规模增长。

报告称，本地生活平台的“万物皆可送”

模式逐步加深，用户对“所见立即得”消费习惯

的养成和需求的提升，促进即时配送骑手端用

户规模同比提升6.8%至757.9万。从送外卖

到送“万物”，即时配送成为满足用户快节奏生

活的“助推器”，广东、江苏、浙江等南方沿海地

区为即时配送骑手主要活跃的省份。

在此带动下，截至 9 月，以“吃住行游购

娱”为主要业务的美团用户量为7.71亿，同比

增长率超20%，增速居互联网零售行业首位。

报告还称，暑期效应加持下，除了生活服

务、旅游出行、电影演出等线下场景流量增速

显著，阅读、视频等线上娱乐场景亦有提升。

在 2023 年 9 月中国移动互联网细分行业月

活用户规模净增量中，火车服务、地图导航、

在线旅游分别净增 8602 万、8587 万、5017

万，有声听书用户也净增4261万。

此外，五一、端午小长假过后迎来暑期旅

游旺季，定制化、深度化的自驾游、户外徒步、

城市漫步成为市场热门选择，刺激旅游服务

App 行业用户规模和黏性同比提升，高德地

图、铁路12306、百度地图、携程旅行用户分别

净增了9031万、8497万、5345万、3670万。

旅游出行、生活服务等需求释放

三季度，美团用户量同比增长超20%
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作为进驻浙江的首家股份制商业银行，

浦发银行杭州分行积极服务浙江区域经济发

展，通过不断完善经营体制，坚持丰富产品创

新，优化提升服务水平，与民营企业合作共

赢，为实体经济聚智赋能。作为普惠金融领

域的先行者，浦发银行新近又推出“普惠+”

30 条举措，致力打造综合化普惠金融服务体

系，走实走稳普惠金融高质量发展之路。

赋能先进制造
金融润泽实体经济

浦发银行杭州分行近年来持续加大金融

扶持实体经济力度，围绕浙江打造“415X”先

进制造业集群，持续强化“股债贷”综合化金

融服务，全力服务制造强国战略。

据了解，为加大对制造业中长期贷款投

放力度，该行精准对标项目清单，通过“有专

管、有对接、有反馈、有落实”机制，加快推动

制造业高质量发展。为了满足贝达梦工场自

主原研药的高效生产，浦发银行杭州分行在

了解企业资金需求后，成立专班，融合发力，仅

用2天完成审批流程，为企业投放贷款2,625

万元，跑出分行“医药+金融”支持实体经济

发展“加速度”。该单业务同时也是 2022 年

国家发改委清单下全国首笔制造业中长期贷

款投放。

围绕浙江省《制造业产业基础再造和产

业链提升工程行动方案（2020-2025 年）》，

浦发银行杭州分行以“重点区域+重点产品+

重点行业”对接机制，抓实抓细“十大产业链”

项目的金融服务能力和精准性。制定《长三

角产业聚集区贷款业务管理办法》，支持省内

优质产业园区基础设施建设、工业厂房建设、

产业园区功能升级。聚焦高质量发展长三角

一体化发展先行示范行建设，与上海分行、宁

波分行分别建立联动机制，凝聚浦发银行在

沪浙地区融合发展之力，深耕区域发展。

贴心服务民企
“满意银行”成绩出色

浙江是民营企业大省，近年来，浦发银行

杭州分行组合运用各类金融产品“工具箱”，

为民营企业提供多元化融资渠道。

浙江青莲食品股份有限公司是浦发银行

杭州分行2023年度新授信客户，为其核定综合

授信额度15000万元。据悉，该行结合实际经

营需求及结算方式，以商票贴现业务切入合作，

降低企业融资成本，推动优化企业财务结构。

该行还把建立授权、授信和尽职免责“三

张清单”金融服务机制，作为提升小微企业金

融服务能力的重要抓手。同时，积极推进小

微企业专属金融产品“银税贷”，以企业涉税

数据为主要授信依据，在线申请办理纯信用

短期流动资金贷款，截至目前，该产品已累计

发放超10亿元。

浦发银行杭州分行全力把金融做深、做

实，做出质效，提升金融可得性。正是凭借对

民企的贴心呵护，在 2022 年度浙江省“民营

企业最满意银行”评选中，浦发银行杭州分行

喜获殊荣；同时，辖属临安支行、新城支行、丽

水缙云支行也在此次评选中获评 2022 年度

浙江省“民营企业最满意银行”县级机构。

坚持金融为民，笃行实干
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美美与共·

万物皆可送，是我们快节奏生活的助推器。

安吉农业高新区某智慧大棚种植基地

好寄语美
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