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本报讯 昨天凌晨，记者帮收到一个

特殊的求助。市民余女士想通过报纸，点

赞杭州的“出警速度”——下班路上爱车突

发故障，引擎盖冒黑烟，报警10秒后，就有

警力赶到，不到10分钟就顺利处置。

“以前就知道杭州出警既迅速又专业，

没想到这么迅速，这么专业。”余女士对本

报记者说。

余女士在萧山上班。4 月 10 日晚上 8

点多，她下班回家，路过武林广场附近，车

子突然发生故障动不了。一时，故障灯也

全部亮起。还没等她弄明白发生了什么，

突然闻到一股焦糊味。只见汽车引擎盖冒

黑烟了，疑似要自燃。

余女士赶紧下车。惊魂未定的她掏出

手机，第一时间求助老公。老公此刻正好

在开一个紧急会议。“我在开会，走不开，别

慌，打110。”

本报讯 “非常感谢你们，我的战友很开

心！”面对失而复得的手提包，家住杭州西溪的

蔡先生连连道谢。

事情还要从 3 月 29 日说起，当天下午，蔡

先生来到西溪派出所求助称，他的一位忘年交

好友姜老，在 3 月 12 日丢失了一个随身带着的

手提包。蔡先生说，姜老之所以委托自己求助，

是因为他已是 92 岁的高龄，家也住得比较远。

而在丢失的包里，有很多于老人而言非常贵重

的东西，除了存折外，有他的立功受奖证书，有

功臣证书，有功劳证等等⋯⋯对于一名老兵来

讲，这是无比珍贵的东西。

包丢失后，老人始终挂念着这件事情，无奈

年事已高，实在无力再出门寻找。

针对蔡先生提供的线索，当日值班的“徐辉

工作室”辅警孟程亮立即展开行动，他将 3 月

12 日当天老人经过西溪辖

区的所有监控点位都细细排

查了一遍，但可惜的是，一直没找

到有效的线索。不过，工作室的成员们始终没

有放弃对包的寻找。

4 月 9 日，他们尝试从 3 月 12 日往前推了

几日开始再次查看监控。果然！终于，在 3 月

10 日的监控里发现了老人的身影！经过视频

追踪，原来，老人是将包遗落在了辖区某医院

内。

徐辉马上赶到医院，好消息传来——老人

的包完好无损地放在了保管室，一直等待失主。

当天下午，蔡先生来到西溪派出所取回了

手提包，并向“徐辉工作室”的同志们连连道

谢。“这个包真是价值‘千金’，多亏了你们！”

本报记者 滕一韬 通讯员 李心恬

日前，杭州城管部门发布消息称，今年初

步确定在194个路口共设置410顶遮阳棚。其

中，保留 2023 年安装点位 316 顶，拟取消 2023

年设置的23个点位（有树荫遮挡或存在安全隐

患等点位），计划新增94个点位。

同时，城管部门也向市民征集对今年遮阳

棚安装点位的意见建议，并将根据大家的意

见、建议，结合实际情况进行相应调整。

昨日，本报记者从杭州市市容景观发展中

心了解到，这次意见征集共收到市民反馈意见

13 个，其中，具体点位意见 8 个，针对安装款式

意见2个，其他问题3个。

工作人员现场勘察了市民反映的9个路口

共计27个点位，其中大部分点位因通行宽度小

于 3 米、机动车道和非机动车道间无绿化隔离

带以及有树木遮阴等原因，均不适合安装。

目前，符合安装条件点位共 6 个。分别为

古墩路萍水西街十字路口东、南、北侧 3 个点

位，文一路崇义路路口东侧1个点位，石祥路通

益路路口南、西侧2个点位。

杭州市市容景观发展中心户外广告科科

长柏小钢告诉记者，这 6 个符合安装条件的点

位，将确定加装。而对不符合条件的点位，也

已及时向市民群众解释，取得了理解。

对于今年遮阳棚的款式，也有人提出了意

见建议——有位市民表示，往年遮阳棚下，一

排基本只能停 4-5 辆车子，希望今年装设的遮

阳棚能尽量宽些、遮光性全面些。也有市民询

问，遮阳棚冬季也可以遮雨，能否在路口装设

固定式遮阳棚？他认为，这样不用每年拆每年

装，如果外形再设计一下，将成为一道美丽的

风景线。

柏小钢表示今年遮阳棚的款式总体上与

去年一致，目前遮阳棚装设正处招投标公示阶

段，预计将在 5 月初进行杭州主城区遮阳棚安

装工作，并将在5月底前完成全部安装。

每到 5 月份，杭城各大路口就会立起遮阳

棚，遮阳又挡雨，成为街头一道独特的风景。

而对来往骑车的市民来说，这一处

小小的荫蔽，就是一份实实在在的

小确幸。
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5月马路遮阳棚
5月准时上岗
将设置在杭州约200个路口

已根据市民意见新增多个点位
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92岁立功受奖证书、功臣证书⋯⋯

92岁老兵
最珍贵的东西丢了

10秒 老婆的车冒烟了

老公电话建议打110

10秒钟，警察出现
10分钟，全部搞定

于是，余女士拨打 110 报警求助。刚

报完警挂电话，仅 10 秒钟，就有 1 名交警

和5名特保队员出现在现场。

当时出警的是杭州交警拱墅大队武林

中队俞烨帆。他 2022 年 8 月入警，工作不

到 2 年。彼时他正在附近巡逻，接到指令

后，立即赶到现场处置。

5 名特保队员均来自杭州市武林安保

服务集团，分别是 23 岁的王阿俊、30 岁的

理慧洋、33 岁的金鑫、28 岁的陈志豪和 27

岁的尹姝鸽，他们都是新杭州人，有的今年

刚来杭州，有的在杭州生活了八九年。

最先赶到现场的是王阿俊和理慧洋，

因为那时他们执勤岗位距离事发现场不到

40米。

“当时看见路口停着一辆白色轿车，打

着双跳，就上去帮忙，走近却发现车子冒黑

烟。”王阿俊赶紧打开引擎盖仔细查看，确

认没有明火。

这时，交警俞烨帆和另外 3 名特保队

员也赶到了。

理慧洋回忆，当时故障车停在马路中

间造成拥堵。于是，在交警的指挥下，特保

队员走到路面上，对过路车辆展开疏导。

“我们准备把车子推到路边空旷处，但

发现故障后，车子处于‘抱死’状态，我们尝

试了多次不行，后来车子冷却下来，才被推

到路边。”随后，俞烨帆联系了拖车，将事故

车拉走。 本报记者 杨云寒
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