
一只鸳鸯妈妈带着十几只幼崽过马路，公交车司机见状不仅为小家

伙们让行，还下车充当护卫把鸳鸯一家安全送到马路的另一边，这才回到

公交上重新启动车子。

这是4月28日早上发生在西湖边的场景。

半分钟的视频，引来了众多网友的点赞：“司机把礼让做得太到位了”

“小动物们有好心人保驾护航，真好”“杭州真是一座有爱的城市”“遇到这样

的城市，是鸳鸯的幸运，也是我们的幸运”等等。

这些赞美我们都接受，因为保护小鸳鸯这件事，杭州人真的很努力！

这群被很多人呵护的小鸳鸯，是今年西湖边出壳的第一窝，鸳鸯护卫

队为它们取名“龙龙一家”。

鸳鸯护卫队的资深志愿者陆建利告诉记者：“第一窝鸳鸯宝宝有 12 只，

是28日一早从平海路一带跳巢的。在鸳鸯妈妈的带领下，由爱心人士护

卫朝着西湖前进，后来就遇到了公交车让行。”

这位再次让“杭州有爱”出圈的让行公交司机，是308路张成，今年

48岁，已开了十多年公交。

“28日上午9点47分，我准备从首发站龙翔桥驶出，正要启动车

子，就发现有一群小鸟从车下经过。”张师傅说，按规定发车要准

点准时，但面对这一特殊情况，他马上和现场站员沟通，让小鸳

鸯先走。

之后，“操心”的张成还下车和站员一起把鸳鸯们引导到斑马线上。

“鸳鸯太小了，斑马线上会安全很多，杭州司机遇见斑马线都会踩一脚刹

车。”

张成护送了一程后，有爱心人士们接力继续跟着这群小鸳鸯，一直到

它们入水。

“发车迟了两三分钟，但是乘客们都很理解。”张成还回忆说，自己开车

还遇到过松鼠等小动物，也会停车让行，遇到鸳鸯还是头一次，“这样的偶遇

让人惊喜。”

得知自己被网友们点赞表扬，张成笑着说：“欢迎大家来杭州玩，亲自感

受一下杭州的好环境，以及车让人的好体验。”

第一窝小鸳鸯已经出生并进入湖区生活，西湖景区也迅速行动，在北

里湖、后孤山荷区、林社东侧荷区、北山街大荷区两端搭建了六座爱心桥，

方便小宝宝们安全进出荷区。昨天晚上鸳鸯妈妈已经带着小鸳鸯们在

爱心桥上休息了。

五一马上到来，志愿者们也想说一句，欢迎来西湖，偶遇小鸳鸯，

不要惊扰它们，也不要触碰小鸳鸯。更重要的是：不要给它们投喂

食物，不利于小鸳鸯生长,也可能会让它们依赖人工喂食。西湖的

食物足够多，足以养活这些美丽的小鸟们。

本报记者 滕一韬
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