
昨天上午，杭州市公安局交通警

察局组织召开“交通安全码”宣传推广

新闻通报会，向交通参与者介绍并推

广使用“交通安全码”（简称“交安

码”）。

目前杭州交警已为全市 880 万

驾驶人员完成赋码、赋色，并在互联网

端上线“电子驾驶证”，实现证码合

一。通过电子驾驶证，驾驶人可以实

时查询事故、违法以及“交安码”动态

信息，并且在全市范围内可代替纸质

驾驶证，在路面、窗口处理交通违法与

事故。

@880万杭州司机，这个码你要记得激活

可代替实体驾驶证、绿码司机有福利

杭州推出全国首个“交通安全码”
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“交安码”是什么
红了怎么办

“交通安全码”是以“杭州健康码”为模板，依托杭州

城市大脑、交警万马平台等大数据平台，从交通事故、重

点交通违法行为、角色三个维度，通过积分数字化形式评

价交通参与者（包括机动车和非机动车驾驶人）的交通安

全行为，并按照一定的标准赋予红码、黄码、绿码。

其中，分值小于 50 的赋绿码，表示当前交通安全低

风险等级；大于等于 50 且小于 80 的赋黄码，表示交通安

全中风险等级；大于等于 80 的赋红码，表示交通安全高

风险等级。如果，机动车驾驶人驾驶证状态异常（例如超

分、超期、吊销等）将会显示为“灰码”，表示不具备继续驾

驶机动车的资格。

“黄码”和“红码”驾驶员可到杭州市范围内公安交通

治理中心、服务站或交警中队，通过接受交通安全学习、当

交通安全志愿者、开展交通安全公益宣传等方式获取减分

实现降色。同时，在一定周期内不发生交通违法和交通事

故，可依据持续时长，降低风险等级。“灰码”的机动车驾驶

人需依据法律法规先行消除驾驶证异常状态，方能取得继

续驾驶机动车资格。

“通过‘交安码’我们可以精准地找到隐患驾驶人，通

过线下学习、线上学习、担任交通宣传志愿者、防御性驾

驶培训等方式，提高‘红码’、‘黄码’驾驶人安全驾驶意

识。”市交警大队相关负责人表示，全市已产出“机动车红

码”人员3530名，“电动车红码”人员7136名，截至目前，

累计完成对 2637 名机动车“红码”驾驶人、3200 名电动

车“红码”驾驶人的宣教降色。

外卖小哥专车司机要注意
长期红码将影响接单

推行“交安码”既是为了提高广大在杭交通参与者的

便捷性和体验感，也是为了让大家及时了解自身的交通

安全风险，提升个体的交通安全文明意识。

杭州“交安码”颜色主要是对交通安全风险的评价，

与机动车驾驶证记分并没有直接关系，“但也是可以相互

印证的，如果你多次交通违法导致驾驶证扣分，那相应的

这些交通违法行为也会影响你的‘交安码’积分。”

和驾驶证记分不同，“交安码”的积分没有周期性，

“如果3-4月长期处于红码状态，我们将提醒驾驶员参与

学习或者培训，如果是专业驾驶员将通知其所在运营公

司，要求相应驾驶员参加交通安全学习。”市交警大队相

关负责人介绍，比如外卖小哥、专车司机等专业驾驶员，

如果长期红码可能影响其接单。

目前的“交安码”已覆盖在杭所有交通参与者，实现

“一人一码、动态赋色”。据负责人介绍，“交安码”积分是

根据从2021年1月1日起的交通事故、交通违法行为等相

关数据结算积分，此前的数据不再追溯，“即使驾驶人不激

活交安码，只要存在相应的数据，后台也会自动赋码。”

长期绿码有福利
将陆续公布

“交安码”也可以作为一个入口，办理相应交管业务。

目前已经实现了在线换领驾驶证和调整驾驶证联系

方式，其他业务在后期也将陆续上线；并且杭州“交安码”

在杭州范围内可代替实体驾驶证使用，杭州交警可通过

手持警务通通过“交安码”现场核验信息。

为了鼓励驾驶人保持良好的交通安全意识，长期绿

码的驾驶员，将享有优驾容错等奖励，“更多的奖励措施，

交警部门也在研究中，后续将陆续公布。”

同时，“交安码”也可以作为一个入口，办理相应交管

业务，目前已经实现了在线换领驾驶证和调整驾驶证联

系方式，其他业务在后期也将陆续上线。

还有一点也很实用：杭州“交安码”在杭州范围内可

代替实体驾驶证使用，杭州交警可通过手持警务通通过

“交安码”现场核验信息。

扫一扫

看整个激活步骤

本报讯 昨天，杭州市城管局公布了市民

关注度最高的城市治理十大热点问题。

这些问题主要是从之前上线的杭州市城市

治理有奖举报平台来的，这两个多月来，市民通

过平台举报 11.19 万件，其中立案交办 4.84 万

件，已解决 4.13 万件，解决率为 85.42%。参与

举报市民人数达 2.16 万人，平台经过优化、磨

合，问题举报有效率逐步提升，从首月的38.4%

上升至目前 41.8%，为城市安全正常运行提供

了有力保障。

城管部门对市民关注的热点问题进行了分

析——

危害公共安全问题关注度逐步提升

目前，市民举报涉及车道塌陷等安全紧急

问题 10 件，由于应急响应机制健全、分类交办

迅速高效、事权单位排查整改有力，安全隐患问

题均得到妥善彻底处置，未造成人员伤亡。

此外，市民举报“车窗抛物”问题有142件，

平台交办后，交警部门根据危害公共安全情节

严重的标准，通过电话宣教、处以罚款进行了处

理。

侵害公共利益问题受到持续关注

违法占用小区消防通道问题仍然突出。6

月份，共举报1119件，累计已达2939件。

道路类问题有所反弹。6 月份，受雨水影

响，道路破损坑洞、井盖沉降等问题较为突出，

举报量增长50%以上。

红绿灯缺亮、路灯故障等用电设施问题关

注度呈明显上升趋势，举报量分别增长 160%

和251%。

损害公共环境问题得到有效遏制

随着“美丽杭州”长效管理工作的持续深

化，市民举报公共环境类问题得到显著改善。

毁绿占绿、占道堆放等问题得到显著改善，

6月份比5月份分别下降30.7%和25.9%；

卫生死角问题稳步下降，6月份与5月份相

比下降8.1%；

小区内装修垃圾随意堆放问题有效缓解，

6月份比5月份下降18.9%；

建筑垃圾随意倾倒问题有所控制,6 月份

比5月份下降19.8%。

本报记者 孙燕 通讯员 钱立锋

违法停车最不能忍
杭州十大城市治理热点问题公布


