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情系小微

扩大普惠金融覆盖面
面临当前小微企业普遍面临的

“融资难”“融资贵”等问题，招商银行

杭州分行注重服务特色客群、拓展服

务广度，引金融活水为小微企业解难

题、促发展、强动力。

“我们针对特定区域和市场，如杭

州、绍兴、金华以及嘉兴等地综合百强

专业市场，推出定制化服务专案，让金

融资源精准匹配企业有效需求。”招商

银行杭州分行工作人员介绍道。截至

目前，招商银行杭州分行已促成超1.8

亿元的业务对接，有效扩大普惠金融

覆盖面。”

同时，该行发挥“金融朋友圈”的

辐射带动作用，联合园区楼宇、商会协

会等多种渠道，持续开展“招园唤新”

系统活动，推动金融惠企政策走进小

微企业，支持企业发展。此外，该行通

过手机银行、企银之家等线上渠道，加

强普惠金融政策和产品的宣传推广，

推动金融信息互通和金融服务全覆

盖。

据悉，截至 2024 年 7 月末，招商

银 行 杭 州 分 行 普 惠 贷 款 余 额 达

582.85亿元，户数达19.56万户。

科技创新

赋能普惠金融提质增效
“通过招商银行 App 线上申请

‘一键融资’，仅仅用了5分钟核额，秒

级放款，真是相当高效！这下解决了

企业周转难题。”一位科技公司负责人

线上贷款后的感慨，道出了众多小微

企业的心声。

据介绍，“一键融资”是招商银行

今年推出的数据融资创新轻服务模

式，实现了“招企贷+招捷贷双剑合

璧”超额模式的创新突破。“秒级放款”

的背后，是招商银行在普惠金融领域

深度发力的成果体现。

一直以来，招商银行杭州分行坚

持利用科技型产品线上化“轻、便、快、

捷”等特点为客户提供融资成功率高，

服务体验好的线上化产品。先后推出

“烟商生意贷”、“华润雪花链采生意

贷”等特色小微信用产品，多维度满足

普惠客群的融资需求。截至 2024 年

7 月末，招商银行杭州分行“烟商生意

贷”申请客户276户，建额金额3714.8

万元。

该行还与浙江省政府采购平台对

接，实现“政采贷”全流程线上化业务

办理。据悉，该产品提升了业务办理

效率，实现了“客户申请”到“业务放

款”全流程线上化。同时无需抵押，支

持企业在未开户状态下的 AI 自动测

额，切实为客户解决燃眉之急。

润泽民生

推动金融活水精准滴灌
普惠金融是乡村振兴战略推进过

程中的重要金融力量，针对涉农企业

融资需求，招商银行杭州分行深入了

解企业发展需求，及时注入强劲动能，

助力乡村振兴。

浙江一家专业从事高密度全龄人

工饲料工厂化养蚕技术研究与经营的

企业，在现代化农业科技理念指导下，

正在系统开展集成品种、饲料、生产工

艺、防病体系、环境控制、人工智能等

多项创新技术，亟需大量资金支持。

招商银行杭州分行了解到该企业

需求后，及时给予企业 5.47 亿元授信

支持，保障企业“人工饲料工厂化养蚕

项目”落地投产。同时，发挥招商银行

投行业务优势，通过“路演+”平台为

企业引入 5000 万元股权投资款，“债

权+股权”的融资服务获得了企业的

高度认可。

“有了招行在金融方面的支持，我

们有信心持续研发，以科技创新颠覆

五千多年传统的养蚕方式，带动周边

农户致富。”该企业负责人说。

今年，招商银行杭州分行不断拓展普惠金融服务的广度与深度，情系小微、

创新创优、润泽民生，以金融之力助推经济高质量发展。

金融活水润民生
招商银行杭州分行普惠金融显担当
本报记者 俞萍丽 通讯员 宗倩芬

杭州分行客户经理现场协助企业通过网上银行进行融资申请


