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本报讯 “没想到，一年级最先遇到的难

题不是辅导功课。”昨天，潮新闻·钱江晚报记

者帮接到一位小学新生家长的求助——清洗

校服带来的烦恼，“有什么清洗小妙招？”

求助者的儿子活泼好动，刚上小学一年

级。“每天放学看到娃，身上原本白色的校服

上星星点点都是像酱油一样的污渍。有天送

他去画画，我在门外想起没多嘱咐他几句，果

然，下课的时候一看，勾线笔划到了校服的袖

子和前胸。”

开学这些天，全家总动员。孩子一放学，

到家第一件事就是换衣服，脱下来的校服赶

紧去洗，有天早上怕吃早饭溅到身上，爸爸索

性让儿子赤膊吃早饭。

昨天，记者联系上了求助人。说起洗校

服这事，她说：“天气凉了，不敢让儿子赤膊吃

饭了。盼望换秋季校服，听说不是白色的。”

这位家长还告诉记者，原本订了两套夏

季校服，她已经又给孩子买了一套。

校服有没有可能换种更方便清洗的材质

呢？记者找到了校服生产企业。这家位于杭

州余杭区瓶窑镇的服饰公司承接了多所学校

校服制作的业务。负责人确认求助者所说的

校服确实是自己公司生产的，他觉得清洗污

渍不是啥大问题，还建议“搜一下爆炸盐”。

记者随后又联系了杭州老牌的康华洗衣

店。康华洗衣店负责人看过校服照片后表

示，“面料没问题，关键是污渍。”

求助者发来的图片上，洗不掉的除了黑

色的勾线笔痕迹，还有吃饭时留下的酱油渍。

洗衣老师傅看过后说，“像这种情况确实

是比较难弄的。洗的时候，可以弄点漂白水，

或是彩漂液，水温稍微高一点，效果好一点。

但是总体来说，要完全给它处理掉，难度挺

大。有些号称强力去污渍的洗涤产品也可以

试试，不过一般针对的是水溶性污渍。这件

校服看起来多为油性污渍，首先得去油，然后

再去污渍。”

对于校服厂家建议的爆

炸盐，康华洗衣负责人表示

“我们是不用这类强化学

物品的”。

校 服 上 的 小 小 污

渍，看似问题不大，却让

爱 干 净 的 家 长“ 如 鲠 在

喉”。这条求助在编辑部

也引起了讨论，几位过来人

七嘴八舌出了不少主意：如果

条件允许，可以多买几套校服换穿、

备用；可以去学校失物招领处要一些无人认

领的校服，充分利用资源；提醒孩子吃饭、上

课时注意动作和姿势，从源头上减少弄脏衣

服的机会；难洗的油性污渍，可以先用洗洁精

做去油处理，再进行常规清洗⋯⋯

关于校服清洗，你如果有什么小妙招，欢

迎来“记者帮”留言，帮帮这位烦恼的家长。

本报记者 章卉

新手上路，家长遭遇第一关

校服难清洗
谁能支个招

晚上睡觉不敢开窗，白天还要一忍再忍。很长一段时间以来，杭州萧山区名望府许多住户

都被汽车鸣笛噪音吵得心烦意乱。

“这些鸣笛声此起彼伏、不分昼夜，可我们小区明明在禁鸣区里呀。”近日，住户王先生向潮

新闻·钱江晚报记者帮发来求助，他和邻居们想要一个安静和谐的居住空间。

打开窗实在心烦打开窗实在心烦，，关上窗太过气闷关上窗太过气闷

彩虹大道附近名望府住户苦恼彩虹大道附近名望府住户苦恼

大车喇叭声声不绝大车喇叭声声不绝
禁鸣区为何不禁鸣禁鸣区为何不禁鸣

本报记者 施雄风 文/摄

名望府位于萧山区彩虹大道和香樟路交

叉口，根据《杭州市道路交通安全管理条例》

规定，该小区及周边道路均在禁鸣区范围之

内。

9 月 23 日中午 12 点，记者在名望府小

区正中间的空地上站了 30 分钟，其间共听

到 7 次汽车鸣笛声，其中有单次点按和急促

的连续短按，声音清晰，都是从小区南面传

来的。

住在 2 幢低楼层的潘阿姨告诉记者，这

几天气温下降，晚上开着窗睡觉应该是相当

舒服的。“不过我们不敢开窗，外面的车子按

按喇叭，我们觉都不用睡了，关着窗安静一

些。”潘阿姨说，小区 2017 年毛坯交付，她是

2019年搬过来的，这些年家里基本都是门窗

紧闭，晚上睡觉从来没有开过窗，白天要给家

里通风，有噪音也只能忍一忍。

徐女士住在4幢的高楼层，她说，即使离

地面有十几层楼高，但汽车鸣笛声还是很明

显。“我家窗户用的是双层隔音玻璃，关上后

倒是几乎听不到外面的噪音，但总不能一直

不开窗吧？”

住户王先生则表示，相较于小车，大车的

鸣笛声更响且穿透力强，白天动静特别大，每

每要到后半夜才会消停，没来由地响上一声，

连好好休息都成了难题。“我觉得目前的大车

鸣笛声已经‘比较频繁’了，一惊一乍的，对我

和家人的正常生活造成了影响。”

中午30分钟内，记者在小区中听到7次鸣笛中午30分钟内，记者在小区中听到7次鸣笛

名望府正对着彩虹大道的楼幢有 1 幢、

2 幢和 4 幢，王先生住在 1 幢。经走访了解，

除这些楼幢外，住在其他楼幢不同层高的多

名住户表示，在家中几乎听不到大车鸣笛

声。

这个小区东、西、北三侧的道路均为小

路，南面的彩虹大道向西通向京福线和金城

路，向东通向塘新线高架、国道等，是条交通

主干道，而这条路距离名望府最南侧楼幢不

到百米。

记者在现场看到，彩虹大道上往来车辆

多，各类大型车辆不在少数。繁忙时，大车需

排队缓慢行进。

名望府门前的十字路口设有一组红绿

灯，这些大型车辆车身长、起步慢，通过路口

的效率不高，所以后方车辆常会鸣笛催促，这

也是让小区住户饱受汽车鸣笛噪音困扰的主

要原因。

虽然处于禁鸣区，记者却没有在该路口

看到明显的禁鸣标志。经小区安保人员提

醒，在此路口东侧100多米的上一个路口处，

记者找到了一个禁鸣标志，但显然没有起到

较好的警示作用。

记者把相关情况反馈给了萧山交警部

门。萧山交警部门表示会进一步加强管理，

加大交通违法行为的查处力度。

小区东侧有禁鸣标志，交警表示将加强管理

《杭州市道路交通安全管理条例》第三十七条规定，除法律法规规定的情形外，在杭州市绕

城公路合围道路范围内机动车不得鸣喇叭。

驾驶人驾驶机动车在禁鸣区域内违法鸣喇叭，且车辆行经路线上设置了“禁止鸣喇叭”标

志的，定性为“机动车违反禁令标志指示的”，依法处100元罚款，记3分。

驾驶人驾驶机动车在禁鸣区域内违法鸣喇叭，车辆行经路线上未设置“禁止鸣喇叭”标志

的，定性为“机动车在禁止鸣喇叭的区域或者路段鸣喇叭”，依法处50元罚款。
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名望府南侧就是彩虹大道名望府南侧就是彩虹大道名望府南侧就是彩虹大道

小区旁边彩虹大道上小区旁边彩虹大道上，，各类大型车辆络绎不绝各类大型车辆络绎不绝
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